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POHIOPINGUTE MOODULID

Moodul nr 1 — OPITEE ja TOO MUUTUVAS KESKKONNAS

Maht EKAP

5 EKAP

Mooduli eesmérk: dpetusega taotletakse, et dpilane kujundab oma todalast karjdiri ja arendab eneseteadlikkust tdnapdevases muutuvas keskkonnas,
lahtudes elukestva dppe pdhimotetest

Noéuded mooduli alustamiseks: puuduvad

Opetajad: T.Ardel, T.Tiit, L.Kreem, M.Talvet

ja pohjendab neid

e koostab juhendamisel
isikliku eesmérgipérase
Opitegevuste plaani,

Opiviljundid Hindamiskriteeriumid Oppemeetodid Hindamismeetodid ja Mooduli teemad
iilesanded
Opilane Opilane Liihiloeng, e Test kooli tundmise ja 1. Oppimine
. o _ infootsing analiiiis, Opioskuste kohta Olustvere TMK-s
1. kavandab oma dpitee, e analiitisib juhendamisel | grytelu. video e Kool, 1dhim
arvestades isiklikke, oma huvisid, védrtusi, rolhmé{ng 1 * Isikliku Gpitegevuste timbruskond,
alseid ia Boalaseid . . . e, plaani koostamine ~
sotsiaalseid ja todalaseid oskusi, teadmisi, situatsiooniilesannet oppekorraldus, olme
voimalusi ning piiranguid kogemusi ja e lahendamine, korraldus, sisekorra
isikuomadusi, sh opi-, meeskonnatos, eeskirjad,
suhtlemis- ja praktilised opioskused
koostodoskusi seoses harjutused,
Opitava erialaga kohtumine 2. Sissejuhatus
e sonastab juhendamisel cttevdtja(tc)za erialasse
eneseanaluiiisi Soikiik. 5 ime; kutsestandard,
tulemustest 1dhtuvad P » OPIRapp oppekava, eriala
isiklikud dpieesmérgid toOmaailm




Opiviljundid Hindamiskriteeriumid Oppemeetodid Hindamismeetodid ja Mooduli teemad
lilesanded

arvestades oma huvide,
ressursside ja erinevate
keskkonnateguritega

o analiilisib oma
kutsealast arengut
Opingute viltel,
seostades seda ldhemate
ja kaugemate
eesmarkidega ning
tehes vajadusel
muudatusi eesmirkides
ja/voi tegevustes

2. mdistab iihiskonna o selgitab e Turismi driidee 3.Ettevotluse alused
toimir_nist,_tééa_ndja ja meeskonnatdona genereerimine ning ettevotluskeskkond;
organisatsiooni praktilise ndite abil srimudeli koostamine ettevdte, ettevotja, tootaja ja
viljakutseid, probleeme turumajanduse toimimist riihmatdéna juhendi t66votja; to6jouturg;
ning voimalusi jaselle iilesandeid alusel kultuuridevahelised

e kirjeldab o Ametliku korrektse e- erir_levused etjc.evf)tluses;
meeskonnatéona kirja koostamine Vajadu_sed, pllratL_Jd
ettevotluskeskkonna - ressursid; turumajanduse
pohikiisimusi « Elulookirjelduse olemus; ndudlus ja

e kirjeldab koostamine pakkumine; konkurents ja
organisatsioonide vorme o Todle/praktikale hinnastisteem; kuluarvestus;
ja tegutsemise viise, kandideerimise intervjuu | valitsuse roll ja
ldhtudes nende o To6lepingu, funktsioonid, riigieelarve ja
eesmirkidest t55vStulepingu ja maksud; pank ja

e seostab erinevaid kiisunduslepingu vordlev E)angateenused; Eesti panga
makro- ja analiiiis ulesanded;

mikrokeskkonnategureid




Opiviljundid Hindamiskriteeriumid Oppemeetodid Hindamismeetodid ja Mooduli teemad
iilesanded
enda valitud e-riik; ettevotte loomine ja
organisatsiooniga ning juhtimine, driidee, drimudeli
toob vilja voimalused olemus; maaturismiettevotte
e selgitab ariidee ja selle
regulatsioonidest vaartuspakkumine; driplaani
lahtuvaid todandja ja koostamise pdhimdtted,
tootaja rolle, digusi ja teenus/toode ja
kohustusi turundusmeetmed; kulud ja
e kasutab asjakohaseid finantsplaneerimine,
infoallikaid endale turunduskommunikatsioon
koolitus-, praktika- vai R
todkoha leidmisel ning 4. Asjaajamise ja tootamise
koostab oiguslikud alused
kandideerimiseks asjaajamise alused ja kord;
vajalikud materjalid dokumentide koostamise ja
vormistamise nduded;
Dokumentide siistematisee-
rimine ja sdilitamine;
t66le kandideerimine;
CV ja sellega kaasnevad
dokumendid; todintervjuu;
lepingute liigid, to6taja ja
téoandja digused ja
kohustused,
t60 tasustamine ja
sotsiaalsed tagatised
3. kavandab omapoolse e analiiilisib e Meeskonnatoona 5.Projektope,
panuse véirtuste loomisel meeskonnatddna (ettevotlus)keskkonna ithistegevused

enda ja teiste jaoks

erinevaid makro- ja
mikrokeskkonnategureid

analiiis

Organisatsioonikultuur,
inimene organisatsioonis:

6




Opiviljundid

Hindamiskriteeriumid

Oppemeetodid

Hindamismeetodid ja
lilesanded

Mooduli teemad

kultuurilises, sotsiaalses
ja/voi rahalises tdhenduses

e kavandab
meeskonnatéona
uuenduslikke lahendusi,
kasutades
loovustehnikaid

e Kkirjeldab
meeskonnatdona
erinevate lahenduste
kultuurilist, sotsiaalset
ja/voi rahalist vaartust

e valib meeskonnat66na
sobiva jatkusuutliku
tegevuse vOi eesmargi

e koostab
meeskonnatdona
tegevuskava valitud
lahenduse elluviimiseks

e analiiiisib oma
kutsealast arengut
Opingute viltel,
seostades seda ldhemate
ja kaugemate
eesmarkidega ning tehes
vajadusel muudatusi
eesmarkides ja/voi
tegevustes

4. mdistab enda vastutust oma
tooalase karjdari
kujundamisel ning on

e valib enda karjdéri
eesmarkidega sobiva
organisatsiooni ning

Sotsiomeetrilised
testid, moistekaart,

e Meekonnat6ona

projektiidee
genereeriming, selle
teostatavuse analiilis

e Projektiidee ja selle

teostamise tutvustus /
esitlemine voimalikele
rahastajatele

staatus, toOrahulolu,
motivatsioon, inimese
elukvaliteet;

rihm organisatsioonis,
riihmaprotsessid, formaalsed
ja informaalsed rithmad,
rithmatd6/meeskonnatdo,
suhted meeskonnas;
tiksikisiku ja meeskonna
vastutus. Infovahetuse ja
tagasiside tdhtsus, ametlik ja
mitteametlik suhtlemine,
probleemide ennetamine ja
lahendamine;

aja otstarbekas kasutamine;
loovus ja innovaatilisus,
vadrtused, loomise protsess,
lahenduse elluviimine

e [sikliku karjddriplaani ja
lahimate aastate
tegevuskava selle

6.Karjairiplaneerimise
alused




Opiviljundid Hindamiskriteeriumid Oppemeetodid Hindamismeetodid ja Mooduli teemad
lilesanded
motiveeritud ennast kirjeldab selles enda eneseanaliiiisi teostamiseks isiksuse omadused,;
arendama voimalikku rolli toolehed, skaala- koostamine. vaartused, soovid, huvid,
e selgitab tegureid, mis harjutused, Eneseanaliiiis vodimed, oskused;
mdjutavad tema isiksusetestid, karjddritesti pohjal tooturg — trendid,
karjadrivalikuid ja riihmat66d arengusuunad, prognoosid,;

millega on vaja
arvestada otsuste
langetamisel, 1dhtudes
eesmérkidest ning liihi-
ja pikaajalisest
karjdériplaanist

e selgitab enda Opitavate
oskuste arendamise ja
rakendamise voimalusi
muutuvas keskkonnas

e analiiiisib oma
kutsealast arengut
Opingute viltel,
seostades seda ldhemate
ja kaugemate
eesmérkidega ning tehes
vajadusel muudatusi
eesmairkides ja/voi
tegevustes

J. Hollandi isiksusetesti
analiiis

Minu karjéériratas-
vadrtuste analtis

Positiivse sisestuse
rihmat60o

vajalikud kompetentsid
tooturul; tooandjate ootused
elukestev Ope; karjdiri
planeerimine; todotsimise
viisid, karjaariinfoallikad
internetis,
karjdériplaneerimise ja
karjadri mdiste ja olemus.
Karjdaristiilid.
Tootukassa.

Isiklik rahulolu ning
onnetunne

Iseseisev t66 moodulis

Teemad ja tegevused:
Loob dpimapi:

e Koostab juhendi alusel eneseanaliiiisi (oma huvid, viértused, oskused, teadmised, kogemused,

isikuomadused, sh dpi-, suhtlemis- ja koostodoskused seoses Opitava erialaga)

e Sonastab isiklikud dpieesmérgid ja pohjendab neid, koostab isikliku dpitegevuste kava




Opiviljundid

Hindamiskriteeriumid Oppemeetodid Hindamismeetodid ja Mooduli teemad
iilesanded

e Koostab meeskonnatéona juhendi alusel turismi valdkonna mikrokeskkonna analiiiisi

e Koostab meeskonnatéona juhendi alusel arimudeli ja driidee vaartuspohise esitluse

e Koostab isikliku tegevuskava oma karjddriplaanide teostamiseks pidades silmas nii pikema- kui lithemaajalisi
eesmirke

e Koostab juhendi alusel elektroonilisi kandideerimisdokumente ldhtudes dokumentide vormistamise heast
tavast: CV, motivatsioonikiri, sooviavaldus

e Vormistab etteantud juhendi abil t66lepingu voi todettevotulepingu

o Koostab ja vormistab ning edastab e-kirjaga algatus- ja vastuskirja juhendi alusel

Mooduli 16pptulemuse
kujunemine

Moodulit hinnatakse mitteeristavalt. Oppetdo jooksul rakendatakse kujundavat hindamist.
Hindamise eelduseks on aruteludes ja praktilistes dpitegevustes osalemine.

Mooduli Idpptulemus kujuneb jargmiste iilesannete eduka sooritamise alusel

1. Opimapp.

2. Néidisintervjuul osalemine

3. Meeskonnatoona drimudeli koostamine ja driidee véartuste esitlemine

Kasutatav déppekirjandus
/oppematerjal

Kidron, A. Kuidas holpsalt dppida? 2008
Leppik, P. Oppimine on huvitav. 1996, 1997

Turismi valdkonna kutsestandardid

OSKA raport majutuse, toitlustuse ja turismi valdkonnas 2018 https://oska.kutsekoda.ee/field/majutus-toitlustus-ja-turism/
Olustvere TMK 6ppekorralduseeskiri ja sisekorra eeskirjad

Ettevotluse ja driplaani koostamise alused - Osterwalderi drimudel

Ettevotlikkusest ettevotluseni. SA Teadlik valik 2018
https://www.innove.ee/oppevara-ja-metoodikad/ettevotlusope/ettevotlusope-kutsehariduses/ettevotlusoppe-baasmoodul-4-tase/
https://www.innove.ee/oppevara-ja-metoodikad/ettevotlusope/ettevotlusoppe-materjalid-ja-uudiskirjad/

Ariseadustik

EVS-882-1:2006 Informatsioon ja dokumendihaldus. Dokumendielemendid ja vorminduded. Osa 1.Kiri

Asjaajamise alused https://moodle.e-ope.ee/enrol/index.php?id=1307

Toolepingu seadus wwwe.riigiteataja.ee/akt/122122012030

Kallas, E. Loovustehnikad. 2016

Mc Kay, M., Davis, M., Fanning, P., Suhtlemisoskused. 2004



https://oska.kutsekoda.ee/field/majutus-toitlustus-ja-turism/
https://www.innove.ee/oppevara-ja-metoodikad/ettevotlusope/ettevotlusope-kutsehariduses/ettevotlusoppe-baasmoodul-4-tase/
https://www.innove.ee/oppevara-ja-metoodikad/ettevotlusope/ettevotlusoppe-materjalid-ja-uudiskirjad/
https://moodle.e-ope.ee/enrol/index.php?id=1307
http://www.riigiteataja.ee/akt/122122012030

Opiviljundid

Hindamiskriteeriumid Oppemeetodid Hindamismeetodid ja Mooduli teemad
iilesanded

Raju, M.; Kédrgenberg, H. Sonadest tdhtsam. 2012

Karro, K. Kuidas me tegelikult suhtleme - suhtlemise ja suhete keerukas kunst. 2012
Niiberg, T. Suhtlemise kuldreeglid. TIn, Pegasus, 2011

McKay, M., Davis, M., Fanning, P. Suhtlemisoskused. Tln, Vdike Vanker 1999; 2001
Bolton, R. Igapdevaoskused. TlIn, Viike Vanker, 2007

Kuylenstierna, E. Radkimine on kuld. Tanapdev, 2014

Covey, S. R., Merrill, R. A., Merill R.R.. Esmatihtis esikohale. 1994

Covey, S. R.. Viga efektiive inimese 7 harjumust. 2001

Forsel, M. Palgat6ost kdrini? Hakka ettevotjaks. Rahva Raamat, 2019

Tokko,R. 12 asja, mida koolis ei dpetatud, aga mida kdik peaksid teadma. Edu Akadeemia , 2018
Tokko, R.; Lepisk, H. Minu elu kutse. Edu Akadeemia, 2020

Raju, M. Leia oma tee. Ajakirjade Kirjastus, 2011

Raud, M. Kus ma olen ja kuidas sina vdid palju kaugemale jouda. 2016
Saar-Veelmaa, T. To6ga onnelikuks. 2016

Saar, T. Tee unistuste tdokohani. 2009

Onn on. Kogu maailma dnneraamat. Pegasus 2015

Karjéériplaneerimine. Todlehtede kogumik kutsedppeasutuse Opilasele I, 11, I11. Integratsiooni ja Migratsiooni Sihtasutus Meie
inimesed, 2013

https://www.innove.ee/oppevara-ja-metoodikad/karjaariope/

www.kutsekoda.ee

www.to6tukassa.ee

www.tooelu.ee

WWWw.eas.ee

www.emta.ee

www.rajaleidja.ee

www.minukarjiéir.ee

Www.aaretesaar.ee

e-koolikott.ee
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Moodul nr. 2 - TURISMIMAJANDUSE ALUSED

Maht EKAP

15 EKAP (sh 3,5 EKAP 16imitult tildharidusdpe)

Mooduli eesmirk: dpetusega taotletakse, et Opilane mdistab turismimajanduse olemust ning kasutab turismialast infot, turismigeograafia- ja
kultuurialaseid teadmisi sihtkoha tutvustamisel

Néuded mooduli alustamiseks: mooduli Opitee ja t66 muutuvas keskkonnas teemade ,,Oppimine Olustvere TMK-s* ja ,,Sissejuhatus erialasse*

ldbimine

Opetajad: L.Vilu, E.Pesti, P.Matsin

Opiviljundid Hindamiskriteeriumid Oppemeetodid Hindamismeetodid ja Mooduli teemad
iilesanded
Opilane Opilane * Klassikaline loeng Eesti turismiseaduse Eesti turismi reguleerivad
o Mottega lugemine mdtestamine juhendi dokumendid

1. Moistab turismi tdhtsust
Eesti majanduses
analuiiisides turismialast
infot

e selgitab turismialaseid
moisteid tuginedes
turismiseadusele ja
riiklikule arengukavale,
kasutades asjakohaseid
termineideesti ja inglise
keeles

e kogub ja silistematiseerib
erinevatest allikatest
turismialast infot
kasutades peamisi
arvutirakendusi ning
interneti voimalusi nii
isiklikel kui tooalastel
eesmarkidel;

e analiiiisib
turismiuuringuid ja —

e Mirkidega lugemine

alusel

Turismistatistilise teabe
leidmine ja motestamine
erinevaid infoallikaid
kasutades

Turismiasjaliste rolli
selgitamine juhendis
alusel

Luhitestid

Turismikeskkonnad

Turismimajanduse
arengustatistika

Turismiasjalised

11




Opiviljundid

Hindamiskriteeriumid

Oppemeetodid

Hindamismeetodid ja
lilesanded

Mooduli teemad

statistikat kasutades
internetipohiseid
otsinguslisteeme,
vadrtustades pohjenduste
otsimist ja osates hinnata
nende paikapidavust

tutvustab rithmaliitkmena
Eesti turismi peamisi
turismiasjalisi ja selgitab
nende rolli turismi
arendamisel

2. Maistab turismialase info
edastamise pohimaotteid
sihtriihmadele 1dhtudes
nende kiilastuseesmarkidest

rithmitab meeskonnatdoona
reisijaid, kiilastajaid ja
turiste etteantud tunnuste
alusel

tutvustab
kiilastuseesmérkidest
lahtuvalt
turismisihtkohti ja
vaatamisvaarsusi
viljendades ennast nii
suuliselt kui kirjalikult
korrektses eesti ja
voorkeeles

kirjeldab turistide
reisimisega seonduvaid
tervise- ja turvanoudeid
lahtuvalt kehtivatest

Suhtluspdhine loeng
Arutelu

Individuaalne t60 ja
eneseanaluus

Moistekaart
Riuhmat6o

¢ Kiilastajate riihmitamine
erinevate tunnuste alusel

e Turismikeskkonna
moistekaart rithmatoona

e Teabe siistematiseerimine
tervise- ja turvanouete
kohta rihmatdona

Kiilastajate liigitamine,
kiilastajarithmade
reisimotiivid, ootused,
vajadused ja soovid

Sihtkoha turismikeskkond

Reisimisega seotud tervise-
ja turvanouded
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Hindamismeetodid ja
lilesanded

Mooduli teemad

seadustest

3. Analuusib turismiette-

votluse toimimist
turismipiirkonnas kasutades
digivahendeid

tutvustab meeskonnatoona
turismi vorme, ldhtudes
sihtrithmade eripérast

analiilisib juhendi alusel
turismiettevotluse
toimimist oma kodukohas,
arvestades jatkusuutliku
turismi pohimotteid
kirjeldab meeskonnatdona
turismipiirkonna
reisitranspordi voimalusi
ning majutus- ja
toitlustusettevotete liike,
lahtudes nende toodetest
ja teenustest analiilisib
meeskonnatoona
turismipiirkonna
meelelahutuse ja
aktiivpuhkuse teenuste
vastavust sihtrithma
ootustele

Suhtluspdhine loeng
Arutelud
Paarist6o

Ringlev iilevaade

e Reisi analiiiis juhendi
alusel

e Turismitoote kirjeldus
vastavalt juhendile

Turismi vormid

Turismiarendus-
organisatsioonid

Turismiteenus ja -toode,
turismiressursid

Turismitoote
komponendid

Majutusettevotete liigid
Toitlustusettevotete liigid

Vaba aja veetmise
voimalused

Reisitransport

Reisibiirood,
reisikorraldajad

4. Tutvustab eesti ja inglise

keeles Eesti

turismiregioonide loodus- ja

kultuurigeograafilist eripara
lahtudes kiilastajate

néitab halduskaardil
turismiregioone,
maakondi ja keskuseid
annab kiilastajale

korrektset piirkonda
puudutavat informatsiooni

Loeng
Individuaalne t66
Paarist66
Meeskonnat6o
Esitlus

e T60 Eesti kaardiga ja
Eesti teedeatlasega

e Kodukoha tutvustamine,
juhendi alusel
turismiettevotluse
toimimise analiiiis oma

Eesti turismigeograafia

Eesti iildtutvustus
Looduse eripira ja turism

Turismipiirkonnad

13




Opiviljundid Hindamiskriteeriumid Oppemeetodid Hindamismeetodid ja Mooduli teemad
lilesanded
vajadustest, ootustest ja tutvustades kiilastajale e Diskussioon kodukohas, arvestades
soovidest piirkor_mas pak_utavaid o Analiiiis jétkl.lsuutli'ku turismi Opikiigud, dppereisid
turismiteenuseid, tuues ~ pOhimotteid
vélja piirkonna eripdra * ?plkalk e Essee oma reisikogemuste | Eesti kultuurilugu
viljendades ennast nii e Oppereis pohjal - Inimasustuse teke Eestis

suuliselt kui kirjalikult
korrektses eesti ja inglise
keeles

tutvustab Eesti
turismisihtkohtade
voimalusi 14bi Eesti ajaloo
ja kultuuripdrandi,
lahtudes kiilastajate
vajadustest, ootustest ja
soovidest ning
védrtustades digekeelsust
ja véljendusrikast keelt

tutvustab kiilastajatele
Eesti rahvuskooki,
lahtuvalt sihtriihmade
eripérast

Turismistatistilise teabe
leidmine ja motestamine
kasutades erinevaid
infoallikaid

Veebipohised
infootsingud
Opimapi koostamine
juhendi alusel
Toolehed

Opikiik Lohavere
linnamaéele

Opikiik Vanadue -
Kurgja

Oppereis
maaturismiettevotetesse,
loodus- ja

kultuuriobjektide
kiilastamine

Eesti turismiregioonide
kaartide koostamine,
meeskonnatoona
turismipiirkonna

Eurooplaste pdlvnemine
- Eestlaste pdlvnemine

- Vanimad inimasustuste
jéljed. Asustuse
kujunemine Vanaaja
malestised

- Ristiusu tulek, keskaeg
Kirikute ehitus

- Keskaegsed linnad, Hansa
Liit

- Eesti talurahva kultuur

- Eesti rahvausundid

- Kombed. Rahvakalender
ja tdhtpdevad

- Baltisaksa kultuur ja
moisad

- Eesti keele ja kultuuri
areng

- Laulupidude algus

- Ajastute suurmehed ja
kultuuritegelased
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Hindamiskriteeriumid

Oppemeetodid

Hindamismeetodid ja
lilesanded

Mooduli teemad

reisitranspordi voimaluste
ning majutus- ja
toitlustusettevotete
kirjeldamine

Meeskonnatoona
turismipiirkonna
meelelahutuse ja
aktiivpuhkuse teenuste
analiiiis vastavalt
sihtriihma ootustele

Oma kodukoha
kultuuriloo uurimine
juhendi jargi ja
tutvustamine

- Arhitektuur
Kunstikoolkonnad

- Eesti kultuur ndukogude
perioodil ja
taasiseseisvunud perioodil
Kultuurautonoomiad

- Vanausulised, setud

5. Mdistab Euroopa
regioonide ja riikide
turismi- ja
kultuurigeograafilist eripara
ldhtudes euroopalikest
vadrtushinnangutest

¢ iseloomustab Euroopa
jaotumist
turismigeograafilisteks
regioonideks ja riikideks
arvestades loodus-,
kultuuri- ja
turismigeograafilisi
tegureid

e koostab juhendi alusel
Euroopa sihtkoha
kirjelduse, kasutades
usaldusvairset teavet
eesti- ja ingliskeelsetest
allikatest

Suhtluspohine loeng
Individuaalne t66
Paarist66

Riihmat6o

T606 kaardiga vastavalt
juhendile

Infootsingud

Toolehed Euroopa
peamiste tOmbetegurite
tundmiseks

Vabalt valitud Euroopa
turismiregiooni sihtkoha
tutvustus vastavalt
juhendile

Euroopa turismi-
geograafiline jaotus,
regioonide iseloomustus

Euroopa peamised
turismisihtkohad

Euroopa rahvad ja
kombed
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Hindamiskriteeriumid

Oppemeetodid

Hindamismeetodid ja
lilesanded

Mooduli teemad

kirjeldab erinevaid
Euroopas levinud
religioone, nendega
seotud tavasid, kombeid ja
vadrtushinnanguid,
selgitades nende mdju
Euroopa rahvaste,
kultuuride ja ténaste
turismisihtkohtade
kujunemisele

6. Moista maailma
turismigeograafiat ja
kultuuride erinevusi
védrtustades teisi kultuure ja
teadvustades ennast
kultuurikandjana

nimetab ja nditab kaardil
maailma turismi
suurregioone, tuues vilja
nende loodusgeograafilise
eripara

kirjeldab juhendi alusel
maailma peamisi
turismigeograafilisi
sihtkohti

leiab usaldusvéaarset teavet
erinevate maailma
kultuuride, religioonide ja
nendega seotud
turismisihtkohtade kohta
kasutades erinevaid
informatsiooniallikaid

tutvustab ndidete pdhjal
maailma erinevaid

e Suhtluspdhine loeng
e Juhtumi analuis

e Rihmatoo

e T66 kaardiga vastavalt
juhendile

e Infootsingud

e Too0lehed maailma
tuntumate sihtkohtade
tombetegurite tundmiseks

¢ Vabalt valitud maailma
turismiregiooni
tombetegurite tutvustus

e Lihitestid

Maailma turismi-
geograafiline jaotus

Maailma peamised
turismisihtkohad

Maailma loodus
Maailma erinevad tavad

Maailma rahvaste
toitumise eriparad
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lilesanded

Mooduli teemad

kultuure ja kultuuridest
tulenevaid kombeid
tajudes ja vaértustades
enda seotust oma ja teiste
maade ning rahvaste
kultuuripirandiga ja
niiiidiskultuuri
siindmustega

kirjeldab erinevate
maailma rahvaste
toitumise eripérasid,
arvestades religioonide
mdju toitumistavadele

Iseseisev t66 moodulis

©oNo R WDNPRE

[ S
w N P O

Majutusettevotete kodulehtede analiiiis juhendi alusel

Toitlustuskohtade vordlus juhendi alusel

Suursiindmuse analiiiis juhendi alusel

Soovitused kliendile veestikuga seotud pdnevate paikade kiilastamiseks (millised ja miks)

Sihtkoha ja atraktsiooni juurde ndidete otsimine (maailmast)

Infootsingud (amadeus.net)

Vabalt valitud sihtkoha tutvustus juhendi alusel
Valitud Euroopa turismiregiooni turismisihtkoha tutvustus

Valitud maailma turismiregiooni sihtkoha tavade, kommete, religiooni tutvustus

. Oma kodukoha ja selle kultuuriloo tutvustus juhendi jérgi

. Essee oma reisikogemuste pdhjal

. Opimapi koostamine iihe maakonna kohta juhendi alusel

. Meeskonnatdona iihe Eesti turismiregiooni tutvustus ja analiilis
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Opiviljundid

Hindamiskriteeriumid Oppemeetodid Hindamismeetodid ja Mooduli teemad
iilesanded

Loimitud votmepadevuste
(iildharidus) épingud

Inglise keel 1,5 EKAP
Geograafia 1,5 EKAP
Ajalugu 0,5 EKAP

Mooduli 16pptulemuse
kujunemine

Moodulit hinnatakse mitteeristavalt.
Mooduli 16pptulemus kujuneb kdikide hindamiskriteeriumite tditmise tulemusel

Hindamiskriteeriumid

1. Osaleb loengutes

2. Osaleb aruteludes ja riihmatdodes
3. Téidab to6lehti ja sooritab lithiteste
4. Koostab ja esitab iseseisvad t66d

5. Osaleb dpikiikudel ja dppereisidel

Kasutatav oppekirjandus
/oppematerjal

H.Tooman “Kuidas kasvab turismipuu? Turismimajanduse alused*
L.Juust, U.Kase "Kuidas tunned maailma? Maailma turismigeograafia”
K. Toots ,,Eesti turismigeograafia®“ 2009

Talve, L. ,,Eesti kultuurilugu, llmamaa, 2004

Turismiseadus

Eesti riiklik turismiarengukava aastani 2035

Erinevad teatmeteosed ja veebilehed Eesti ja piirkondlike turismiinfokeskuste ning turismiarendusorganisatsioonide
kohta (sh www. puhkaeestis.ee, ehrl.ee, statistika.ee jt), erialased ajakirjad

Jooksvalt lisatud materjalid Sppetdo kéigus
Kaardid, atlased, kontuurkaardid
Veebipohised geograafiamingud
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Moodul nr. 3 - TEENINDAMINE JA MUUK TURISMIETTEVOTTES

Maht EKAP

10 EKAP (sh 4 EKAP 16imitult tildharidusdpe)

Mooduli eesmirk: dpetusega taotletakse, et dpilane votab vastu kiilastajate tellimusi, teenindab neid kogu kiilastajateekonna véltel 1dhtudes
teeninduspohimdtetest ning tutvustab piirkonda ja seal pakutavaid turismiobjekte ja —teenuseid

Noéuded mooduli alustamiseks: puuduvad

Opetajad: T.Ardel, L.Vilu, E.Pesti

Opiviljundid Hindamiskriteeriumid Oppemeetodid Hindamismeetodid ja Mooduli teemad
iilesanded
Opilane Opilane e Liihiloeng Paringutele vastamine ja | 1. Piring, tellimus, sisse-
1. Vdtab vastu kiilastajate o vastab paringutele, votab | Riihmat66 iillll'iﬂ;’ltgu\éiigmtmme ja viljaregistreerimine
tellimusi eesti ja inglise vastu individuaal- e Juhtumidpe L . - Tellimuste kanalid ja
keeles, kasutades erinevaid kiilastaja tellimused eesti | o Arutelu Ealdlqukumer?U%e. liigid
kommunikatsiooni- ja inglise keeles nii o Paarisis oostamine juhend - Telefonisuhtlus
vahendeid ning lihtudes otsesuhtluses, telefoni kui aaristoo alusel: - Suhtlemine e-posti
etteantud standardist * Moistekaart - tellimuse vormistamine |  vahendusel

e-maili teel, kasutades
elektroonilisi seadmeid ja
vorke, kontrollides
ettevotte voimalusi
tellimuse tditmiseks

e vormistab ja kinnitab
kiilastaja tellimuse, andes
sellest kiilastajale teada
lahtuvalt ettevotte
teenindusjuhendist ning
edastades kiilastaja
erisoovid vastavale

vastavalt tellimusele
- kinnituskirja

koostamine vastavalt

tellimusele

Tellimuse tihistamine
vastavalt tihistamisinfole

Kiilastajate sisse- ja
véljaregistreerimine
rollimdngudena

Naiidisdokumentide
vormistamine/taitmine

- Individuaalkiilastajate
tellimuste kasitlemine

- Tellimuste vormistamine

- Tellimuse kinnitamine ja
tithistamine

- Kiilastaja sisse- ja
viljaregistreerimine
turismiettevottest

19




Opiviljundid

Hindamiskriteeriumid

Oppemeetodid
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lilesanded

Mooduli teemad

tootajale

e registreerib kiilastajad
vastavalt kehtivatele
oigusaktidele ja
teenindusjuhendile,
méidrates majutusruumid
kiilastajate soove ja
ettevotte voimalusi
arvestades

e kasutab efektiivselt
andmebaaside tarkvara
tabelite, paringute,
vormide ja aruannete
loomiseks ja
redigeerimiseks,
arvestades erinevate
andmebaaside olemust,
struktuuri ja
kasutusvoimalusi

juhendi alusel:

- kiilastajakaart
sisseregistreerimisel

2. Miitib ettevottes pakutavaid
tooteid ja teenuseid sh
arveldab klientidega eesti ja
inglise ning valitud
voorkeeles ldhtuvalt
kiilastajate vajadustest,
soovidest ja ootustest,
teenindusprintsiipidest ning
ettevotte tookorraldusest

e tutvustab kiilastajale eesti
ja inglise ning valitud
voorkeeles ettevotet ja
ettevottes pakutavaid
tooteid ja teenuseid sh
lisateenuste voimalusi
lahtuvalt vélja selgitatud
vajadustest ja soovidest;

e soovitab ja miilib

Riihmat6o
Arutelu
Juhtumidpe
Rolliméng

Videod, nende
analiiiis

e Eneseanaliilis / ideekaart:
mina kui (tulevane)
miitigitodtaja,
enesearendamise vajadus
ja voimalused selleks

e Aktiivselt osalemine
rolliméngudes ja
aruteludes

o Naidis-kviitungi

2. Miiiigisuhtlus

Teenindustdotaja roll
ettevotte teenuste/toodete
miilijana

Isiklik miiiik

Kiilastajate ostukéitumise
alused

Miitigisuhtluse etapid
Professionaalse
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Opiviljundid Hindamiskriteeriumid Oppemeetodid Hindamismeetodid ja Mooduli teemad
iilesanded
kiilastajatele ettevotte koostamine ja esmamulje loomine,
tooteid ja teenuseid eesti vormistamine kontaktiloomine, usalduse
ja inglise ning valitud Rithmatod: juhendi jargi tekitamine
voorkeeles lahtuvalt erinevate sihtrithmade Kiilastaja vajaduste
teenindusprintsiipidest peamiste vajaduste viljaselgitamine
ning ettevotte kaardistamine Ettevotte teenuste/-
arveldab kiilastajaga, toodete ostmisel ja H.'nna"ef'tlem'ne
kisitledes erinevaid kasutamisel L1§e.1‘m.uuk '
maksevahendeid ja -liike Miiigi sulgemine
oma vastutusala piires, Arveldamine, erinevad
koostades nouetekohase maksevahendid o
kviitungi Rahaga iimberkdimine
. Kviitungi koostamine
dokumenteerib e
e o e . Miitigivestluse
miiigitoimingud ja 15 .
. opetamine
edastab sularaha ning i} .
1 1 Jarelteenindus
dokumendid, ldhtuvalt v N
ttevdtte tokorraldusest Miiiigisuhtluse sonavara
ettevotte too -orra usest. inglise keeles
annab enesehinnangu oma
tegevusele miiligitdos
lahtuvalt selle tulemustest
3. Teenindab kiilastajaid kogu loob kiilastajaga suheldes | e Liihiloeng Teenindusliku vdlimuse . Klienditeeninduse
kiilastajateekonna viltel, positiivse dhkkonna, o Ideekaart (riietus, jalandud, soeng, alused
i i lgitades vélja kiilastaja meik) demonstreerimine : o
.SUh('f‘IdeS.akt"VS.elt eesti Ja Se.Sraces vaJa uhalsd J e Kogemusope ) Teeninduse maiste ja
inglise ning valitud vajadused ning suheldes Teenindusettevotte | Teeninduslik
50 ktiivselt kiilastajatega * Arutelu i Shi ofemus. 1 eeninaustt
voorkeeles arvestades aktivse jateg kiilastuse pohjal Sttelaad
ilastai ‘adusi i i, inglise ja valitud ihmatoo i i mottelaad -
kiilastajate vajadusi ja soove e(ESNU, Ing J ¢ Riihmat6o esmamulje, teeninduse, Klientide vajadused
ning kultuurilisi eriparasid voorkeeles, ldhtudes heast | Rolliméingud: suhtlemise ja 16pumulje soovid, ootused ja ’
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Opiviljundid Hindamiskriteeriumid Oppemeetodid Hindamismeetodid ja Mooduli teemad
iilesanded
suhtlustavast, kasutades teenindus- analiiiis vaartushinnangud
erinevaid situatsioonid Aktiivselt osalemine Professionaalne
kommunikatsioonivahend | o jyhtumispe: rollimingudes ja teenindaja, tema roll,
eid teenindussituatsioo- aruteludes iilesanded, hoiakud,

vahendab kiilastajale infot
tema ettevottes viibimise
ajal eesti ja inglise ning
valitud voorkeeles,
arvestades kiilastaja
Soove, eri- ja
erilisvajadusi, kultuurilisi
ja maailmavaatelisi
eripdrasid, valides
asjakohase kditumis- ja
viljendusviisi

e jirgib teenindades ohutus-

ja turvameetmeid andes
vajadusel kiilastajale
esmaabi ja kutsub
professionaalse abi;

kiisib ja edastab kiilastaja
suulise ja kirjaliku
tagasiside vastutavale
tootajale;

suhtleb edukalt erineva
positsiooni, kultuuritausta
ja maailmavaatega
inimestega, kditudes
tasakaalukalt ja

nide analiiiis

e Videod, nende
analiits

o Opikiik

Kliendikeskse teeninduse
poOhiprintsiipide kohta
ndidete leidmine
tegelikust teenindusest

Maaturismitoote/-teenuse
klienditeekonna
kaardistamine, analiiiis ja
parendusettepanekute
esitamine juhtumi/niite
varal juhendi jargi
Eneseanaliiiis: mina kui
teenindaja,
enesearendamise vajadus
ja voimalused selleks

oskused, vilimus ja
hiigieen, lubamatud
eksimused

Esmamuljest [6pumuljeni
Kliendikontakt, selle
loomine, hoidmine ja
1dpetamine
Kliendikeskne teenindus
Klienditeekond kui
kvaliteediteekond
Teenindusstandard
Teeninduslik
viljenduslaad
Kiilastajate ohutuse
tagamine

Vea-, eri- ja ohuolukorrad
teeninduses

Eri- ja erilisvajadustega
klientide teenindamine
Tagasiside téhtsus ja selle
hankimise voimalused
Piisikliendisuhe
Toimetulek
pingeolukordadega
To0stressi ennetamine
Klienditeenindusliku
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lahtudes kiilastajate
vajadustest, ootustest ja
soovidest ning
miiiigisituatsioonist

Videod, nende
analiiis

Esitlus

tutvustamine
rollimdngudena

Turismiettevotte
kiilastuse pohjal teenuste,

Opiviljundid Hindamiskriteeriumid Oppemeetodid Hindamismeetodid ja Mooduli teemad
lilesanded
eesmargipéraselt suhtlemise sdnavara
erinevates inglise keeles
teenindussituatsioonides,
sealhulgas probleemide
lahendamisel, pingelistes
olukordades ning
sailitades kontrolli
olukorra iile
hindab enda kaitumist
teenindusprotsessis
lahtuvalt
teeninduspohimate-test
4. Tutvustab kiilastajale Eesti aﬁl}?b H;l'il'ligiSituatiiOOHiS Lithiloeng Turismiregiooni . Eesti turismigeograafia
turismisihtkohti ia seal aktiivselt kiilastajale pe turismiettevotete ja . .
pakutavaid turisrjniobjekte ja piirkonda puudutavat ;/IOISt;kairt pakutavate teenuste Egi'urszzakonnad 1a
_teenuseid, tuues viilja informatsiooni, Ogemusope kaardistamine st
i i ise i tutvustades kiilastajale Arutelu vy : : Turismiregioonid
piirkonna ajaloolise ja I ja Opimapi koostamine - turismireaiooni/-
kultuuripérandi eripéira pllrkor_mas pak_Utavald Rithmat6o turismisihtkoha loodus- ja sihtkoha g looduslik
turismiteenuseid, tuues Rolliméngud: kultuuriparandi, - aialool; -
I - R ) Ja ajalooline eripara
vélja piirkonna eripéra teenindus- turismiettevotete ja Turismiteenused
tutvustab Eesti situatsioonid pakutavate teenuste Turismiettevatted
tu~r'|sm|5|htl§‘0htade - Juhtumidpe: kohta Loodusobjektid
YOlmaIUSI‘labl E§Stl ajaloo teenindussituatsioo- Info kiisimine ja Kultuuriobjektid
ja kultuuripérandi, nide analiiiis turismisihtkohtade Siindmused

Kohapéarimus, legendid
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Opiviljundid Hindamiskriteeriumid Oppemeetodid Hindamismeetodid ja Mooduli teemad
iilesanded
e abistab aktiivselt e Opikiik teeninduse ja suhtlemise

kiilastajat viljaspool
turismiettevotet
pakutavate teenuste
tellimisel, kasutades
interneti
infootsingumootoreid ja
elektroonse
kommunikatsiooni
seadeid

analiiis

e Aktiivne osalemine
aruteludes

e Erinevate
infootsingumootorite ja
elektroonsete
kommunikatsiooniseadme
te kasutamine

Loimitud votmepéadevuste
(iildharidus) opingud

Inglise keel 1,5 EKAP
Voorkeel 1 EKAP
Matemaatika 0,5 EKAP
Geograafia 1 EKAP

Iseseisev t66 moodulis

¢ Niidisdokumentide (tellimuse vormistamine, kinnituskirja koostamine, kiilastajakaart sisseregistreerimisel,
kviitung) korrektne vormistamine

e Turismisihtkoha dpimapi koostamine ja esitlemine

Teenindusettevotte kiilastuse pohjal esmamulje, teeninduse, suhtlemise ja 10pumulje analiiiis
Kliendikeskse teeninduse pdhiprintsiipide kohta ndidete leidmine tegelikust teenindusest

Eneseanaliiiisid: mina kui teenindaja ja miiligitoitaja, enesearendamise vajadus ja voimalused selleks

Mooduli 16pptulemuse
kujunemine

Moodulit hinnatakse eristavalt.

Hindamise eelduseks on kdigi lilesannete lahendamine ja korrektne vormistamine. Mooduli I6pptulemus kujuneb
ilesannete lahendamise, kompleksiilesande (eesti- ja ingliskeelses teenindussituatsioonis teenindajana

suhtlemine/kditumine ja arve koostamine) tditmise pdohjal

Moodul loetakse arvestatuks, kui dpilane:
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Opiviljundid

Hindamiskriteeriumid

Oppemeetodid

Hindamismeetodid ja
lilesanded

Mooduli teemad

Hindamiskriteeriumid

1. On osalenud aktiivselt riihmatdddes ja aruteludes

2. On esitanud koik ndutud tlesanded

3. Sooritab kompleksiilesande: suhtlemine/kditumine teenindajana eesti- ja ingliskeelses teenindussituatsioonis, sh
kiilastajale piirkonna turismivoimaluste tutvustamine ja piirkonna eripéra véljatoomine

Léavend, hinne 3

Hinne 4

Hinne 5

Rollimingudes, aruteludes ja
rihmatdodes osalemine, tunnitoo ja
iseseisvate iilesannete
eesmirgipdrane teostamine
juhendamisel

Rolliméngudes, aruteludes ja
riihmatdodes osalemine, tunnitoo ja
iseseisvate lilesannete
eesmargipdrane teostamine

Rolliméngudes, aruteludes ja
rithmat6odes aktiivne osalemine,
tunnitoo ja iseseisvate lilesannete
eesmirgipédrane ja loov teostamine

On teenindusliku vdlimusega, jérgib
hiigieenireegleid; vajab
meeletuletamist / jJuhendamist

On korrektse teenindusliku
vilimusega, jirgib hiigieenireegleid

On eeskujuliku teenindusliku
vilimusega, jirgib hiigieenireegleid,
oskab selgitada/pohjendada oma
valikuid teenindusliku vilimuse
loomiseks

Vastab péringutele, votab vastu
individuaalkiilastaja tellimused ja
kasitleb neid juhendamisel

Vastab paringutele, votab vastu
individuaalkiilastaja tellimused ja
késitleb neid nouetekohaselt juhendi

jargi

Vastab paringutele, votab vastu
individuaalkiilastaja tellimused ja
késitleb neid korrektselt iseseisvalt

Registreerib kiilastajad
nduetekohaselt juhendi alusel

Registreerib kiilastajad
nduetekohaselt juhendi alusel

Registreerib kiilastajad
nouetekohaselt iseseisvalt

Teenindusprotsessis loob silmside
kiilastajatega ja tervitab neid

Teenindusprotsessis loob silmside
kiilastajatega ja tervitab neid soojalt,
tutvustab ennast

Teenindusprotsessis loob silmside
kiilastajatega ja tervitab neid ning
tunneb huvi nende vastu
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Opiviljundid

Hindamiskriteeriumid

Oppemeetodid

iilesanded

Hindamismeetodid ja

Mooduli teemad

Saab aru kiilastaja vajadustest, kui
kiilastaja kiisib; pakub/miiiib kiisitut

Selgitab vélja kiilastaja vajadused,
pakub sobiva lahenduse

Selgitab vilja kiilastaja vajadused ja
pakub sobivaid lahendusi, andes
kiilastajale valikuvdimaluse

Tutvustab ettevotte tooteid ja
teenuseid, kui kiilastaja seda kiisib

Miiiib teenuseid ja tooteid ning
arveldab kiilastajaga ja vormistab
kviitungi juhendamisel

Tutvustab ettevotte tooteid ja
teenuseid asjakohaselt

Miiiib teenuseid ja tooteid iseseisvalt
ning arveldab kiilastajaga ja
vormistab kviitungi juhendi jéargi

Tutvustab ettevotte tooteid ja
teenuseid pohjalikult

Miiiib teenuseid ja tooteid, pakub
lisamiitigi voimalusi, arveldab
kiilastajaga ja vormistab korrektse
kviitungi iseseisvalt

Suhtleb tavapérastes
teenindusolukordades asjakohaselt
rakendades teeninduse
poOhiprintsiipe; vajab juhendamist

Suhtleb erinevates, sh muutuvates
teenindusolukordades asjakohaselt
rakendades teeninduse
pohiprintsiipe; saab kiilastajatelt
positiivset tagasisidet

Suhtleb erinevates, sh muutuvates ja
keerulistes teenindusolukordades
asjakohaselt rakendades teeninduse
poOhiprintsiipe; loob kiilastajates
positiivse emotsiooni

Tutvustab kiilastajale piirkonda
nimetades tuntumad turismiobjektid
ja—teenused, tuues vélja piirkonna
ajaloolise ja kultuuripdrandi eripdra

Tutvustab kiilastajale piirkonda

Kirjeldades erinevaid turismiobjekte
ja —teenuseid, tuues vélja piirkonna
ajaloolise ja kultuuripdrandi eripira

Tutvustab kiilastajale piirkonda
Kirjeldades erinevaid turismiobjekte
ja—teenuseid ldhtudes kiilastaja
huvist, tuues vélja piirkonna
ajaloolise ja kultuuripirandi eripira

Lopetab kontakti kiilastajatega deldes
nigemist

Lopetab kontakti kiilastajatega
soojalt deldes nigemist ja hea soovi

Lopetab kontakti kiilastajatega
soojalt 6eldes ndgemist ja hea soovi
ning kutsudes kiilastajaid tagasi;
vodimalusel nimetab/soovitab
kiilastajatele ettevotte teisi teenuseid

Kasutatav oppekirjandus
/oppematerjal

Viin, T. 2005. Hotelli vastuvdtt. Tartu: TU Kirjastus.

Rekkor, S. 2007. Turundus: majutamine ja toitlustamine. Tallinn: llo. Leppik, H. 2011.
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Opiviljundid

Hindamiskriteeriumid Oppemeetodid Hindamismeetodid ja Mooduli teemad
iilesanded

Arve koostamine hotelli vastuvotus. http://web.ametikool.ee/~heli.leppik/arve/?%C3%95pijuhis

Niiberg, T. ,,Suhtlemise kuldreeglid* Tln, ,,Pegasus®, 2011

Tooman, H., Mae, A. “Inimeselt inimesele. Turismi-, hotelli- ja teenindusala kdsiraamat” Tln., “Avita” 1999
Nassén, L. O. “Parem teenindamine” Tln. “Avita 1996; 2001

Tschohl, J. “Teeninduskunst”, Tln. ”Koolibri” 1995

Karjatse, M. “Miks klient ei ole rahul?” Tln., “Ilo” 1998

Anderson, K., Zemke, R. ,, Tippteenindaja raskused ja rodmud®, Tln., ,,Koolibri*, 2003

Oja, A. (koostaja) ,,Klienditeenindus valguses ja varjus®, Tln., Aripdeva Kirjastuse AS, 2005

Mitchell, J. “Kallista oma kliente”, “Varrak”, Tln., 2004

Mitchell, J. , Kallista oma t60kaaslasi®, ,,Varrak®, Tln, 2009

Disney Instituut Ole meie kiilaline. Varrak, Tin., 2003

Bérg, P. Neljamdotmeline teenindus. 2017

Storbacka, K., Lehtinen, J. “Kas klientsuse reeglid voi tants klientide pilli jargi?” Tln, “Aspectum”, 1997
Joutsenkunnas, T., Heikurainen, P. “Juhi t66 teenindusettevéttes”, Tln, “Aspectum”, 1997
www.heateenindus.ee Teeninduse kdsiraamat

Tamm, T. 2012. Klienditeekond majutusettevottes. http://majutuskorraldus.weebly.com/kliendi-teekond.html
Martin, R. ,, Kuidas suurendada miiiki?*, 2013

Cook, D. Kuidas saada tippmiiiijaks juba jirgmiseks esmaspievaks, TIn, Aripdev, 2018

Lainsalu, E. Ebatraditsiooniline miiiik. TIn, Miiiigitreeningute keskus, 2019
Lainsalu, E. Hinna kaitsmise saladused. Tln, Miiligitreeningute keskus, 2016
Kotchubei, A. Miiligi ja aktiivse teeninduse psiihholoogia. TIn, 2016

Cardone, G. Miiii ise voi miiiiakse sulle. TIn, Million Mindset OU, 2018
Leppik, A. ,Miiiigisuhtlus ja kliendikeskne sekretiritoo*, Sekretar.ee OU, 2002
,,Teadlik turundus®, Tartu tlikool, 2010

Ardel, T.” Maaturismi aabits*, Argo, Tln, 2015

Eesti kaart
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Opiviljundid

Hindamiskriteeriumid Oppemeetodid Hindamismeetodid ja
lilesanded

Mooduli teemad

Eesti teedeatlas. Regio

Eesti 101 loodusimet. K. Suuroja, M. Suuroja Geotrail KS 2005
Sari Enne Pariisi kdi Nuustakul. Maalehe Raamat
Esivanemate varandus. M.J.Eisen Sinisukk 2000

Igal kohal oma lugu. H.Gustavson TIn. 1981

Umber Eesti. Koost. V.Rozental jt. Tammerraamat 2005
Pdlispuud. H.Relve Koolibri 2003

Eestimaa Looduse teejuht. T.Hunt Kirj. Kunst 2005
Eesti turismikataloog

Sari Reisijuht.

Eesti 100 rdndrahnu. M. Suuroja Geotrail KS 2006
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Moodul nr. 4 - SUNDMUSTE TEENINDAMINE

Maht EKAP

8 EKAP (sh 3 EKAP Idimitult iildharidusope)

Mooduli eesmirk: dpetusega taotletakse, et Opilane teenindab meeskonnaliikmena koosolekute, seminaride, koolituste ja konverentside osalejaid

Nouded mooduli alustamiseks: Mooduli ,,Teenindamine ja miiik* teema ,,Klienditeeninduse alused* edukas labimine

Opetajad: L.Vilu

Opiviljundid Hindamiskriteeriumid Oppemeetodid Hindamismeetodid ja Mooduli teemad
iilesanded
Opilane Opilane o Koitev loeng Kiilastajateekonna KE)OSOIEEku
. _ o Mdttea lugemine koostamine vabalt valitud | kiilastajateekond
1. valmistab * Planeerib 8 8 turismiettevotte naitel Koosoleku korraldamise
meeskonnaliikmena ette meeskonnaliikmena e Paarist60 o ] Fotsess
koos_olekut_e, seminaride_, kiilastajateekonna e Juhtumi uurimine Ruumtl._lf_UJundamme p | o
koolituste ja konverentside koosolekute, seminaride, | | oo paatistoona Koosoleku toimumispaiga
territooriumi, ruumid ja koolituste ja Tehnika valiku ja ruumide valik
vahendld, .arveéta.deg . ‘f?r!"‘,"‘.rer,“s'de !<r|teer|g ~m|d Ruumiseadestiilid
kujundamise pdhimdtteid labiviimiseks; juhtumiGppena

e seab valmis territooriumi,
ruumid, sisustuse,
vajalikud tehnilised
vahendid vastavalt
teenindusstandardile,

tellimusele ja kujundamise

pohimatetele;

e seab tookorda heli- ja
videotehnika, arvutid ja
kommunikatsiooni-
vahendid jirgides tehnilist
juhendit ja tellimust;

Tehnika kordaseadmine ja
tehnilise juhendi
jargimine paaristoona
Koosolekupakett
vastavalt meeskonnat6o
planeerimine
individuaalse ja riithmat66
juhendi alusel

Tehniliste vahendite valik
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Opiviljundid

Hindamiskriteeriumid

Oppemeetodid

Hindamismeetodid ja
lilesanded

Mooduli teemad

osaleb
meeskonnaliikmena
teenindamise
planeerimisel jargides
tellimuse sisu;

2. tutvustab ennast,
teenindajaid, tooteid,
teenuseid, ruume ning

tehnilisi lahendusi, ldhtudes

koosolekute, seminaride,
koolituste ja konverentside
tellimusest

tutvustab ennast

tutvustab koosolekute,
seminaride, koolituste ja
konverentside
kiilastajatele tooteid ja
teenuseid ldhtudes
ettevotte voimalustest;

tutvustab kiilastajatele
koosolekute, seminaride,
koolituste ja
konverentside tingimusi
lahtudes tellimuse sisust;

tutvustab osalejatele
koosolekute, seminaride,
koolituste ja
konverentsidega seotud
teenindajaid;

informeerib kiilastajat
koosolekute, seminaride,
koolituste ja
konverentside ldbiviimise
eripdrast ja reeglitest,
juhtides tédhelepanu

Koitev loeng
Mbttega lugemine
Mottekaart

Uksikjuhtumi
uurimine

Jutustamine
Ettekanne

e Pakkumise koostamine
tellimuse alusel

e Koosoleku ideekavandi
loomine ning selle
esitamine, analiiiis

o Koosoleku kliendi
juhendamise ja
teenindamise harjutused

e Eneseviljendus etteantud
situatsioonide pdhjal

Koosolekupaketi sisu

Hinnapakkumise lugemise
oskus

Tellimuse lugemise oskus
Koostoopartnerid

Koosoleku teenindamine
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Opiviljundid

Hindamiskriteeriumid

Oppemeetodid

Hindamismeetodid ja
lilesanded

Mooduli teemad

ohutusele;

¢ juhendab kiilastajaid

koosolekute, seminaride,
koolituste ja
konverentside
teenindusruumide
kasutamisel 1dhtudes
teenindusstandardist;

3. teenindab eesti, inglise ja
valitud voorkeeles,
meeskonnaliikmena
kiilastajaid koosolekute,
seminaride, koolituste ja
konverentside jooksul

teenindab vastavalt
teenindusstandardile
koosolekute, seminaride,
koolituste ja
konverentside kiilastajaid;

osaleb meeskonnatdds ja
rakendab meeskonnat66
pohimotteid kogu
klienditeekonna viltel;
jélgib teenindamisel
ohutus- ja turvameetmete
tditmist, tagades kiilastaja
turvalisuse andes
vajadusel kiilastajale
esmaabi ja kutsudes
professionaalse abi;

teostab vahekoristust
koosolekute, seminaride,
koolituste ja
konverentside ajal ja

e Paarist6o
¢ Rolliméng

e Juhtumipdhine Ope

Turismiettevotte
teenindusstandardi
analiiiis paaristoOona

Vabalt valitud
koosolekupaketi
nditlikustamine ja
labiméng

Stindmuse teenindamine
igas teenindusprotsessi
etapis

Arve koostamine
Kliendile

Koosolekuruumide
ettevalmistus

Saaliteenindamine

Kohapealne
registreerimine

Ettepanekute/probleemide
lahendamine

Erivajadustega osavotjate
teenindamine

Tagasiside saamise viisid

Koosolekuruumide
korrastamine

Arve koostamine
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Opiviljundid

Hindamiskriteeriumid Oppemeetodid Hindamismeetodid ja Mooduli teemad
iilesanded

e kiisib kiilastajatelt

parast toimumist korrastab
stindmuspaiga vastutades
oma t60 tulemuslikkuse
eest;

koosolekute, seminaride,
koolituste ja
konverentside jérel tema
rahulolu kohta tagasisidet
ja edastab selle
meeskonnale;

e koostab kliendile
koosolekute, seminaride,
koolituste ja
konverentside kiilastuse
kohta korrektse arve
vastavalt kliendi
tellimusele ja tema poolt
tarbitud teenustele.

Loimitud votmepadevuste
(iildharidus) opingud

Eesti keel 1 EKAP
Inglise keel 1 EKAP
Voorkeel 1 EKAP

Iseseisev t66 moodulis

1. Kolme erineva konverentsivoimalusi pakkuva majutusettevotte vordlus

2. Tooplaani koostamine (tegevuste jaotamine) iihele siindmusele

3. Konverentsipaketi koostamine vastavalt tellimusele koos hinnakalkulatsiooniga

4. Arve koostamine juhendi alusel vastavalt tellimusele ja kliendi poolt kasutatud teenustele
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Mooduli 16pptulemuse
kujunemine

Moodulit hinnatakse eristavalt. Hinne kujuneb etteantud andmete pohjal koosoleku hinnapakkumise koostamine
lahtuvalt kliendi vajadustest ja soovidest ja koosoleku praktilisest teenindusprotsessist

Hindamiskriteeriumid

Moodul loetakse arvestatuks, kui dpilane:

1. On esitanud /sooritanud kodik ndutud Sppeiilesanded

2. Sooritab 10pphindamise kompleksiilesande: hinnapakkumise koostamine ja praktiline teenindamine koosolekul

Léivend, hinne 3

loengutes ja riihmatdodes osalemine,
tunnitdo ja iseseisvate lilesannete
eesmirgipdrane teostamine
juhendamisel, valmistab ette ruumid
ja tehnilised vahendid, teretab ja
tutvustab ennast, teenindab
koosolekul juhendamisel

Hinne 4

loengutes ja riihmatdodes osalemine,
tunnitoo ja iseseisvate lilesannete
eesmargipdrane teostamine,
valmistab ette ruumid ja tehnilised
vahendid vastavalt tellimusele,
tervitab ja tutvustab ennast ja
koosoleku tingimusi, teenindab
kiilalislahkelt koosoleku jooksul

Hinne 5

Aktiivselt loengutes ja riihmatdodes
osalemine, tunnitoo ja iseseisvate
ilesannete eesmargipérane ja loov
teostamine, valmistab ette ruumid ja
tehnilised vahendid vastavalt
tellimusele, tervitab ja tutvustab
ennast ja koosoleku tingimusi ning
ettevotte teenuseid ja tooteid,
kiilalislahke ja professionaalne
teenindamine koosoleku jooksul
meeskonnatdd pohimattid
rakendades, kiisib kiilastajalt
tagasisidet vastavalt
teenindusstandardile

Kasutatav oppekirjandus
/oppematerjal

Miiristaja H., Tarmula K. ,,Siindmus- ja koosolekukorraldus* Argo, 2011

T. Koor E-kursuse "Siindmus- ja koosolekukorraldus" materjalid Parnu 2010

Urituste korraldamise juhtndérid, SA Innove Tallinn 2010

Tony Carey ,,Kaos vdi konverents*

Anneli Aken ,,Firmapidu — kuidas korraldada dnnestunud iiritust*
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Moodul nr. 5 - VABA AJA TEGEVUSTE LABIVIIMINE

Maht EKAP

12 EKAP (sh 5,5 EKAP 16imitult tildharidusope)

Mooduli eesmirk: dpetusega taotletakse, et Opilane viib meeskonnatdona 14bi tegevusteenuseid, tutvustab kiilastajatele Olustvere moisa ja
kutsedppeasutust, pakkudes meeldivat kiilastuselamust

Nouded mooduli alustamiseks: mooduli ,, Teenindamine ja miiiik turismiettevottes* teema ,, Klienditeeninduse alused edukas ldbimine

Opetajad: T. Ardel, E. Pesti, mdisa kodade to6tajad

Opiviljundid Hindamiskriteeriumid Oppemeetodid Hindamismeetodid ja Mooduli teemad
iilesanded
Opilane Opilane e Liihiloeng e Mbisa hoonete /objektide | 1- Olustvere mais ja park
1. tutvustab kiilastajatele eesti imetab objektide nimed, | ® Osalemine mdisa a kodade kut turismiatraktsioon
'ja inglise keeles g)lustvere ) gjlgl]goallisgd sz e kodade t56tubades tegevusvoimaluste. 2. Oppetaln,
~: .. " . . . (kaehsed tegevused) ?UtV!JStamlne eestl Ja vaikeloomad,
moisa, parki ja Olustvere tanapdevased funktsioonid inglise keeles kollektsi d
Teenindus- ja eesti ja inglise keeles e Praktiline t66 o . ollektsioonaed.
Maamajanduskooli ja « leiab objektid kaardil, * Opimapi koostamine 3. Meekoda
Olustvere moisas moisa skeemil ja reaalselt mdisa kohta 4. Tekstiilikoda
pakutavaid teenuseid méisas liikudes e Juhendi ah}?el mdisa ’ eakod
2. abistab madisa tootajaid e mdistab ja viirtustab feoiitfsgk;ﬂ\;fsii > Keraéml axoda
erinevate elamus- kiilastajatega kiilalislahke g 6. Klaasikoda
Itegevusteenuste suhtlemise, nende * 7. Leivakoda
labiviimises juhendamise ja neile o
mdoisa tutvustamise 8. :I'OIduE!nete
olulisust oppetoostus
9. Olustvere TMK

e saadab kiilastajaid
ringkdigul Olustvere
moisas andes iilevaate
hoonetest ja teenustest

erialad, ajalugu
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meeskonnaliikmena
ettevalmistused méngude
labiviimiseks territooriumi,
ruumid ja vahendid,
vastutades oma
toolilesannete eest

5. viib meeskonnaliikmena

1abi vaba aja tegevustena

méngudealast infot,
kasutades esmaseid ja
teiseseid infoallikaid,
ldhtudes sihtrithmadest,
trendidest

valmistab
meeskonnaliikmena ette
vaba aja tegevuse
territooriumi ja ruumid
lahtuvalt tellimusest

Iseseisev t00
Meeskonnat6o
Praktiline t60

koostab juhendi alusel
tihe tegevuse/méangu
kirjelduse

Meeskonnatdona viib 1dbi
enda moeldud
tegevuse/mingu

Meeskonnatdona
valmistab ette
territooriumi ja ruumid
vaba aja tegevuste ldbi

Opiviljundid Hindamiskriteeriumid Oppemeetodid Hindamismeetodid ja Mooduli teemad
iilesanded
abistab juhendamisel
moisa tdotajaid erinevates
kodades kiilastajatele
tegevuste labiviimises
3. Kavandab kirjeldab rekreatiivseid e Liihiloeng e Rithmatdd: rekreatiivse | 10- Rekreatiivsed
meeskonnaliikmena tegevusi, seostades neid o Ideekaart tegevuse tegevused
kiilastajateekonna vaba aja Eesti kultuuripérandiga kiilastajateckonna 11. Kiilastajateekonna
tegevuste labiviimiseks ning tuues vélja piirkonna kaardistamine ja erijooned rekreatiivse
eripara tegevuskava koostamine tegevuse korral
kaardistab juhendi alusel
meeskonnaliikmena
kiilastajateekonna
lahtuvalt tellimusest ja
kiilastaja soovidest
planeerib enda ja
meeskonna t66 1ahtuvalt
kiilastajateekonnast
. tutvub méngudega, teeb kogub individuaalse to6na | e Liihiloeng Iseseisva toona otsibja | 12- Mingude liigid ja

korraldamine

- Mingude pdhialused

- Maingude liigid

- Mingude keskkond

- Maingude sihtrithm

- Mingijate ohutus ja
koormus

- Mingureeglite
kehtestamine ja
tutvustamine
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Opiviljundid Hindamiskriteeriumid Oppemeetodid Hindamismeetodid ja Mooduli teemad
lilesanded
mange, teenindades eesti ja seab tookorda vajalikud viimiseks ldhtudes - Maingu korraldamine,
vajadusel inglise keeles vahendid vastavalt vaba Kliendist labiviimine

aja tegevuskavale

tutvustab eesti, inglise
keeles kiilastajatele vaba
aja tegevuse keskkonda,
teenindajaid ning
digirakendusi ja tehnilisi
lahendusi

tutvustab kiilastajatele
vaba aja tegevust ja
ohutusndudeid, 1dhtudes
tellimusest

viib 14bi médngu, vajadusel
kasutades kaasaegset
digirakendust

osaleb
meeskonnaliikmena
tegevuse elamuslikul
labiviimisel, jargides
tegevuskava ja luues
meeleolu

jélgib tiksikkiilastaja ja
kogu rithma tegevuse
viltel, tagades kiilastajate
turvalisuse, andes
vajadusel esmaabi ja/voi
kutsudes professionaalse

Seab tookorda vajalikud
vahendid vastavalt vaba
aja tegevuse kavale

Tutvustab kiilastajatele
vaba aja tegevuse
keskkonda, teenindajaid
ning digirakendusi ja
tehnilisi lahendusi
Tutvustab kiilastajatele
vaba aja tegevust ja
ohutusndudeid

Osaleb meeskonna
litkkmena tegevuse voi
méngu labi viimisel
Jélgib tiksikkiilastaja ja
kogu rithma kéditumist
tegevuse viltel,

Tagab kiilastajate
turvalisuse, andes
vajadusel esmaabi ja/voi
kutsudes professionaalse
abi

Kiisib kiilastajatelt
tegevuse vOi méngu jirel
rahulolu kohta tagasisidet
ja edastab selle
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abi

o kiisib kiilastajatelt
tegevuse voi siindmuse
jérel tagasisidet, edastades
selle meeskonnale

e pérast tegevuse toimumist
korrastab siindmuspaiga ja
vahendid vastutades oma
t00 tulemuslikkuse eest

e analiiiisib
(meeskonnatdona) mangu
korraldamist ja ldbiviimist

meeskonnale

e pérast tegevuse vOi
méangu toimumist
korrastab siindmuspaiga
ja vahendid

e Vvastutab oma
tooulesannete korrektse
taitmise eest

e analiiiisib
(meeskonnatdona)
tegevuse / midngu
korraldamist ja ldabiviimist

6. esitab eesti ja inglise keeles

Olustvere mdisaga ja vaba
aja tegevustega seotud
lugusid

e |eiab erinevatest allikatest
vaba aja tegevusteks ja
siindmusteks sobivaid
piirkonnaga seotud
lugusid

e valmistab ette eesti ja
inglise keeles vaba aja
tegevusega sobiva
parimuskultuurile
tugineva loo

e jutustab parimuskultuurile
tugineva loo, valides
teema ja esitlusviisi
vastavalt kiilastajatele ja
olukorrale

e Individuaalne t60

¢ Individuaalne t66:

- tdiendab Opimappi
moisa lugudega

- leiab ja jutustab vaba
aja tegevusega ja
stindmusega sobivaid
piirkonnaga seotud
lugusid

- jutustab vaba aja
tegevusega sobiva
parimuskultuurile
tugineva loo

o Hindab kaasopilaste
esitlusi

13. Lugude jutustamine

- Lood ja legendid

- Lood mdisa ja piirkonna
kohta

- Vaba aja tegevustega
seotud lood

- Lood vastavalt
sihtrithmale
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7. kasutab vaba aja tegevuste
korraldamisel noore/koisi ja
teeb vastavalt vajadusele
s0lmi ning dpetab neid
tegevuste kéigus kiilalistele

kasutab vaba aja tegevuste
korraldamisel noore/koisi

valmistab
meeskonnaliikmena ette
vaba aja tegevuste
territooriumid voi ruumid

valmistab riihmatodna ette
koite kasutamisega
maastikuméingu
mingupaiga

oskab kasutada sdlmi ja
neid ka Opetada

tutvustab kiilastajatele
tegevust ja ohutusndudeid
viib ldbi méngu, vajadusel
kasutades kaasaegset
digirakendust

kiisib kiilastajatelt
tegevuse voi siindmuse
jérel rahulolu kohta
tagasisidet, edastades selle
meeskonnale

pérast tegevuse toimumist
korrastab siindmuspaiga ja
vahendid vastutades oma
t60 tulemuslikkuse eest

e Individuaalne t60
e Rihmatoo

e Praktiline t60

Individuaalne t66
so0lmede dppimine ja
harjutamine
Rithmat6o:

- valmistab rithmatéona
ette maastikuméngu,
kasutades koisi/noore

- kasutab Opitud sdlmi
ronimisel, nooride
jatkamisel

- valmistab opitud
s0lmede abil kanderaami
- kiilastaja soovi korral
Opetab sdlmede tegemist
- analiiiisib
meeskonnatoona mangu
korraldamist ja
labiviimist, 1dhtudes
sithtriithmast ja
tagasisidest

14.

S6lmede Oppimine ja
kasutamine

erinevad sO0lmed
solmede kasutamine
maasikumingu
ettevalmistamine ja 14bi
viimine
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8. Osaleb riihmatéona ette e selgitab vilja retke- voi e Loeng e Planeerib juhendi alusel 15. Retk(ed)/

valmistatud
retkel/puhkepdevamatkal,
kasutab opitud matkatarkusi

matkapiirkonna eripira

e koostab juhendi alusel
meeskonnatoona
matka/retke plaani ja
analiiiisib selle tditmist

e teeb rithmatoona
ettevalmistused matka
labiviimiseks

e analiiiisib ja tootab
meeskonnatoona vilja
rithma meniii, riietuse,
varustuse vajaduse

Individuaalne t66
Riuhmat66
Praktiline t60

meeskonnatoona retke/
matka

¢ Valmistab ette ja osaleb
retkel/matkal

e Analiitsib retke/matka
korraldamist ja ldabiviimist

puhkepievamatk(ad)

Loimitud votmepadevuste
(iildharidus) opingud

Eesti keel 1 EKAP

Inglise keel 1,5 EKAP
Voorkeel 1 EKAP

Ajalugu 1 EKAP

Kehaline kasvatus 1 EKAP

Iseseisev t66 moodulis

e Olustvere moisa ajaloo ja hoonete kohta informatsiooni kogumine, dpimapi koostamine

Olustvere mdisa tutvustamise harjutamine

Maingu kirjelduse koostamine ja méngu 14bi viimine

Maastikuméngu ettevalmistamine ja labiviimine meeskonnaliikmena
Retke/matka planeerimine, ettevalmistamine ja osalemine selles

Mooduli 16pptulemuse
kujunemine

Moodulis rakendatakse dppet6o jooksul kujundavat hindamist.
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Hindamise eelduseks on osalemine tegevuskodade dpitubades, tegevuste (méngu, maastikuméngu ja retke/matka)
ettevalmistamises ja ldbiviimises ning iseseisvate- ja meeskonnatodde esitamine.

Moodulit kokkuvotvalt hinnatakse eristavalt. Mooduli 10pptulemus kujuneb dpimapi esitlemise, mdisa / teenuste ja
Olustvere TMK suulise tutvustamise ja loo jutustamise pohjal. OV 3; 4 ja 5 hinnatakse 10plikult 16imitult koos
mooduli Maaturismiteenindus kokkuvotva hindamisega

Hindamiskriteeriumid

Moodul loetakse arvestatuks, kui dpilane:

1. koostab Olustvere moisa kohta Gpimapi ja esitleb seda

2. tutvustab suuliselt kiilastajatele Olustvere mdisa, Olustvere TMK ja/voi tegevuskoja teenust
3. saadab kiilastajaid ringkdigul Olustvere mdisas andes iilevaate hoonetest ja teenustest

4. osaleb moisa kodade tootubades

5. esitab ndutud iseseisvad to66d

6. osaleb meeskonnaliikmena rithmatdddes ja vastutab oma tlilesannete tditmise eest

Livend, hinne 3 Hinne 4 Hinne 5
Opimapp sisaldab ndutud osasid Opimapp sisaldab ndutud osasid, Opimapp on pdhjalik, kogutud on
materjal on loogilises jarjekorras, asjakohast lisamaterjali, materjal on
vormistatud korrektselt siistematiseeritud, vormistatud
korrektselt
Loob silmside kiilastajatega ja Loob silmside kiilastajatega ja Loob silmside kiilastajatega ja
tervitab neid tervitab neid soojalt, tutvustab ennast | tervitab neid ning tunneb huvi nende
vastu

Leiab moisas iiles vajalikud objektid | Leiab mdisas iiles vajalikud objektid | Leiab mdisas iiles vajalikud objektid,
kasutades mdisa skeemi koostab ringkdigu loogilise
trajektoori ldhtudes kiilastajate
soovidest / tellimusest
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Saadab kiilastajaid Olustvere mdisa
ringkdigul andes neile arusaadavaid
ja konkreetseid juhiseid

Saadab kiilastajaid Olustvere mdisa
ringkdigul andes neile arusaadavaid
ja konkreetseid juhiseid ning
suheldes meeldivalt

Saadab kiilastajaid Olustvere mdisa
ringkdigul andes neile arusaadavaid
ja konkreetseid juhiseid suheldes
meeldivalt

Tutvustab eesti ja inglise keeles
Olustvere madisa ja Olustvere
Teenindus- ja Maamajanduskooli

nimetades objektid/hooned ning
nende ajaloolised ja tdnapédevased
funktsioonid

Tutvustab eesti ja inglise keeles
Olustvere mdisa ja Olustvere
Teenindus- ja Maamajanduskooli

andes objektide/hoonete ja
teenuste/tegevuste kohta esmast
informatsiooni

Tutvustab eesti ja inglise keeles
Olustvere madisa ja Olustvere
Teenindus- ja Maamajanduskooli

andes objektide/hoonete ja
teenuste/tegevuste kohta esmast
informatsiooni koneledes ladusalt
ning luues positiivse emotsiooni

Jutustab loo Olustvere moisa kohta
eesti ja inglise keeles; sonavara lihtne
ja tagasihoidlik

Jutustab loo Olustvere modisa kohta
eesti ja inglise keeles

Jutustab loo Olustvere moisa kohta

eesti ja inglise keeles; sonavara
rikkalik

Annab kiilastajatele arusaadavaid ja
konkreetseid juhiseid

Annab kiilastajatele arusaadavaid ja
konkreetseid juhiseid, vajadusel
korrates neid pisut teises sOnastuses

Annab kiilastajatele arusaadavaid ja
konkreetseid juhiseid vajadusel
korrates neid pisut teises sonastuses;
vastab kiilastajate kiisimustele

Ldpetab kontakti kiilastajatega deldes
nigemist

Ldopetab kontakti kiilastajatega
soojalt oeldes ndgemist ja hea soovi

Ldpetab kontakti kiilastajatega
soojalt 6eldes ndgemist ja hea soovi
ning kutsudes kiilastajaid tagasi;
voimalusel nimetab/soovitab
kiilastajatele Olustvere mdisa teisi
teenuseid

Kasutatav oppekirjandus
/oppematerjal

o www.olustveremois.ee

e Tuula, R, Soidra—Zujev, K. Valik elamusménge. Lastekaitse Liit
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Noormets, J. Vaba aja ja rekreatsiooni teooriad. Konspekt. 2006
Tuula, R. Riski juhtimine. Rekreatiivne tegevus. Konspekt. 2007
http://et.Wikipedia.org/wiki/M%C3%A4ng

http://www.folklore.ee/Tagused/nr26/lazar.htm
Matkaspordi kdsiraamat. Koostanud J. Kiinnap, Jaan Kiinnapi Alpinismiklubi 2004

Eesti fiilisiline kaart.
Regio maanteede atlas

Matkatarkuste kdsiraamat. Hugh McManners, Koolibri 1998,
Matkatarkuste taskuraamat. Koostanud A. Radk, H. Treial. Eesti Raamat 1978
Metsik rada. Asso Kommer. Kentaur 2003

Ellujaamise kisiraamat. Peter Darman. TEA Kirjastus, 1999

Osalemine moisa kodade td6tubades, lihtsa(te) esemete valmistamine
Opikaik: seikluspargi kiilastamine, osalemine aktiivtegevustes
Opikdik: matk/retk
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Moodul nr. 6 - TOITLUSTUSTEENINDUS

Maht EKAP

15 EKAP (sh 5 EKAP 16imitult {ildharidusope)

Mooduli eesmiirk: opetusega taotletakse, et Opilane valmistab hommikusd6gi ja kohvipausi toidud, suupisted ja joogid ning teenindab
hommikus66gi, kohvipausi, 1duna-, dhtu- ja pidusddkide ja vélitoitlustuse kliente

Nouded mooduli alustamiseks: puuduvad

Opetajad: K.Pirs, M.Vesingi. I.Kalbri

Opiviljundid Hindamiskriteeriumid Oppemeetodid Hindamismeetodid ja Mooduli teemad
iilesanded
Opilane Opilane e Liihiloeng e Toiduhiigieeni test ?Qi‘;“;‘__ﬁgliee‘_‘ja -ohutus
e iseloomustab HhMates i ordukaitlemine
1. Teab toitlustusteenuse toitlustusettevotteid ja — ’ Ruhma‘foo ’ O.r.nmap.r.)" .
alused ja rakendab teenuseid Ariideest e Juhtumidpe * Rithmatoode esitlused Téokorralduse alused
neid teadmisi lihtuvalt e Arutelu Toitlustusettevotete liigid
praktilises T . o To6lched Toitlustusteenus ja
toiduvalmistamises ja | ° lqetif]?;lkhku hiigiceni toitlustusteenindus
serveerimistods houdel Toitlustusteenindaja

toiduvalmistamisel ja
jéargib neid praktilises t00s
lahtuvalt
enesekontrolliplaanist

¢ nimetab toiduseadusest
tulenevaid toiduainete
kéitlemise peamisi
noudeid

o Kirjeldab kiirestiriknevate
toiduainete siilitamise
ndudeid ja voimalusi
lahtuvalt toiduohutusest

Toovahendid ja seadmed
koogis, ohutus nende
kasutamisel

Toiduainete, pooltoodete ja
valmistoitude siilitus,
vajalikud tingimused
Enesekontrolliplaan
toitlustusettevottes
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nimetab meetmeid
tooonnetuste
ennetamiseks ning
kirjeldab enda tegevusi
tulekahju ja
elektrionnetuse korral

selgitab tervisliku
toitumise téhtsust ja selle
pohimotteid ldhtudes
toiduptiramiidist

selgitab mentiii
koostamise pdhimotteid
tuues asjakohaseid néiteid

kirjeldab rithmatoona
erinevate
toitumisvajadustega
klientide rithmi ja nimetab
neile sobivaid toiduaineid
jatoite

loetleb peamised toitained
ja nimetab nende
energeetilised vdartused
ning loetleb toidueineid,
mis on valkude, rasvade ja

stisivesikute peamiseks
allikaks

arvutab etteantud toidu
energeetilise vairtuse

Meniiiide koostamise
pohialused

Tervisliku toitumise alused
Eritoitumisvajadustega
kliendid, sobivad toidud
Toidukorrad
Kalkulatsiooni alused

Toiduvalmistamise alused
Peamised

toiduainete rithmad,
Erinevad kiilm- ja
kuumtootlusvotted

Toitude maitsestamine
Erinevate roogade
valmistamine: pudrud,
munatoidud, pannkoogid ja
sinna juurde kuuluvad
lisandid, salatid ja
salatikastmed,

voileivad, lihtsamad taignad
ja sellest kiipsetised,
erinevad

suupisted, joogid
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kilokalorites ldhtuvalt
selles sisalduvate
toiduainete energeetilisest
vaartusest

nimetab toidukdigud ja
soovitab etteantud
toidukéikudesse sobivad
toidud vastavalt juhendile

analiilisib juhendi alusel
einekorda ldhtudes
tervisliku toitumise ja
meniiii koostamise
pOhimdtetest

kirjeldab rithmatoona
erinevate
toiduainegruppide (teravili
ja teraviljatooted, koo gi-
ja puuviljad, piim ja
piimatooted, liha ja
lihatooted, kala ja
kalatooted, rasvad,
magusained) omadusi,
kvaliteeti ja nende
sdilitamise noudeid
kirjeldab riihmatoona
erinevate toiduainete
gruppide kasutamist
toiduvalmistamisel
nimetades toidud, milles
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kasutatakse antud
toiduaineid

2. Valmistab vastavalt
juhenditele
hommikus6ogi ja
kohvipausi toidud,
suupisted ja joogid

arvestab hommikus6ogi ja
kohvipausi planeerimisel
ja valmistamisel
enimlevinud
toidutalumatustega nt
laktoositalumatus,
gluteenitalumatus,
allergia, valides sobilikud
toiduained vastavalt
juhendile

arvutab tooraine vajaduse
hommikus6ogiks ja
kohvipausiks, ldhtudes
juhendist ja kiilastajate
arvust

valmistab hommikus66gi
ja kohvipausi digeaegselt,
vastavalt juhendile ja
kiilastajate arvule jargides
tookorraldust ja
enesekontrolliplaani

serveerib hommikusdogi
ja kohvipausi ldhtudes
teenindusstandardist

e Liihiloeng
e Riihmatto
¢ Praktiline tegevus

Hommikusd6gi mentii
koostamine rihmatdona

Kohvipauside meniiii
koostamine rithmatdona

Hommikusdogi
planeerimine, koguste
arvutamine ja
hommikus66gi hinna
kujundamine
individuaalse toona

Hommikusd6gi
valmistamine
individuaalse t66na

Hommikusdogilaua
katmine individuaalse
toona

Osalemine praktilises t60s
Oppekoogis

Hommikusoogid
Hommikusd6gimeniiiid
Rahvusvaheliselt tuntud
hommikus6ogid

Kohvipausid
Kohvipausimentiiid
(Soolase -, magusa-,
tervisliku -, toeka- jt
kohvipausi toidud ja joogid)

Kalkulatsiooni alused

Eritoitumisvajadused
Eritoitumisvajadustega
kiilastajad, neile sobivad
hommikusdogi- ja
kohvipausi toidud

Praktiline
toiduvalmistamine

Juhendi jirgi

hommikueine ja kohvipausi
toitude, suupistete ja jookide
valmistamine ning
serveerimine

Tooohutus, ergonoomia,
toiduhiigieen
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Puhastust6od koogis
3. Teenindab pakib vastavalt standardile | ¢ |oeng e Praktiline t66 Hommikuséégi korraldus
hommikusodgi ja kiilastajale kaasa varajase | | Rihmatss Hommikuso6ogilauad
kohvipausi kiilastajaid hommikueine Varajane kaasapakitav
eesti ja inglise keeles katab hommikusdogi- ja | ® Individuaalne t66 hommikusdok

ldhtudes
teenindusstandardist

kohvipausi laua vastavalt
kiilastajate arvule ja
mentiiile

tutvustab kiilastajatele
eesti ja inglise keeles
hommikus66gi-meniitid
teenindab kiilastajaid,
kasutades asjakohaseid
toovotteid ja teeninduse
pohitehnikaid, 1ahtudes
kiilastajate eriparast,
teeninduse korraldusest ja
kliendikeskse teeninduse
pohimotetest, véljendades
ennast eesti ja inglise
keeles arusaadavalt
koristab laualt kasutatud
noud ja iilejdénud toidu,
lahtuvalt tookorraldusest
korrastab vastavalt
teenindusstandardile peale
kiilastaja lahkumist
hommikus66gi- voi
kohvipausiala ja

Praktiline too

Kohvipausid ja nende
korraldus arvestades
siindmust

Teeninduses vajalikud
vahendid

Lauapesu

Lauandud, s6ogiriistad,
serveerimisvahendid

Laudade eelkatted
Hommikulauakatted
Kohvilaua katted

Selvelaudade katted

Teenindusprotsess

Meniiii tutvustamine
Teeninduse pohitehnikad
Toitude ja jookide
serveerimine

Kasutatud noude laualt
draviimine

Teeninduslik suhtlemine,
kliendikeskne teenindamine
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toovahendid
4. Abistab l5una-, Ghtu- kirjeldab teeninduse liike | e Loeng e Lihtsa 1dunasodgi Louna- ja dhtusoogid

ja pidusookide toitude
valmistamisel ja
serveerimisel

(selveteenindus, osaline -
ja téisteenindus) tuues
vélja sarnasused ja
erinevused

valmistab juhendamisel
lihtsamaid 16una-, Shtu- ja
pidusodokide toite vastavalt
kiilastajate arvule

serveerib juhendamisel
meeskonna litkmena
valmistatud toidud

kirjeldab erinevaid
toitlustusteeninduses
kasutatavaid lauatiiiipe
tuues vilja sarnasused ja
erinevused

katab meeskonna liikkmena
selve- ja istumisega laua
vastavalt kiilastajate
arvule ja meniiiile

e Rithmatdo
e Praktiline too

valmistamine ja
serveerimine rithmatoona
tehnoloogiliste kaartide
alusel

e Toiduainete
tootlemisvotete praktiline
kasutamine dppekdogis
juhendamisel

e Opimapp

Erinevad liigid
Eel-, pea- ja jarelroad
Sobivad joogid

Praktiline
toiduvalmistamine
Juhendi jargi

Lihtsate 16una-, ohtu- ja
piduroogade valmistamine
ning toitude ja jookide
serveerimine

Tooohutus, ergonoomia,
toiduhiigieen
Puhastustood koogis

Teenindusviisid
Osaline teenindus
Téaisteenindus
Selveteenindus

Serveerimisviisid
Taldrikuteenindus
Vaagnateenindus

Kandikuteenindus

Kéruteenindus
5. Teenindab vastavalt kavandab valmistatavate | e lithiloeng o praktiline t66: Toitlustusteenindus
meniiiile kiilastajaid siindmustel.

erinevates

toitude serveerimise

e praktiline t66

teenindamine

Restoraniteeninduse
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toitlustamise
teenindussituatsioonid
es luues elamusliku
O0hkkonna

vastavalt ettevotte
eripérale ja
klienditellimusele
juhendab koostatud plaani
alusel kaaslasi erinevates
toitlustamise teenindus-
situatsioonides

teenindab kiilastajaid
16una-, ohtu- ja
pidusodkidel ldhtuvalt
juhendist, serveerides toite
ja jooke vastavalt mentiiile

suhtleb kiilastajatega
arusaadavalt ja viisakalt
eesti ja inglise keeles ja
luues elamusliku
ohkkonna

koristab laualt kasutatud
ndud ja tilejddnud toidu
lahtuvalt téokorraldusest
ja kiilastaja soovist

korrastab vastavalt
teenindusstandardile peale
kiilastaja lahkumist
teenindusala ja
toovahendid

kasutab enesehindamist
oma teeninduskéaitumise

toitlustusega siindmusel

alused

Erinevad siindmused
Ruumide ja laudade
kaunistamise voimalused
Meelelahutusprogramm
Laudade reserveerimise
voimalused

Tellimusest arusaamine
Ettevalmistustood enne
stindmust/kiilastajate
saabumist

Klientide tervitamine ja
vastuvott

Meniiii tutvustamine ja
noustamine

Toitude ja jookide
serveerimine

Noude koristamine laualt
Klientide teenindamine ja
suhtlemine, tagasiside
Kassatdo ja arveldamine
Teenindusala korrastamine
peale kiilastajate lahkumist
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arendamiseks

sooritab teenindaja t60
eripdrast lahtuvalt
sobilikke
voimlemisharjutusi
vastupidavuse
arendamiseks

6. Teenindab vastavalt
meniiiile kiilastajaid
valitoitlustamise
tingimustes

kavandab juhendamisel

meeskonna litkmena
vilitoitlustamise
teenindamise vastavalt
klienditellimusele
kasutades digivahendeid

pakib transpordiks
tooraine, toidu, joogid ja
muud vajalikud vahendid,
jargides meniilid,
stindmuse eripéra,
ilmastikuolusid,
tookorraldust ja
enesekontrolliplaani

valmistab ette
valitingimustes toitlustuse
koha ning teeb
ettevalmistusi
toiduvalmistamiseks ja
serveerimiseks, ldhtudes
mendiiist ja

e Liihiloeng
e Meeskonnatdo
e Praktiline t60

e Praktiline t60:
juhendamisel
meeskonnatoona meniiii
planeerimine ja hinna
kujundamine

e Praktiline t60:
meeskonnatdona
vilitoitlustus-siindmuse
ettevalmistamine,
labiviimine, teenindamine
ning jareltegevused, sh
iseenda ja
meeskonnaliikmete
tegevuse analiilis

Vilitoitlustus
Vilitoitlustuse olemus,
atraktiivsuse pdhjused,
liigid

Seadusandlus vélitoitlustuse
pakkumise kohta
Tellimusest arusaamine
Stindmuse eripéra ja
ilmastikuoludega
arvestamine

Toode planeerimine
Vilitoitluskoha majandusala
(tagala)

Inventar, vahendid ja
seadmed, ohutus nende
kasutamisel

Meniiiid vastavalt
siindmusele,
elamustoitlustus

Tookorraldus
Tooohutusnduded
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tookorraldusest

abistab toidu
valmistamisel
valitingimustes, vajadusel
kasutades ohutult 15ket ja
vilitoitlustuse seadmeid,
jargides tookorraldust
ning serveerib toite ja
jooke ldhtuvalt meniitist

tutvustab eesti ja inglise
keeles kiilastajatele
stindmuse ajaplaani,
pakutavaid toite ja jooke

teenindab kiilastajaid
kasutades asjakohaseid
toovotteid ja teeninduse
pohitehnikaid, ldhtudes
kiilastajate ja siindmuse
eripérast

koristab kasutatud ndud ja
iilejdénud toidu, pakib
need transpordiks,
lahtudes tookorraldusest ja
kiilastajate soovist;

korrastab vilitoitlustamise
koha ja kéitleb priigi
lahtudes jadtmekaitluse
nouetest

Tooraine, toidu ja jookide
pakendamine ja vahendite
pakkimine transpordiks
Nouded tooraine, toidu ja
jookide transpordiks ja
sdilitamiseks

Hiigieen ja
enesekontrolliplaan
Vilitingimustes toitlustuse
ja teeninduse koha
ettevalmistamine

soltuvalt meniiiist,
ilmastikuoludest
Ettevalmistustood toidu
valmistamiseks ja
serveerimiseks

Praktiline
toiduvalmistamine ja
serveerimine
Toiduvalmistamine 16kkel ja
erinevate seadmetega
Toitude séilitamine
Toitude serveerimine ja
pakkumine
Teenindamine
valitingimustes
Kliendile toidu kaasa
pakkimine
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Mooduli teemad

Jaidtmekiitlus

Priigi sorteerimine
Pakendamine ja transport
Vilitoitlustamise koha
korrastamine

Puhastus- ja korrastustood

Loimitud votmepéadevuste
(iildharidus) opingud

Eesti keel 1,5 EKAP
Inglise keel 2 EKAP
Matemaatika 1,5 EKAP

Iseseisev t60 moodulis

e to0lehtede taitmine

¢ enda ja meeskonnaliikmete tegevuste analiiiis

opimapp kui téode kogu (praktiline toiduvalmistamine, kalkulatsioon)
materjali kogumine ja siistematiseerimine (toidukaubad, toitumisdpetus)

toitlustussiindmuse planeerimine ja 1dbiviimine meeskonnalitkmena

teemakohased juhtumipdhised harjutusiilesanded (meniiii koostamine, t66 planeerimine jne)

Mooduli 16pptulemuse
kujunemine

Mooduli OV 1-5 hinnatakse selles moodulis kujundavalt; nende OV 15pphindamine toimub 18imitult koos
Stindmuste teenindamise mooduli hindamisega.

Moodulit hinnatakse eristavalt. Hindamise eelduseks on kodigi ndutud tilesannete lahendamine ja korrektne
vormistamine ning osalemine meeskonnaliikmena praktilistes toodes.

Mooduli Idpptulemus kujuneb dpimapi esitamise, lilesannete sooritamise ja kompleksiilesande (meeskonnatdona
vilitoitlustamise kavandamine, ettevalmistamine, 1dbiviimine ja jarelto6d) sooritamise pdhjal

Hindamiskriteeriumid

Moodul loetakse arvestatuks, kui opilane:

1. Sooritab positiivselt toiduhiigieenitesti
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Hindamiskriteeriumid

Oppemeetodid

Hindamismeetodid ja
lilesanded

Mooduli teemad

2. Esitab Opimapi
3. Sooritab koik ndutud tlesanded

4. Osaleb praktilistes toodes

5. Sooritab meeskonnaliikmena kompleksiilesande: vilitoitlustamise kavandamine, ettevalmistamine, 1dbiviimine ja

jareltood

Livend, hinne 3

Hinne 4

Hinne 5

Toiduhiigieeni test sooritatud
positiivselt

Toiduhiigieeni test sooritatud
positiivselt

Toiduhiigieeni test sooritatud
positiivselt

Sooritatud koik noutud
hindamisiilesanded

Sooritatud koik noutud
hindamisiilesanded

Sooritatud koik noutud
hindamisiilesanded

Osaleb vilitoitlustamisega siindmuse
planeerimise meeskonnatdds

Osaleb aktiivselt vélitoitlustamisega
stindmuse planeerimise
meeskonnatdos

Osaleb aktiivselt vilitoitlustamisega
siindmuse planeerimise
meeskonnatdos, pakub vilja
erinevaid ideid ja lahendusi

Pakib juhendamisel transpordiks
tooraine, toidu, joogid ja muud
vajalikud vahendid jargides
enesekontrolliplaani

Pakib juhendi alusel transpordiks
tooraine, toidu, joogid ja muud
vajalikud vahendid jargides
enesekontrolliplaani

Pakib iseseisvalt transpordiks
tooraine, toidu, joogid ja muud
vajalikud vahendid jargides
enesekontrolliplaani, vajadusel
juhendades viikest meeskonda

Valmistab juhendamisel
meeskonnaliikmena ette
vélitingimustes toitlustuse koha ning
teeb ettevalmistusi
toiduvalmistamiseks ja
serveerimiseks

Valmistab meeskonnaliikmena ette
vélitingimustes toitlustuse koha ning
teeb ettevalmistusi
toiduvalmistamiseks ja
serveerimiseks

Valmistab meeskonnaliikmena ette
vélitingimustes toitlustuse koha ning
teeb ettevalmistusi
toiduvalmistamiseks ja
serveerimiseks vastutades oma
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Hindamismeetodid ja

Mooduli teemad

ilesannete tditmise eest, vajadusel
juhendades viikest meeskonda

Planeerib juhendamisel toitude ja
jookide valmistamiseks kuluvat aega
Abistab juhendamisel toidu
valmistamisel jargides
hiigieenireegleid

Planeerib juhendi alusel toitude ja
jookide valmistamiseks kuluvat aega

Abistab toidu valmistamisel jirgides
hiigieenireegleid

Planeerib juhendi alusel toitude ja
jookide valmistamiseks kuluvat aega

Abistab toidu valmistamisel jargides
hiigieenireegleid

Tutvustab eesti ja inglise keeles
kiilastajatele siindmuse ajaplaani
ning pakutavaid toite ja jooke neid
nimetades, sOnavara tagasihoidlik

Tutvustab eesti ja inglise keeles
kiilastajatele siindmuse ajaplaani
ning pakutavaid toite ja jooke

Tutvustab eesti ja inglise keeles
kiilastajatele siindmuse ajaplaani
ning pakutavaid toite ja jooke ning
vastab kiilastajate kiisimustele

Teenindab juhendamisel kiilastajaid
kasutades asjakohaseid toovotteid ja
teeninduse pohitehnikaid

Teenindab kiilastajaid kasutades
asjakohaseid toovotteid ja teeninduse
pohitehnikaid 1dhtudes
teenindusstandardist

Teenindab kiilastajaid kasutades
asjakohaseid toovotteid ja teeninduse
pohitehnikaid ldhtudes
teenindusstandardist; saab
kiilastajatelt positiivset tagasisidet

Koristab juhendamisel
meeskonnaliikmena kasutatud ndud
ja tilejddnud toidu, pakib need
transpordiks

Koristab meeskonnaliikmena
kasutatud ndud ja tilejadnud toidu,
pakib need juhendi alusel
transpordiks

Koristab iseseisvalt kasutatud ndud
ja tilejadnud toidu, pakib need
juhendi alusel transpordiks,
vajadusel juhendades viikest
meeskonda

Korrastab juhendamisel
vilitoitlustamise koha ja kaitleb
priigi ldhtudes jadtmekaitluse
nouetest

Korrastab juhendi alusel
viélitoitlustamise koha ja kaitleb
priigi lahtudes jaatmekditluse
nouetest

Korrastab iseseisvalt
viélitoitlustamise koha ja kaitleb
priigi lahtudes jaatmekditluse
nduetest, vajadusel juhendades
viikest meeskonda
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Kasutatav oppekirjandus
/oppematerjal

Rekkor, S. jt. ,,Toitlustuse alused®, 2008, Argo

Rekkor, S. jt ,,Toiduvalmistamine suurk6ogis* 2010, Argo

Rekkor, S. jt. ,,Kulinaaria®, 2011, Argo
Rekkor, S. jt. ,,Praktiline kulinaaria®, 2013, Argo
Rekkor, S., Eerik, R., Parm, T., Vainu, A. ,,Teenindamise kunst*, Argo, 2013

Kotkas, M., Roosipdld, A. ,,Restoraniteenindus®, 2010, Argo

Ardel, T. ,,Maaturismi aabits®, Argo, 2015

Tarmula, K., Miiristaja, H. ,,Siindmus- ja koosolekukorraldus®, 2011, Argo

veebipohised materjalid
WWW.€eas.ee

www.heateenindus.ee
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Moodul nr. 7 - TEENINDUSKESKKONNA KUJUNDAMINE JA KORRASHOID

Maht EKAP

9 EKAP (sh 3 EKAP I6imitult iildharidusope)

Mooduli eesmiirk: opetusega taotletakse, et Opilane koristab ja valmistab ette numbritoad, tildkasutatavad ruumid ning teeb turismiettevottes
heakorratoid, tegutsedes ohutult ja ressursisddstlikult

Nouded mooduli alustamiseks: puuduvad

Opetajad: L.Vilu, R. Randoja-Muts

Opiviljundid Hindamiskriteeriumid Oppemeetodid Hindamismeetodid ja Mooduli teemad
iilesanded
Opilane Opilane e Loeng e Kiisimused enne loengu | - -l[e??'ndUSkiSl_(kond_
1. Moistab e selgitab turismiettevotte * Mbttega lugemine ?l?ﬁi;;uegzrﬂslieigiﬂgaja kg;lteenuse DTS
teeninduskeskkonna teenindaja rolli e Uksikjuhtumi N , . Turismiteenindaja rolli
korrasoleku ja turvalisuse | teeninduskeskkonna uurimine ® Uksigubuinite analiis 2 | endus ja tahisus
tagamise olulisust korrastamise ja turvalisuse | e Riihmatéo aruteiu tooulesannete puhastus-korrastustoo

kilalistele elamuste
loomisel

tagamisel kvaliteetse
kiilastuselamuse
pakkujana

e kirjeldab vastavalt
ettevottes kehtivatele
nduetele
teeninduskeskkonna
korrasoleku ja turvalisuse
tagamise, tehniliste rikete,
varguse vOi materiaalsete
kahjude leidmisega seotud
tegevusi

e selgitab enda ja
kiilastajate tegevusi

kohta, eneseanaliiiis

e Tooohutuse video pdhjal
toolehe tditmine

eesmargid ja vastutus

Turismiteenindaja
tooiilesannete kirjeldus,
puhastus-korrastustoode
planeerimine

Too6ohutus ja turvalisus
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Opiviljundid Hindamiskriteeriumid Oppemeetodid Hindamismeetodid ja Mooduli teemad
lilesanded
tuleohutuse tagamisel ja
evakueerimisel
koristab kiilalise Suhtluspohine loeng Kahtlased viited Koristamise alused

2. Koristab ja valmistab
iseseisvalt ette majutus- ja
iildkasutatavad ruumid
kiilaliste vastuvotmiseks,
jargides isikukaitse ja
ergonoomikapohimatteid,
sh kujundab ja hooldab
sisehaljastust, arvestades

kujundatava objekti eripéra,

kasutatavate taimede
kasvunoudeid ja
kompositsiooni kunstilisi

pOhiprintsiipe ning 1dhtudes

hoolduskavast

majutusruumid ja
iildkasutatavad ruumid
vastavalt
koristusjuhendile, vottes
arvesse mustuse astet ja
valides juhendi alusel
sobivad koristusvahendid
ja—ained ning doseerides
ja kasutades ainet
sadstlikult ja
eesmargiparaselt;

valmistab ette
majutusruumi, korrastades
voodi ja hiigieeniruumi,
pidades pesu arvestust ja
kdideldes seda vastavalt
juhendile;

kontrollib majutusruumi
korrasolekut vastavalt
ettevotte standardile,
teavitades toa seisukorrast
ldhtudes tookorraldusest;

korrastab tildkasutatavaid
ruume, ladustades mooblit
ja tehnilisi vahendeid

Rithmat6o

Diskussioon viikeses
rihmas

Raport

Opikiik

Ajurtinnak
Tegevuste
juhendamine ja
labitegemine
iseseisvalt ja
meeskonnaliikmena
Osalemine
kaasopilase poolt

juhendatavas
praktikumis

puhtusastmete ja mustuse
markamise kohta

Diskussioon
koristusainete ja -
tarvikute kohta, t6olehe
taitmine

Majutusruumide
praktiline koristamine
paaristdona juhendamisel

Raporti koostamine
praktiliste toode kohta,
oma to0 planeerimine

Rithmattona kontroll-lehe
ndidise viljatdotamine
Praktiliste lilesannete
sooritamine ja analiiiis

Riihmat66: Hoolduskava
koostamine

Tegevuseks vajalike
vahendite ja
ettevalmistavate
toimingute kontroll-lehe
koostamine

Tegevuse-jargsete

Mustuse mérkamine ja
tundmine

Koristusainete liigitus

Koristusainete
doseerimine

Koristustarvikud

Ergonoomilised
toovotted

Koristusmeetodid

Majutusruumide
koristamine

Uldruumide koristamine

Majapidamistodde
kvaliteet

. Toalillede siistemaatika
. Kasvatussiisteemid ja

materjalid

Kompositsiooni
kunstilised
pohiprintsiibid ja
ruumikujunduse
pohimotted
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lahtuvalt ettevotte
tookorraldusest, tiites
tooiilesannetega
kaasnevaid to6ohutuse
ndudeid

valib koristustarvikud ja —
masinad ning sobivad
isikukaitsevahendid,
kasutades neid sihipéraselt
ja tootades
ergonoomiliselt

registreerib ja hoiustab
kiilastaja poolt unustatud
esemed ldhtuvalt juhendist

selgitab taimede
kasvundudeid ja
hoolduspdhimotteid

selgitab ja vordleb
taimede kasvatussiisteeme

analiiiisib kujundatava
objekti eripéra ja otstarvet

eristab ja oskab
ruumikujunduse
haljastusplaanil rakendada
kompositsiooni kunstilisi
pohiprintsiipe.

rajab haljastust iseseisvalt
vOi1 riihmatddna vastavalt

toimingute kontroll-lehe
koostamine

e Turvalisuse tagamise /
ohtude ennetamise
abindude loetelu
koostamine

. Sisehaljastuse

hooldamine

Hoolduskava
koostamise alused ja
riskianaliiiis
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sisehaljastusplaanile
tootamisel jargib
ergonoomika pdhimotteid
ning tooohutusnoudeid
otsustab sisehaljastuse
hoolduse vajaduse,

koostab hoolduskava ning
pohjendab selle vajadust

tunneb dra enamlevinud
toataimede kahjustajad,
selgitab nende kahjustusi
ning torjevotteid
hooldab sisehaljastust
jargides plaani ja objekti
eripira, vajadusel teeb
taimekaitsetoid

tdidab voetud kohustusi ja
saavutab tooeesmargid
médratud aja jooksul

osaleb rihmat606s

3. Teeb heakorratoid hoonete,
inventari ja territooriumi
korrashoidmiseks ettevotte
eripdrast ldhtuvalt

teeb erinevaid
heakorratoid 1dhtudes
ettevotte tookorraldusest
ja hooldusjuhenditest

kontrollib territooriumi,
hoonete, seadmete ja
inventari korrasolekut ja

Liihiloeng
Ajuriinnak
Rithmat66

Tegevuste
juhendamine ja
labitegemine
iseseisvalt ja

e Praktiliste lilesannete
sooritamine ja analiiiis.

Rihmat6o:
e Hoolduskava koostamine

e Tegevuseks vajalike
vahendite ja
ettevalmistavate

8. Arhitektuuri
viikevormide,
inventari korrashoid

9. Teede ja platside
korrashoid

10. Murualade hooldamine
11. Istutusalade
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puhtust, vajadusel
puhastades ja korrastades
neid voi probleemide
ilmnemisel teavitades
vastavalt ettevotte
tookorraldusele

e puhastab ja hooldab
koristustarvikuid juhendi
alusel

meeskonnaliikmena

e Osalemine
kaasdpilase poolt
juhendatavas
praktikumis

toimingute kontroll-lehe
koostamine.

Tegevuse-jéargsete
toimingute kontroll-lehe
koostamine

Turvalisuse tagamise /
ohtude ennetamise
abindude loetelu
koostamine

hooldamine, sh
suvelillepeenarde
kujundamine ja
rajamine

12. Suvelille-konteinerite
kujundamine,
rajamine ning
hooldamine

13. Puude ja poosaste
hooldamine

14. Hoolduskava
koostamise alused ja
riskianaliiiis

Loimitud votmepadevuste
(iildharidus) opingud

Eesti keel 0,5 EKAP
Kunstiained 1,5 EKAP
Kehaline kasvatus 1 EKAP

Iseseisev t60 moodulis

1. Puhastusvahendite vordlev analiiiis

o

tildruumide hooldus)

O N oo

Tarvikute vordlev analiiis

Numbritubade 16pp- ja vahekoristuse todetapid

Kvaliteedi kontroll-lehe koostamine
Taastavate harjutuste plaani koostamine
Kujundatava ruumi eripdrast ldhtuvalt vajalike hooldustéode kohta analiiiisi koostamine .
Koostatud analiiiisi pdhjal hoolduskava koostamine.

Too6juhendite koostamine (numbritoa 10pp- ja vahekoristus, sauna koristus, hiigieeniruumi suurpuhastus,
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9. Hoolduskava pdhjal tootaja turvalisuse tagamise/ohtude ennetamise abindude loetelu koostamine

10. Territooriumi eripdrast ldhtuvalt vajalike hooldustodde kohta analiiiisi koostamine

11. Koostatud analiiiisi pohjal hoolduskava koostamine.

12. Hoolduskava pdhjal todtaja turvalisuse tagamise/ohtude ennetamise abindude loetelu koostamine

Mooduli 16pptulemuse
kujunemine

Moodulit hinnatakse eristavalt. Mooduli 16pptulemus kujuneb aktiivselt loengutes osalemise, praktiliste toode
teostamise ja iseseisvate to0de koostamise ja esitamise tulemusel

Hindamiskriteeriumid

Moodul loetakse arvestatuks, kui dppija:

1. On esitanud /sooritanud kdik ndutud dppeiilesanded

2. Sooritab 10pphindamise praktilise kompleksiilesande: numbritoa hooldus- ja 16ppkoristus, territooriumi kontroll ja

hooldamine

Livend, hinne 3

loengutes ja riithmatoodes osalemine,
tunnitddde ja iseseisvate iilesannete
eesmdrgipérane teostamine
juhendamisel, praktiliste iilesannete
(numbritoa hooldus- ja I6ppkoristus,
territooriumi kontroll ja hooldamine)
teostamine juhendi alusel,
puhastusvahendite ja -tarvikute
tundmine, dige koristusmeetodi
valimine juhendamisel,
majapidamistoo kvaliteedi hindamine
juhendi alusel, toateenija to6
planeerimine

Hinne 4

loengutes ja riihmatoddes osalemine,
tunnitdode ja iseseisvate iilesannete
eesmargiparane teostamine,
puhastusvahendite ja -tarvikute
tundmine, dige koristusmeetodi
valimine, majapidamist6o kvaliteedi
hindamine, toateenija t60
planeerimine, praktiliste {ilesannete
(numbritoa hooldus- ja 16ppkoristus,
territooriumi kontroll ja hooldamine)
teostamine juhendi alusel

Hinne 5

aktiivselt loengutes ja rithmatdodes
osalemine, tunnitdo ja iseseisvate
iilesannete eesmérgipérane ja loov
teostamine, puhastusvahendite ja -
tarvikute tundmine, dige
koristusmeetodi valimine,
majapidamistoo kvaliteedi hindamine
ja analiiiis, toateenija to0 iseseisev
planeerimine, praktiliste toode
(numbritoa hooldus- ja 16ppkoristus,
territooriumi kontroll ja hooldamine)
iseseisvalt teostamine
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Kasutatav oppekirjandus
/oppematerjal

T. Tamm, E. Kuura, S. Lapp Majapidamistodd majutusettevottes. Argo 2012
Klienditarbed hotellitoas http://www.hkhk.edu.ee/klienditarbed/ 2009
Majapidamisplaani koostamine http://www.hkhk.edu.ee/majapidamisplaan/ 2009
Koristamine - see on lihtne.

Mettik, J ,,Suur toalilleraamat®, Varrak, 2015

Randoja-Muts, R ,,Peenar Sinu aias. Kujundamise pohimotted*, Menu kirjastus, 2009
Throll, A ,,Mis ditseb aknalaual®, Sinisukk, 2008

Nissen, D ,,Toataimede piibel®, Sinisukk, 2005

Lancaster,R., Matthew, B. ,,Iga toataim digel kohal®, 2000

Annist, J ,,Puudest ja pddsastest puust ja punaseks®, Tln, 2016

Randoja-Muts, R ,,Lilled anumas ja amplis“, Menu kirjastus, 2010

Eskla,V., Jarve, S ,,Puude ja pddsaste ldikamine®, Varrak, 2010

Randoja-Muts, R ,,Peenar Sinu aias. Mahamérkimine, rajamine ja hooldamine®, Menu kirjastus, 2009
Tuul, K ,,Linnahaljastus* Atlex, 2009

Saar, M ,,Kauni muru saladus®, Ajakirjade kirjastus, 2009

Sarapuu,H ,,Hekid ja hekitaimed®, Valgus, 2000

,» Viherrakentajan késikirja“, VYL, 2005
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Moodul nr. 8 - MAATURISMITEENINDUS

Maht EKAP

15 EKAP (sh 5 EKAP 16imitult tildharidusope)

Mooduli eesmirk: dpetusega taotletakse, et Opilane valmistab ette ning viib 1dbi maaelu mitmekesisusel pohinevaid véartustloovaid elamus- ja

aktiivse puhkuse teenuseid

Nouded mooduli alustamiseks: Moodulite ,, Turismimajanduse alused*, ,,Vaba aja tegevuste ldbiviimine* ja ,,Maaturismi alused ning mooduli

,, Teenindus ja miiiik turismiettevottes* teema Klienditeeninduse alused edukas labimine

Opetajad: T.Ardel, E.Pesti, L.Vilu

Opiviljundid Hindamiskriteeriumid Oppemeetodid Hindamismeetodid ja Mooduli teemad
iilesanded
Opilane Opilane Liihiloeng Test maaturismitoote Maaelu mitmekesisus
. teooriast kui elamuslike
1. Valmistab e loob rithmat6ona Video - - tegevuste ressurss
meeskonnaliikmena ette elamusliku tegevuse idee Juhtumidpe O?lkalg?"@maluus Maaturismitoode
maaelu mitmekesisusel vaidrtustades maaelu Maistekaart Rithmat66: v N 1
pohinevaid elamuslikke mitmekesisust, Eesti Auriinnak - Elamusliku idee - Vastuvotuteenindus
tegevusi kultuuripdrandit ja Jjurunna leidmine/loomine ja selle | 4. Tegevusteenust
tervislikke eluviise Rithmat6o hindamine ettevalmistavad
e hindab juhendamisel ideed | ® Opikaik tegevus- - Tegevuseks vajalike toimingud
ja selle teostusvdimalusi teenuseid vahendite ja
lahtuvalt sihtrithmast pakkuvatesse ettevalmistavate
maaturismi- toimingute kontroll-lehe

e votab vastu ja kisitleb
kiilastaja tellimust
lahtuvalt ettevotte
teenindusjuhendist

¢ paneb valmis maaeluga
tutvumiseks voi
sportlikuks harrastuseks
vo0i toGtoaks vajalikud

ettevotetesse /
tutvumine maaelu
mitmekesisusega

koostamine
- Turvalisuse tagamise /
ohtude ennetamise
abindude loetelu
koostamine
-Tellimuste tegemine
rollimingude toel
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Opiviljundid Hindamiskriteeriumid Oppemeetodid Hindamismeetodid ja Mooduli teemad

iilesanded
vahendid ja varustuse -Kinnituskirja koostamine
e kontrollib juhendi alusel vastavalt tellimusele
tegevuskoha turvalisust -Tellimuse tiihistamine

vastavalt tellimusele

-Vastuvotutooga seotud
dokumentide tundmine ja
vormistamine
-Kiilastaja
sisseregistreerimine
rolliméngudes
-Kaebuste
teenindussituatsioonide
lahendamine
-Viljaregistreerimine ja
hea viimase mulje
loomine rolliméngudes

2. Viib meeskonnaliikmena e loob erineva kultuuritausta | ¢ Rolliméing e Mingu/tegevuse leidmine | O T€gevuste
1dbi maaelu mitmekesisusel ja maailmavaateQa ° Méngude / tegevuste J:a kaas()pi_laste . JUhend_amme
pohinevaid elamuslikke kiilastajatega positiivse juhendamine ja juhendamine, st valitud 6. Turvalisus tegevuste
tegevusi suheldes kontakti valides sobiva libitegemine rithmas mangu / tegevuse libiviimisel. Riskiplaan
kﬁ]ast‘aj ategNaNeesti, inglise k%:li'FumiS- jg ) o Maistekaart labiviimine ohtude en netamiseks.
ja valitud voorkeeles vljendusviisi; . e Lihtsa tegevuse / méngu Esmaabi
e annab maaeluga e Jutustamine kohta segituste andmine | 7. Mingud, sportlikud
tutvumiseks voi e Osalemine juhendamine inglise ja tegevused ja nende
sportlikuks harrastuseks kaasdpilase poolt valitud vodrkeeles libiviimine
voi tootoaks arusaadavaid | juhendatavas toStoas | | Opetliku sisuga loo 8. Tootuba ja kiielise
ja konkreetseid juhiseid, et | o Osalemine Orioni leidmine ja selle tegevuse juhendamine
tagada ohutus ning tahetornis fiiisika ja jutustamine eesti keeles; | 9. Looduse vahendamine.
looduskeskkonna ja
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Opiviljundid

Hindamiskriteeriumid

Oppemeetodid

Hindamismeetodid ja
lilesanded

Mooduli teemad

vaatamisvadrsuste
sdilimine

tutvustab ja vahendab
eesti, inglise ja valitud
voorkeeles loodust ja
parandkultuuri jutustades
kohalugusid tuues vilja
paikkonna eripdra

kaasab kiilastajaid
tegevusse, arvestades
nende voimekust ning
méirgates ja aidates
abivajajaid

kujundab meeldiva
ohkkonna valides sobiva
kéitumis- ja véljendusviisi
viib tegevused 1ibi
turvalises keskkonnas,
arvestades ilmaolusid ning
jargides ohutusndudeid,
loodushoiu ja sdistlikkuse
pohimotteid

16petab kontakti
kiilastajaga kiisides
tagasisidet ja kutsudes
uuesti kiilastama

astronoomia tG0toas

loo dppetunni selgitamine
eesti keeles

e Loodust ja/vdi
parandkultuuri tutvustava
loo jutustamine eesti,
inglise ja valitud
voorkeeles

e Kaasopilase poolt
juhendatud to6toas
valmistatud eseme
esitlemine tihisnéitusel

Loodusega seotud
tegevuste ldbiviimine.

10. Lugu. Loo jutustamine.
Giiditoo alused

3. Puhastab ja korrastab
meeskonnaliikmena

puhastab, korrastab
juhendit jargides

e Liihiloeng

e Tegevuse-jargsete
toimingute kontroll-lehe

11. Tegevusejiargsed
korrastustoimingud
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Opiviljundid Hindamiskriteeriumid Oppemeetodid Hindamismeetodid ja Mooduli teemad
lilesanded
tegevuskoha ja vahendid tegevuskoha ja vahendid, | e Juhtumidpe koostamine
_ning annab hinnangu enda hooldades vahendeﬁd jq o Mdistekaart
ja meeskonna tegevusele rakendades tootervishoiu, oo
tdGohutuse ja tuleohutuse | © Ajuriinnak
noudeid e Riithmatoo

e analiiiisib juhendi alusel
iseenda ja kaaslaste
tegevust ldhtudes
teenindusstandardist,
meeskonnatoo ja
klienditeeninduse
pOhimdtetest

Loimitud votmepadevuste
(iildharidus) 6pingud

Eesti keel 1,5 EKAP
Inglise keel 1,5 EKAP
Voorkeel 1 EKAP
Ajalugu 1 EKAP
Geograafia
Kultuuri- ja kunstiope

Iseseisev t66 moodulis

e Maaelu mitmekesisusel pohineva turismitoote analiiiis juhendi alusel

e Mingu/tegevuse/todtoa leidmine, ettevalmistused selle l1abiviimiseks; selle juhendamise harjutamine

e Opetliku sisuga loo leidmine ja selle eesti keeles huvitavalt jutustamise harjutamine

e Loodust ja/voi parandkultuuri tutvustava loo eesti, inglise ja valitud voorkeeles jutustamise harjutamine

Mooduli 16pptulemuse
kujunemine

Moodulit hinnatakse eristavalt. Lopphindamisele pdédsemise eelduseks on koigi iilesannete lahendamine ja korrektne

esitamine/vormistamine.
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Opiviljundid

Hindamiskriteeriumid Oppemeetodid Hindamismeetodid ja Mooduli teemad
iilesanded

Mooduli 16pptulemus kujuneb kompleksiilesande lahendamise alusel: iga dpilane valmistab ette ja viib 14bi lihe
méangu voi tegevuse voi tootoa ning teostab sellega seonduvad jareltoimingud. Tegevuse kéigus Opilane jutustab {ihe
tema poolt eelnevalt ettevalmistaud loo
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Hindamiskriteeriumid

Moodul loetakse arvestatuks, kui dpilane:

1. On esitanud /sooritanud kdik ndutud dppeiilesanded

2. Sooritab 16pphindamise kompleksiilesande

Livend, hinne 3

Hinne 4

Hinne 5

Osaleb rithmat6os esitades vahemalt
tihe ettepaneku elamusliku teenuse
0sas

Osaleb rithmatods aktiivselt ja esitab
oma motteid elamusliku teenuse osas
ning arutleb ideede asjakohasuse
0sas

Osaleb rithmat6os aktiivselt, esitab
oma motteid/alternatiive elamusliku
teenuse osas ja argumenteerib;
analiiiisib ideede sobivust sihtgrupile
ja teostatavust ning tegevuskoha
turvalisust iseseisvalt, vajadusel
juhendab viikest meeskonda

Paneb valmis tegevuseks vajalikud
vahendid ja varustuse ning kontrollib
tegevuskoha turvalisust juhendi jargi
voi meeskonnaliikmena

Paneb valmis tegevuseks vajalikud
vahendid ja varustuse ning kontrollib
tegevuskoha turvalisust iseseisvalt

Paneb valmis tegevuseks vajalikud
vahendid ja varustuse ning kontrollib
tegevuskoha turvalisust iseseisvalt

Loob silmside kiilastajatega ja
tervitab neid

Loob silmside kiilastajatega ja
tervitab neid soojalt, tutvustab ennast

Loob silmside kiilastajatega ja
tervitab neid soojalt, tutvustab ennast
ning tunneb huvi nende vastu

Annab kiilastajatele arusaadavaid ja
konkreetseid juhiseid

Annab kiilastajatele arusaadavaid ja
konkreetseid juhiseid, vajadusel
korrates neid pisut teises sOnastuses

Annab kiilastajatele arusaadavaid ja
konkreetseid juhiseid vajadusel
korrates neid pisut teises sdnastuses;
vastab kiilastajate kiisimustele

Tutvustab ja vahendab eesti, inglise
ja valitud vodrkeeles loodust ja
parandkultuuri jutustades kohaloo ja
nimetades piirkonna peamised
erijooned

Tutvustab ja vahendab eesti, inglise
ja valitud voorkeeles loodust ja
parandkultuuri jutustades kohaloo
huvitavalt ja kaasahaaravalt ning
tuues vélja piirkonna eripéra

Tutvustab ja vahendab eesti, inglise
ja valitud vodrkeeles loodust ja
parandkultuuri jutustades kohaloo
huvitavalt ja kaasahaaravalt ning
tdiendades seda lisamaterjaliga; toob
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viélja piirkonna eripéra seostades
seda ajaloo ja tdnapdevaga

Jélgib kiilastajaid, vajadusel abistab

Jalgib kiilastajaid, on ise innustunud
ja suhtleb-selgitab sobralikult,
vajadusel abistab

Jalgib kiilastajaid, mirkab erisusi
kiilastajate hulgas, suhtleb-selgitab
sobralikult, vajadusel abistab leides
personaalse ldhenemise
lahenemisviisi

Viib meeskonnaliikmena tegevuse
13bi turvaliselt arvestades ilmaolusid
ja kiilastajate vdoimekust ning
jérgides ohutusnoudeid

Viib iseseisvalt tegevuse 1dbi
turvaliselt arvestades ilmaolusid ja
Kiilastajate voimekust ning jargides
ohutusndudeid

Viib iseseisvalt tegevuse 1dbi
turvaliselt arvestades muutuvaid
ilmaolusid ja kiilastajate voimekust
ning jargides ohutusndudeid,
vajadusel juhendab viikest
meeskonda

Teeb tegevusest kokkuvdtte deldes
lakooniliselt mida tehti, mis
vahendeid kasutati

Teeb tegevusest kokkuvotte deldes
mida tehti, mis vahendeid kasutati
ning tunnustab kiilastajaid

Teeb tegevusest kokkuvdtte, deldes
mida tehti, mis vahendeid kasutati,
mis tulemuseni jouti ning tunnustab
kiilastajaid

Lopetab kontakti kiilastajatega deldes
nigemist

Lopetab kontakti kiilastajatega
soojalt deldes nigemist ja hea soovi

Lopetab kontakti kiilastajatega
soojalt 6eldes ndgemist ja hea soovi
ning kutsudes kiilastajaid tagasi;
vodimalusel nimetab/soovitab
kiilastajatele ettevotte teisi teenuseid

Puhastab ja korrastab meeskonna-
litkmena voi juhendi jargi
tegevuskoha ja vahendid rakendades
sobivaid t6ovotteid ja -vahendeid

Puhastab ja korrastab iseseisvalt
tegevuskoha ja vahendid rakendades
sobivaid to6votteid ja —vahendeid

Puhastab ja korrastab iseseisvalt
tegevuskoha ja vahendid, rakendades
sobivaid to66votteid ja -vahendeid,
vajadusel juhendab viikest
meeskonda
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Analiiiisib iseenda ja meeskonna Analiiiisib iseenda ja meeskonna Analiiiisib iseenda ja meeskonna
tegevust toob vilja dnnestumised ja | tegevust toob vilja dnnestumised ja | tegevust toob vilja dnnestumised ja

ebadnnestumised ebadnnestumised ning edu ja ebaedu | ebadnnestumised ning edu ja ebaedu
pOhjused pohjused; toob vélja parendus-
voimalusi

Kasutatav oppekirjandus
/oppematerjal

Kuusik, S.; Ohvril, T. Maaettevotluse mitmekesistamine. Eesti Maaiilikool, 2018

Ardel, T. Maaturismi aabits. Argo, 2015

e-opiobjekt Looduse vahendamine http://cmsimple.e-ope.ee/looduse_vahendamine/

e-Opiobjekt Méangudpetus rekreatsioonisiindmuste korraldusdppes
http://web.ametikool.ee/~heli.kakko/mang/?M%C3%A4nqu%C3%B5petus_rekreatsioonis¥%C3%BCndmuste korral

dus%C3%B5ppes

Sam H. Ham Looduse interpreteerija kdsiraamat, 2013

Késiraamat loodusturismi ettevotjale. SA Louna-Eesti turism., 2007

Esmaabi kisiraamat. Varrak, 2015

Tooman, H. Giidi ja reisisaatja t60 alused. TIn., REKK, 2001

WWW.maaturism.ee

Opikiik tegevusteenuseid pakkuvatesse maaturismiettevdtetesse/tutvumine maaelu mitmekesisusega

Opikiik: Orioni tihetornis fiiiisika ja astronoomia td6toas osalemine

Viin, T. 2005. Hotelli vastuvétt. Tartu: TU Kirjastus

Opiobjekt: klienditsiikkel vastuvdtuosakonnas: saabumisetapp http://8371149.1a02.neti.ee/kool/vanker/saabumine/

Opiobjekt: klienditsiikkel vastuvdtuosakonnas: viibimisetapp http://8371149.1a02.neti.ee/kool/vanker/viibimine/
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http://cmsimple.e-ope.ee/looduse_vahendamine/
http://web.ametikool.ee/~heli.kakko/mang/?M%C3%A4ngu%C3%B5petus_rekreatsioonis%C3%BCndmuste_korraldus%C3%B5ppes
http://web.ametikool.ee/~heli.kakko/mang/?M%C3%A4ngu%C3%B5petus_rekreatsioonis%C3%BCndmuste_korraldus%C3%B5ppes
http://www.maaturism.ee/
http://8371149.la02.neti.ee/kool/vanker/saabumine/
http://8371149.la02.neti.ee/kool/vanker/viibimine/

Moodul nr. 9 - PRAKTIKA: TEENINDUSPRAKTIKA, sh LOPUEKSAM

Maht EKAP

21 EKAP

Mooduli eesmiirk: opetusega taotletakse, et dpilane rakendab oma klienditeenindusalaseid teadmisi todtades meeskonnaliikmena turismiettevottes sh
maaturismiettevottes, majutus- ja toitlustusettevottes, konverentsikeskuses, kiilastuskeskuses, teemapargis, muuseumis, teenindades kliente, jargides
ettevotte todkorraldust ja teenindusstandardeid

Néuded mooduli alustamiseks: mooduli ,, Turismimajanduse alused ning mooduli ,,Opitee ja t66 muutuvas maailmas* teema ,,Sissejuhatus erialasse*
ning mooduli ,, Teenindus ja miiiik turismiettevottes™ teema Klienditeeninduse alused edukas labimine.

Ldpueksamile padsemiseks peavad olema saavutatud koik dppekavas Kirjeldatud opiviljundid viahemalt ldvendi tasemel.

Opetajad: T.Ardel

Opiviljundid Hindamiskriteeriumid Oppemeetodid Hindamismeetodid ja Mooduli teemad
iilesanded
Opilane Opilane e tutvustav loeng Iseseisev praktiline t5o: 1. Praktika kavandamine

1. planeerib oma praktika
eesmargid ja tooiilesanded
tulenevalt praktikajuhendist

e koostab juhendi alusel
keeleliselt ja vormiliselt
korrektsed materjalid
praktikale asumiseks (CV,
avaldus, leping, oskuste
nimistu, ametlik
tutvustuskiri todandjale)

e koostab juhendi alusel
isiklikud praktika
eesmargid lahtuvalt
praktikajuhendist ja
praktikaettevotte
voimalustest

e sonastab tooiilesanded
eelseisvaks praktikaks,
ldhtuvalt praktika-

individuaalne
arenguvestlus

praktilised harjutused

1seseisev tO0

¢ praktikalepingu,

e individuaalse
praktikakava
vormistamine

ja planeerimine

1.1. Praktika eesmargi,
nouete ja voimaluste
tutvustamine

1.2. Praktika sisu. Uldised ja
personaalsed
praktikaiilesanded

1.3. Praktika-
dokumentatsioon
(-leping, individuaalne
praktika kava, -paevik, -
aruanne, hindamisleht) —
selle koostamine ja
vormistamine

1.4. Praktika hindamise
alused
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Opiviljundid

Hindamiskriteeriumid

Oppemeetodid

Hindamismeetodid ja
lilesanded

Mooduli teemad

eesmarkidest

2. teenindab praktikaettevotte
kiilastajaid kogu
kiilastajateekonna viltel
lahtudes teenindus-
pohimdtetest ja
praktikaettevotte eripérast;

3. koristab ja valmistab ette
majutus- ja tildkasutatavad
ruumid ja territooriumi
kiilastajate vastuvotmiseks
vastavalt praktikaettevotte
teenindusstandardile

4. teenindab erinevate
siindmuste ja vaba aja
tegevuste kiilastajaid
vastavalt praktikaettevotte
teenindusstandardile

5. teenindab vastavalt
praktikaettevotte mentiiile
kiilastajaid erinevates
toitlustamise
teenindussituatsioonides
luues elamusliku 6hkkonna

rakendab praktikaettevotte
klienditeeninduse haid
tavasid, ldhtudes ettevotte
teenindus-standarditest

miiiib ettevottes
pakutavaid tooteid ja
teenuseid sh arveldab
klientidega eesti ja inglise
ning valitud vdorkeeles
lahtuvalt kiilastajate
vajadustest, soovidest ja
ootustest ning rakendades
teeninduse pohiprintsiipe
ja arvestades ettevotte
tookorraldust

tutvustab kiilastajatele
piirkonda ja seal
pakutavaid turismiobjekte
ja—teenuseid

koristab kiilastajate
majutusruumid ja
iildkasutatavad ruumid
vastavalt
koristusjuhendile, vottes
arvesse mustuse astet ja
valides juhendi alusel
sobivad koristus-vahendid
ja —ained ning doseerides

tooohutuse-alane
instrueerimine

/tobsisekorra-
eeskirjade
tutvustamine,
Opikaik ettevottes

iseseisev tOO
erinevate
infoallikatega

praktiline t66

e Praktilised tilesanded

2. Praktiline tegevus

72




Opiviljundid

Hindamiskriteeriumid

Oppemeetodid

Hindamismeetodid ja
lilesanded

Mooduli teemad

ja kasutades ainet
saastlikult ja
eesmargipéraselt

valmistab ette
praktikaettevotte
majutusruumi, korrastades
voodi ja hiigieeniruumi,
pidades pesu arvestust ja
kdideldes seda vastavalt
juhendile

teeb erinevaid
heakorratoid ldhtudes
praktikaettevotte
tookorraldusest ja
hooldusjuhenditest

teenindab vastavalt
teenindusstandardile
koosolekute, seminaride,
koolituste ja
konverentside kiilastajaid

viib meeskonnaliikmena
1dbi vaba aja tegevusi,
teenindades kiilastajaid
eesti ja inglise keeles

valmistab vastavalt
juhenditele
hommikus66gi,
kohvipausi toidud,
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Opiviljundid

Hindamiskriteeriumid

Oppemeetodid

Hindamismeetodid ja
lilesanded

Mooduli teemad

suupisted ja joogid ning
serveerib need ldhtudes
teenindusstandardist

teenindab hommikus66gi
ja kohvipausi kiilastajaid
vastavalt meniiiile

teenindab kiilastajaid
16una-, ohtu- ja
pidusookidel 1ahtuvalt
juhendist, serveerides toite
ja jooke vastavalt mentiiile

tdidab juhendi alusel
igapdevaselt
praktikapéevikut,
kirjeldades oma
praktikategevusi ja andes
hinnangut toimetulekule

6. analiilisib oma t66d ja
iilesannete tditmist
praktikaettevottes

tdidab juhendi alusel
igapdevaselt
praktikapéevikut,
kirjeldades
praktikapédevikus
igapdevaselt oma
praktikategevusi ja andes
hinnangut toimetulekule

koostab korrektses eesti
keeles kirjaliku
praktikaaruande, ldhtuvalt

e [seseisev t00

e Tagasiside ettevottest
ja koolipoolsetelt
juhendajatelt

e Esitlus

¢ Juhendis toodud nouetele
vastava praktikapdeviku
ja—aruande koostamine ja
esitlemine koolis

¢ Aruande ja paeviku
retsensioon, suuline
tagasiside

3. Praktikaaruanne ja -
péevik

4. Eneseanaliiiis
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Opiviljundid

Hindamiskriteeriumid

Oppemeetodid

Hindamismeetodid ja
lilesanded

Mooduli teemad

praktikajuhendist

e analiiiisib enda hoiakute,
teadmiste ja oskuste
arengut praktika viéltel,
lahtuvalt praktika
juhendist

e planeerib edasise
enesetdiendamise
vajadust- ja vdoimalusi

e analiilisib juhendi alusel
saavutatud eesmérke

o esitleb suuliselt juhendi
alusel praktika kogemusi
ja eesmérkide saavutatust

Lopueksamil

7. teenindab kiilastajaid kogu
kiilastajateekonna viltel,
suheldes aktiivselt eesti ja
inglise keeles arvestades
kiilastajate vajadusi ja Soove
ning kultuurilisi eripédrasid

Lopueksamil

¢ valib asjakohased
toovahendid

¢ rakendab otstarbekaid
toovotteid, sh
todoperatsioonide dige
jarjekord, ajakulu

e kditub professionaalselt-
teeninduslikult, sh
teeninduslik vilimus ja
hiigieen; korrektne
keelekasutus;
asjatundlikkus

e Praktiline t60

Lopueksamil praktilised
tilesanded:

- Suhtlemine kliendiga
vastuvotulauas eesti ja
inglise keeles — rolliméng

- Majutuse numbritoa ja
hiigieeniruumi koristamine

- Toitlustusteenindus: laua
linutamine, lauakatmine,
salvratikute voltimine,
kohvi, tee keetmine,
serveerimine; kohvi/tee ja
suupistete ettekandmine,
laua koristamine

Kliendikeskne
teenindus, teeninduslik
suhtlemine,
kiilalislahkus

Majutusteenindus
Toitlustusteenindus

Vaba aja tegevuste
libiviimine
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Opiviljundid Hindamiskriteeriumid Oppemeetodid Hindamismeetodid ja Mooduli teemad
iilesanded
e annab selgelt ja mojusalt - Ringkdigu labiviimine
edasi olulise info ja Olustvere mdisas, sh
oskab eristada olulist lithikese kaasava tegevuse
ebaolulisest labiviimine kiilastajatele

e vastab kiisimustele ja
selgitab olukordi
asjakohaselt-
teeninduslikult

e piitidleb korrektset
16pptulemust

Iseseisev t66 moodulis

1. Praktika ettevalmistamine, praktikakoha leidmine ja l&birddkimised, dokumentatsiooni (leping, individuaalne
praktika kava) koostamine ja vormistamine

2. Praktikapdeviku tiitmine, aruande koostamine ja vormistamine
3. Eneseanaliiiis
4. Kordamine / ettevalmistus 10pueksamiks

Mooduli 16pptulemuse
kujunemine

Moodulit hinnatakse mitteeristavalt.
Lopptulemuse saavutamise eelduseks on ndutud mahus praktikatilesannete tiitmine ja praktikadokumentatsiooni
tditmine
Teeninduspraktika 16pptulemus kujuneb Opilase praktikaga seonduva asjaajamise, eneseanaliiiisi (pdevik, aruanne,
suuline esitlus) ning praktikaettevottest ja koolilt saadava tagasiside pdhjal.
Ldpueksami praktiliste {ilesannete sooritamine lavendi tasemel:

- Suhtlemine kliendiga vastuvotulauas eesti ja inglise keeles — rolliméng

- Majutuse numbritoa ja hiigieeniruumi koristamine

- Toitlustusteenindus: laua linutamine, lauakatmine, salvritikute voltimine, kohvi, tee keetmine, serveerimine;
kohvi/tee ja suupistete ettekandmine, laua koristamine

- Ringkdigu ldbiviimine Olustvere madisas, sh lithikese kaasava tegevuse labiviimine kiilastajatele
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Opiviljundid

Hindamiskriteeriumid Oppemeetodid

Hindamismeetodid ja
lilesanded

Mooduli teemad

Kasutatav oppekirjandus /
oppematerjal

Kooli dppekorralduseeskiri
Praktikajuhend

Praktika-alased ndidisdokumendid ja juhendmaterjalid www.innove.ee

Turismiettevotte teenindaja tase 4 kutsestandard
Ldpueksami juhend
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Moodul nr. 10 - PRAKTIKA: SPETSIALISEERUMINE MAATURISMITEENINDUSELE

Maht EKAP

9 EKAP

Mooduli eesmérk: dpetusega taotletakse, et dpilane rakendab oma klienditeenindusalaseid teadmisi tootades meeskonnaliikmena maaturismiettevottes,
majutus- ja toitlustusettevottes, konverentsikeskuses, kiilastuskeskuses, teemapargis, muuseumis, teenindades kliente, jargides ettevotte tookorraldust ja

teenindusstandardeid

Nouded mooduli alustamiseks: edukalt 1abitud moodulid ,,Vaba aja tegevuste ldbiviimine *, ,,Maaturismi alused®, ,,Eesti looduskeskkond*

Opetajad: T.Ardel

Opiviljundid Hindamiskriteeriumid Oppemeetodid Hindamismeetodid ja Mooduli teemad
tilesanded
Opilane Opilane ¢ tutvustav loeng e Iseseisev praktiline t60: 1. Praktika kavandamine

1. planeerib oma praktika
eesmargid ja todiilesanded
tulenevalt praktikajuhendist

e koostab juhendi alusel
keeleliselt ja vormiliselt
korrektsed materjalid
praktikale asumiseks (CV,
avaldus, leping, oskuste
nimistu, ametlik
tutvustuskiri todandjale)

e koostab juhendi alusel
isiklikud praktika
eesmadrgid l&htuvalt
praktikajuhendist ja
praktikaettevotte
voimalustest

e sOnastab todilesanded
eelseisvaks praktikaks,
ldhtuvalt praktika-

individuaalne
arenguvestlus

praktilised harjutused

1seseisev t00

praktikalepingu,
individuaalse
praktikakava
vormistamine

ja planeerimine

1.1. Praktika eesmaérgi,
nduete ja voimaluste
tutvustamine

1.2. Praktika sisu. Uldised ja
personaalsed
praktikatilesanded

1.3. Praktika-
dokumentatsioon
(-leping, individuaalne
praktika kava, -paevik, -
aruanne, hindamisleht) —
selle koostamine ja
vormistamine

1.4. Praktika hindamise
alused
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Opiviljundid Hindamiskriteeriumid Oppemeetodid Hindamismeetodid ja Mooduli teemad
iilesanded
eesmarkidest
2. valmistab hoiab korras ja puhtana e tooohutuse-alane e Praktilised ililesanded 2. Praktiline tegeVUS

meeskonnaliikmena ette
maaelu mitmekesisusel
poOhinevaid elamuslikke
tegevusi

. viib meeskonnaliikmena
ldbi maaelu mitmekesisusel
poOhinevaid elamuslikke
tegevusi

. puhastab ja korrastab
meeskonnaliikmena
tegevuskoha ja vahendid
ning annab hinnangu enda
ja meeskonna tegevusele

. teenindab praktikaettevatte
kiilastajaid kogu
kiilastajateekonna viltel
ldhtudes teenindus-
pohimotetest ja
praktikaettevotte eripdrast

oma tookoha tulenevalt
praktikaettevotte
tookorraldusest

tdidab etteantud
iilesandeid ja peab kinni
tdhtaegadest;

teenindab
maaturismiettevotte
kiilastajaid igapdevatdos
ja tootab juhendamisel
meeskonnas

valmistab
meeskonnaliikmena ette
maaelu mitmekesisusel
pohinevaid elamuslikke
tegevusi;

viib meeskonnaliikmena
1abi maaelu
mitmekesisusel
pohinevaid elamuslikke
tegevusi suheldes
kiilastajatega eesti ja
inglise keeles

annab kiilastajatele
maaeluga tutvumiseks voi
sportlikuks harrastuseks

instrueerimine
/to6sisekorra-
eeskirjade
tutvustamine,

o Opikdik ettevottes

e iseseisev t00
erinevate
infoallikatega

e praktiline t60
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Opiviljundid

Hindamiskriteeriumid

Oppemeetodid

Hindamismeetodid ja
lilesanded

Mooduli teemad

vOi tootoaks arusaadavaid
ja konkreetseid juhiseid, et
tagada ohutus ning
looduskeskkonna ja
vaatamiséddrsuste sdilimine

puhastab, korrastab
tegevuskoha ja vahendid,

jargides praktikaettevotte

juhendeid

votab vastu ja saadab
kiilastajaid dra lahtudes
praktikaettevotte
teenindusstandardist

lahendab
teenindussituatsioone,
sdilitades kiilastaja
rahulolu jirgides oma
vastutusala piire ning
praktikaettevotte drithuve

leiab ja edastab
kiilastajatele vajalikku
teavet, kasutades
erinevaid infoallikaid

kiisib kiilastajatelt
tagasisidet reageerides
sellele sobivalt, tagades
kiilastaja rahulolu ja
ettevotte hea maine
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Opiviljundid

Hindamiskriteeriumid

Oppemeetodid

Hindamismeetodid ja
lilesanded

Mooduli teemad

analiiiisib juhendamisel
probleemsituatsioone ja
nende tekkimist, pakkudes
vélja omapoolsed
lahendused

rakendab praktikaettevotte
klienditeeninduse haid
tavasid, ldhtudes ettevotte
teenindus-standarditest

6. analiiiisib oma t66d ja
ilesannete tditmist
praktikaettevottes

tdidab juhendi alusel
igapdevaselt
praktikapdevikut,
kirjeldades oma
praktikategevusi ja andes
hinnangut toimetulekule

koostab korrektses eesti
keeles kirjaliku
praktikaaruande, ldhtuvalt
praktikajuhendist

analiiiisib enda hoiakute,
teadmiste ja oskuste
arengut praktika valtel,
lahtuvalt praktika
juhendist

planeerib edasise
enesetdiendamise
vajadust- ja vdoimalusi

e analiiiisib juhendi alusel

e Iseseisev t00

e Tagasiside ettevottest
ja koolipoolsetelt
juhendajatelt

e Esitlus

e Juhendis toodud nouetele
vastava praktikapdeviku

ja—aruande koostamine ja

esitlemine koolis

¢ Aruande ja paeviku
retsensioon, suuline
tagasiside

3. Praktikaaruanne ja -
péevik

4. Eneseanaliiiis
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Opiviljundid

Hindamiskriteeriumid

Oppemeetodid

iilesanded

Hindamismeetodid ja

Mooduli teemad

saavutatud eesmairke

e esitleb suuliselt juhendi
alusel praktika kogemusi
ja eesmérkide saavutatust

Iseseisev t60 moodulis

1. Praktika ettevalmistamine, praktikakoha leidmine ja labirddkimised, dokumentatsiooni (leping, individuaalne
praktika kava) koostamine ja vormistamine

2. Praktikapdeviku tditmine, aruande koostamine ja vormistamine

3. Eneseanaliiiis

Mooduli 16pptulemuse
kujunemine

Moodulit hinnatakse eristavalt.

Lopptulemuse saavutamise eelduseks on dpiviljundite saavutamine ning praktikaiilesannete tditmine ndutud mahus ja

praktikadokumentatsiooni tiitmine.

Mooduli l6pptulemus kujuneb Opilase praktikaga seonduva asjaajamise, eneseanaliiiisi (pdevik, aruanne, suuline
esitlus) ning praktikaettevottest ja koolilt saadava tagasiside pohjal

Livend, hinne 3 Hinne 4 Hinne 5
Omab erialaseid pohiteadmisi Omab erialaseid pohiteadmisi, saab Omab erialaseid pohiteadmisi,
Tegutseb etteantud juhtndoride jargi | Opitust aru seostab neid tehtava tooga

Omandab ettevotte peamisi
todoperatsioone korduval
juhendamisel

Tegutseb vastutustundlikult

Suudab iseseisvalt lahendada t66s
ettetulevaid lihtsamaid probleeme
Juhendamise jérel omandab ettevotte
peamised todoperatsioonid

Teab, millistest allikatest leida
erialast infot

Omandab kergesti ettevotte peamised
todoperatsioonid

Oskab tutvustada ettevotte tooteid /
teenuseid

T66 tulemus ei vasta alati soovitule,
kuid saab veel parandada

Vajab kontrolli ja juhendamist
Klientide teenindamisega tuleb toime
juhendaja toetusel

To6 tulemus on miitligikdlbulik,
voivad esineda mdningad
ebatipsused voi védiksemad vead, mis
on suhteliselt kergesti parandatavad

T66 tulemus vastab ettevotte
standardile

Suudab t66tada 1seseisvalt
Tegutseb piisavalt kiiresti
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Opiviljundid

Hindamiskriteeriumid

Oppemeetodid

iilesanded

Hindamismeetodid ja

Mooduli teemad

Taidab reegleid ja korraldusi, kuid
vajab tidhelepanu juhtimist
Mbistab oma rolli ja vastutust
teenindajana, vajab juhendamist
Teeb meeskonnat6od
juhendamisel/suunamisel

Uldjuhul saab klientide
teenindamisega hakkama

Puidlik, hoolas

Motiveeritud teadmiste /kogemuste
tdiendamiseks

Usaldusvéérne

Korrektne, tipne

Sobitub meeskonda ja vastutab oma
iilesande tditmise eest

Téidab pidevalt heal tasemel talle
usaldatud tootilesandeid
Taisvilumuse saavutamiseks peab
veel harjutama

T606 tulemus vastab eesmérgile, on
korrektne

Saab klientidelt positiivset tagasisidet
On orienteeritud probleemi
lahendamisele

Vastutusvoimeline

Viga motiveeritud to6ks ja teadmiste
/ kogemuste tdiendamiseks

Piidlik, korrektne, tdpne, lugupidav
Sobitub meeskonda, vastutab oma
iilesande tditmise eest; soov teha
tulemuslikku koostood

Kasutatav oppekirjandus
/oppematerjal

¢ Kooli dppekorralduseeskiri
e Praktikajuhend

e Praktika-alased ndidisdokumendid ja juhendmaterjalid www.innove.ee
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VALIKOPINGUTE MOODULID

Moodul nr. 11 - MAATURISMI ALUSED

Maht EKAP

3 EKAP

Mooduli eesmérk: dpetusega taotletakse, et dpilane mdistab ja véidrtustab maaturismi eripdra ja maaelu mitmekesisusel pohinevaid elamuslikke
teenuseid ning seostab neid jatkusuutliku arengu pShimotetega

Nouded mooduli alustamiseks: Mooduli ,, Turismimajanduse alused* ning mooduli ,,Teenindus ja miiiik“ teema ,,Klienditeenindus* edukas 1dbimine

Opetajad: T.Ardel

esitatavaid
kvaliteedinoudeid

e nimetab Eesti maaturismi

Opiviljundid Hindamiskriteeriumid Oppemeetodid Hindamismeetodid ja Mooduli teemad
iilesanded
Oppija Oppija Lihiloeng * Op.1kéi1gu ana.liiii.s _ 1. Maaturismi moiste ja
1. Mdistab maaturismi e selgitab maaturismi Juhtumidpe . Erlnevatg turlsmlvormlde olemus
olemust ja eripéra ning olemust ja eripara Mbistekaart g;?:gr;lﬁgete leidmineja |, 0o s ressursid,
teenuste pShiprotsesse ja e nimetab Eesti maaturismi Ristsona o . ndudluse tekitajad ja
kvaliteeti pOhiressursid, ndudluse Riihmatss ° Maatur}s”r.nlt'oote analiitis noéudluse toeajad
tekitajad ja ndudluse . o juhendi jargi ..
toetajad Videote vaatamine ja | , 1 3. Maaturismi vastuolud
ontrolltood . e
- . arutelu ja mojud
o kirjeldab/iseloomustab . S ]
maaelu mitmekesiseid Opikaik /oppe- 4. Maaturismi filosoofiad
vOimalusi elamuslike ekskursioon 5. Maaturismiteenused
turismiteenuste loomisel I
. . . 6. Maaturismitoode
¢ iseloomustab erinevaid L
maaturismiteenuseid ja — 7. Maaturismi asjalised
tooteid ning neile 8. Sihtkohatoode.

Koostoo
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Opiviljundid Hindamiskriteeriumid Oppemeetodid Hindamismeetodid ja Mooduli teemad
iilesanded
peamised asjalised ja
selgitab nende rolli
maaturismi arendamisel
e selgitab piirkondliku
koostoo tdhtsust ja
iildpShimotteid
2 MOistab maaturismiteenuste | ® Se|~gitab rohelise turismi e Liihiloeng . Maatur.isur'nit'oote analuis 9. Roheline turism
ja —toodete jitkusuutliku moistet e Juhtumidpe juhendi jérgi - .
korralduse pohimotteid e selgitab juhendi alusel 5 e Kontrollt6o 10. S?aSteV. areng ja selle
p L * Maistekaart ajalooline iilevaade
(maa)turismiteenuste o
jatkusuutliku korraldamise * Ristsona 11. Turismi
pohimatteid * Rithmat6o jitkusuutlikkus
e selgitab turismitaluvuse e Video 12. Turismitaluvus
olemust o 13. Siistlikud
* teab keskkonnamérgiseid tehnoloogiad turismis
Eesti turismis
14. Keskkonnamaérgised
turismis

Iseseisev t66 moodulis

Maaturismi vormide kohta nididete leidmine

Maaturismitoote Kirjalik analiiiis etteantud juhendi jérgi

Opikiigu kirjalik analiiiis etteantud juhendi jérgi

o Eesti sdistva arengu strateegia ,,Sdéstev Eesti 21* pohiideede ldabitdotamine juhendi jérgi

Mooduli 16pptulemuse
kujunemine

Moodulit hinnatakse eristavalt. Lopphindamisele pdédsemise eelduseks on koigi iilesannete lahendamine ja korrektne
esitamine/vormistamine.
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Opiviljundid

Hindamiskriteeriumid

Oppemeetodid

Hindamismeetodid ja
lilesanded

Mooduli teemad

Mooduli 16pptulemus kujuneb komplekstesti, mis koosneb erinevatest kiisimustest ja struktureeritud iilesannetest,

lahendamise alusel

Hindamiskriteeriumid

Moodul loetakse arvestatuks, kui dppija:

1. On esitanud /sooritanud kodik ndutud dppeiilesanded

2. Sooritab 16pphindamise komplekstesti

Léavend, hinne 3

Hinne 4

Hinne 5

Selgitab maaturismi mdistet
Loetleb maaturismi vorme

Selgitab maaturismi mdistet ja
eripira

Loetleb ja toob asjakohaseid néiteid
maaturismi vormide kohta

Selgitab maaturismi mdistet ja
maaturismi eripira ning toob selle
kohta asjakohaseid niiteid

Nimetab maaturismi pShiressursid

Selgitab maaturismi pShiressursside,
ndudluse tekitajate ja ndudluse
toetajate olemust

Selgitab maaturismi pohiressursside,
noudluse tekitajate ja noudluse
toetajate olemust; toob konkreetse
ndite puhul vélja maaturismi
ressursid, ndudluse tekitajad ja
noudluse toetajad

Loetleb maaturismi vastuolusid

Selgitab maaturismi vastuolude sisu

Selgitab maaturismi vastuolude sisu
ja seostab neid konkreetse nditega

Selgitab mdisteid pdhiteenused,
toetavad teenused, lisateenused

Selgitab madisteid pohiteenused,
toetavad teenused, lisateenused ja
toob nditeid nende kohta

Selgitab mdisteid pdhiteenused,
toetavad teenused , lisateenused ja
seostab neid korrektselt konkreetse
nditega

Nimetab 2 maaturismi filosoofiat

Nimetab 2 maaturismi filosoofiat ja
toob vilja nende pohijooned

Nimetab 2 maaturismi filosoofiat ja
toob vilja nende pohijooned ning
seostab neid konkreetsete ndidetega
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Opiviljundid

Hindamiskriteeriumid

Oppemeetodid

iilesanded

Hindamismeetodid ja

Mooduli teemad

Nimetab Eesti maaturismi-
organisatsiooni korrektse nime, selle
veebiaadressi ja tunneb éra logo.

Nimetab Eesti maaturismi-
organisatsiooni korrektse nime, selle
veebiaadressi ja tunneb édra logo;
loetleb teisi maaturismi asjalisi.

Nimetab Eesti maaturismi-
organisatsiooni korrektse nime, selle
veebiaadressi ja tunneb dra logo;
loetleb teisi maaturismi asjalisi ja
selgitab nende rolli maaturismi
arendamisel

Selgitab mdisteid maaturismitoode ja
sihtkohatoode

Selgitab mdisteid maaturismitoode ja
sihtkohatoode ja toob asjakohaseid
nditeid

Selgitab mdisteid maaturismitoode ja
sihtkohatoode ja toob asjakohaseid
nditeid

Analiiiisib juhendi jargi lihtsat
maaturismitoodet ja selle kvaliteeti

Analiiiisib juhendi jargi keerulist
maaturismitoodet ja selle kvaliteeti

Analiiiisib juhendi jargi keerulist
maaturismitoodet ja selle kvaliteeti
ning leiab vdimalusi
tootearenduseks/kvaliteedi
parendamiseks

Selgitab rohelise, sddstva ja
jatkusuutliku turismi moisteid

Selgitab rohelise, sdéstva ja
jatkusuutliku turismi moisteid
ning toob vélja turismi
jatkusuutlikkuse eri aspekte

Selgitab rohelise, sdéstva ja
jatkusuutliku turismi moisteid, toob
vélja turismi jatkusuutlikkuse eri
aspekte ning seostab neid
konkreetsete ndidetega

Nimetab turismitaluvuse aspektid

Nimetab turismitaluvuse aspektid ja
selgitab nende sisu

Nimetab turismitaluvuse aspektid,
selgitab nende sisu ja seostab
konkreetsete niidetega

Loetleb Eesti turismi
keskkonnamaérgised

Loetleb Eesti turismi
keskkonnamaérgised ja toob néiteid
neid omavate maaturismiettevotete/-
toodete kohta

Loetleb Eesti turismi
keskkonnamargised ja selgitab nende
mirgiste ndudeid ning toob néiteid
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Opiviljundid Hindamiskriteeriumid Oppemeetodid Hindamismeetodid ja Mooduli teemad

iilesanded
neid omavate maaturismiettevotete/-
toodete kohta
Loetleb ressursside séddstmise Analiiiisib konkreetse Analiiiisib konkreetse
vOimalusi turismiteenuste/-toodete maaturismitoote puhul rakendatud maaturismitoote puhul rakendatud
osutamisel sadstlikkuse voimalusi sadstlikkuse voimalusi ja teeb veel
ettepanekuid ressursside sddstmiseks

Kasutatav oppekirjandus Ardel, T. ,,Maaturismi aabits®, Argo, 2015

/oppematerjal veebipohised materjalid

e-opiobjekt ,,Jatkusuutlik arendustegevus* (koostaja M.Peedel) http://cmsimple.e-uni.ee/arendamine

Kasiraamat “Keskkonnasobralike maaturismiteenuste osutamine”, Olustvere TMK, 2020

www.maaturism.ee

Opikiik maaturismiettevotetesse
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Moodul nr. 12 - EESTI LOODUSKESKKOND

Maht EKAP

3 EKAP (sh 0,5 EKAP 16imitult tildharidusdpe)

Mooduli eesmirk: dpetusega taotletakse, et Opilane dpib tundma Eesti looduse eripéra, looduskooslusi, kaitsealasid, liike ja nende kaitset; seostab
looduse ressursse ning siistliku eluviisi voimalusi turismiga, mdistab turismi moju loodusele

Nouded mooduli alustamiseks: puuduvad

Opetajad: E. Pesti

Opiviljundid Hindamiskriteeriumid Oppemeetodid Hindamismeetodid ja Mooduli teemad
tilesanded
Opilane Opilane Loeng ¢ Individuaalne t66: Eesti looduse iildine

1. motestab looduse kui
turismiressursi olemust ja
Eesti looduskeskkonna
toimimise pohimdtteid ning
jatkusuutliku arengu
printsiipe, seostades neid
turismiga

e tutvub Eesti looduse
kujunemise ja
geoloogilise eripdraga

e selgitab Eesti looduse
eripéra, jagunemist
erinevateks
loodusgeograafiliseks
piirkondadeks

e nimetab erinevad
looduskooslusi

e nimetab Eesti peamised
loodusvarad ja nende
seotuse turismiga

e selgitab Ladnemere
tahtsust Eesti loodusele ja
turismile

e tunneb Eesti kaitsealuseid

Individuaalne td0

Iseseisev t00

INSERT/TTS-
meetod

Videote vaatamine ja
arutelu

Riihmat66
Esitlus
Ouesdpe
Oppekiik

- t60 Eesti kaardiga,

- liikide dppimine,

- antud allikate

labitootamine,

- aktiivne lugemine,

- toolehed

e Riihmatd6: koostab

juhendi alusel iihe
looduskoosluse kirjelduse
ja esitleb seda arvestades
looduse koormustaluvust
ja turismi moju sellele

e Osaleb duesoppe tundides
ja oppekdikudel

e Analiiiisib kaasopilaste
esitlusi

e Kontrolltdo

iseloomustus
Viimase jaddaja moju
looduse kujunemisele
Eesti pinnamood
Eesti geoloogiline
ehitus

Eesti loodusvarad,
nende seotus
turismiobjektidega

Lainemeri

Eesti siseveed, nende
kaitse, kasutamine
turismis

Liigid, liikide kaitse,
kaitsekategooriad
Voorliigid
Maastikud,
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Opiviljundid

Hindamiskriteeriumid

Oppemeetodid

Hindamismeetodid ja
lilesanded

Mooduli teemad

ja voorliike

koostab juhendi alusel
looduskoosluse kirjelduse
tuues vilja
turismivOimalused selles,
esitleb seda

tunneb ja nimetab
erinevate Eesti
looduskoosluste liike
moistab ja selgitab
looduslike ja pool-
loodulike koosluste
téhtsust ja turismi moju
nendele

osaleb Guesdppe tundides
ja Oppekaikudel

analiilisib kaasopilaste
esitlusi

looduskooslused, pool-
looduslikud kooslused

2. seostab loodus- ja
keskkonnakaitse
pohimatteid turismiga

kaardistab turismi jaoks
olulisi looduslikke
(iiksik)objekte

tutvustab oma kodukoha
lahedasi kaitsealuseid
loodusobjekte kasutades
tdnapdevaseid
esitlusvahendeid

nimetab looduses
liikumist kasitlevaid

Suhtluspohine loeng
Maistekaart
Individuaalne t66
Video

Esitlus

Arutelu

Analiiiis

e Individuaalsed t60d:

e juhendi alusel
kaitstavatest
loodusobjektidest
moistekaardi koostamine

e juhendi jirgi oma
kodukoha ldhedaste
kaitsealuste
loodusobjektide tutvustus
koos lugude

7. Kaitstavad looduse
iiksikobjektid

8. Kaitsealad,
kaitsekorrad

9. Igaiihedigus
10. Miirgalad

-rahvusvahelise tdhtsusega
margalad Eestis
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Opiviljundid

Hindamiskriteeriumid

Oppemeetodid

Hindamismeetodid ja
lilesanded

Mooduli teemad

reegleid ldhtuvalt
seadusest, tunneb
looduses litkumise
seadusandlust

selgitab kaitstavate
loodusobjektide
jagunemise pohimotet
nimetab kaitstavaid
looduse iiksikobjekte

nimetab kaitsealade
tiilipe, nende
kaitsekordasid

nimetab pool-looduskikke
kooslusi ja selgitab pool-
loodusliku koosluse
tdhendust

selgitab mirgalade
olemust ja tdhtsust
looduses kui
turismiressurssi

selgitab looduse ja
keskkonna kaitsmise
pOhimdtteid ning seoseid
turismiga

selgitab looduse hoidmise
pohimotteid ja oskab
kaituda keskkonda
sddstvalt

jutustamisega esitlusena
¢ kokkuhoiu t60leht
e oma Okoloogilise jalajilje
arvutamine ja selle
analtitisimine

e jddtmete sorteerimise
tooleht
e Rithmat6o:

e analiiisib
meeskonnatoona
okoloogilise jalajilje
vihendamise voimalusi

e kaasopilaste esitluste
hindamine

e Kontrolltdo

11.

12.

13.
14.
15.

16.

Looduskaitse,
keskkonnakaitse

Saastlik eluviis
Priigimdistlik
ringmajandus
Okoloogiline jalajilg
Priigi ja jaditmed
Kompassiga looduses
liitkumine

Oppekiik
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Opiviljundid

Hindamismeetodid ja Mooduli teemad

iilesanded

Hindamiskriteeriumid Oppemeetodid

e arvutab oma 6koloogilise
jalajélje

e kirjeldab priigi liigiti
sorteerimise aluseid

e kasutab kompassi
looduses liikumiseks

Loéimitud votmepidevuste
(iildharidus) opingud

Bioloogia

Iseseisev t60 moodulis

¢ Individuaalsed t66d: Eesti looduse erinevate piirkondade eripiarade tundmine; liikide dppimine; mdistekaardi
koostamine kaitstavatest looduse objektidest; kodukohaldhedase loodusobjekti tutvustamine; oma 6koloogilise
jalajélje arvutamine; kokkuhoiu véimaluste kaardistamine kodus, koolis, turismiettevdttes; jadtmete todleht

e Riihmat66d: looduskoosluse kirjelduse koostamine analiilisides turismi moju sellele; 6koloogilise jalajélje
vihendamise vOimaluste analiilisimine

Mooduli 16pptulemuse
kujunemine

Moodulit hinnatakse eristavalt. Hindamise eelduseks on kdigi iilesannete lahendamine ja korrektne vormistamine
Mooduli [6pptulemus kujuneb kontrolltodde, individuaalsete iilesannete lahendamise, rithmatddst osavatu ja
esitluste hinnete pohjal.

Individuaalse t60 hindamine vastavalt t60 juhendile

Hindamiskriteeriumid

Moodul loetakse arvestatuks, kui dppija:

1. kontrollt66d on tehtud positiivsele hindele
2. esitab individuaalsed t60d

3. osaleb riihmat6os

4. osaleb duesoppe tundides, dppekiikudel

Livend, hinne 3 Hinne 4 Hinne 5

Maistab Eesti looduse kujunemist ja | Mdistab Eesti looduse kujunemist ja | Mdistab Eesti looduse kujunemist ja
geoloogilist eripara geoloogilist eripdra ning seostab seda | geoloogilist eripéra, oskab nimetada
maavaradega ladestuid ja nendest saadavaid
maavarasid
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Opiviljundid

Hindamiskriteeriumid

Oppemeetodid

iilesanded

Hindamismeetodid ja

Mooduli teemad

selgitab Eesti looduse jagunemist
erinevateks loodusgeograafiliseks
piirkondadeks

selgitab Eesti looduse jagunemist
erinevateks loodusgeograafiliseks
piirkondadeks, oskab nimetada
madalikke ja korgustikke

selgitab Eesti looduse jagunemist
erinevateks loodusgeograafiliseks
piirkondadeks, nimetab madalikke ja
korgustikke ning teab korgustike
kdrgemaid tippe ja korgusi

nimetab erinevad looduskooslusi

nimetab erinevad looduskooslusi ja
toob néiteid

nimetab erinevad looduskooslusi,
toob néiteid ja nimetab liike

nimetab Eesti peamised loodusvarad

nimetab Eesti peamised loodusvarad
ja nende seotuse turismiga

nimetab Eesti peamised loodusvarad
ja nende seotuse turismiga, toob
naiteid

selgitab Ladnemere tdhtsust Eesti
loodusele ja turismile

selgitab Ladnemere tdhtsust Eesti
loodusele ja turismile, nimetab
sadamaid

selgitab Ladnemere tdhtsust Eesti
loodusele ja turismile, nimetab
Ladnemere kalu, sadamaid ja oskab
neid kaardil ndidata

tunneb Eesti kaitsealuseid ja
voorlitke

tunneb Eesti kaitsealuseid ja
voorliike, nimetab kaitse kategooriad

tunneb Eesti kaitsealuseid ja
voorliike, nimetab kaitse kategooriad
ja toob naiteid

koostab juhendi alusel
looduskoosluse kirjelduse, esitleb
seda

koostab juhendi alusel
looduskoosluse kirjelduse ja toob
vélja turismi voimalused selles,
esitleb seda

koostab juhendi alusel
looduskoosluse kirjelduse ja toob
vélja turismivdimalused selles,
esitleb seda, toob konkreetse objekti
ndite

selgitab looduslikke ja pool-
loodulike koosluste olemust

selgitab looduslike ja pool-loodulike
koosluste olemust ja tdhtsust

selgitab looduslike ja pool-loodulike
koosluste tdhtsust ja turismi moju
nendele

osaleb duesdppe tundides ja
oppekaikudel passiivselt

osaleb duesdppe tundides ja
oppekaikudel aktiivselt

osaleb duesoppe tundides ja
oppekaikudel aktiivselt ja oskab
arutleda ning analiitisida ndhtut
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Opiviljundid

Hindamiskriteeriumid

Oppemeetodid

iilesanded

Hindamismeetodid ja

Mooduli teemad

kaardistab turismi jaoks olulisi
looduslikke (iiksik)objekte

kaardistab turismi jaoks olulisi
looduslikke (iiksik)objekte, toob
konkreetseid néiteid

kaardistab turismi jaoks olulisi
looduslikke (iiksik)objekte, toob
konkreetseid nditeid ja selgitab
nende tihtsust

tutvustab oma kodukoha ldhedasi
kaitsealuseid loodusobjekte

tutvustab oma kodukoha ldhedasi
kaitsealuseid loodusobjekte
kasutades tdnapdevaseid
esitlusvahendeid

tutvustab oma kodukoha ldhedasi
kaitsealuseid loodusobjekte
kasutades tdnapaevaseid
esitlusvahendeid ja selgitades nende
tahtsust turismis

nimetab looduses litkumist
kasitlevaid reegleid

nimetab looduses liikumist
kisitlevaid reegleid 1dhtuvalt
seadusest

nimetab looduses liikumist
kisitlevaid reegleid 1dhtuvalt
seadusest, tunneb looduses liikumise
seadusandlust

mdistab kaitstavate loodusobjektide
jagunemise pohimatet

moistab kaitstavate loodusobjektide
jagunemise pohimotet, oskab neid
nimetada

mdistab kaitstavate loodusobjektide
jagunemise pohimotet, oskab neid
nimetada ja toob niiteid

loetleb kaitstavaid looduse
iiksikobjekte

loetleb kaitstavaid looduse
iiksikobjekte

loetleb kaitstavaid looduse
iiksikobjekte, toob niiteid

nimetab kaitsealade tiitipe

nimetab kaitsealade tiilipe ja nende
kaitsekordasid

nimetab kaitsealade tiiiipe ja nende
kaitsekordasid

selgitab pool-loodusliku koosluse
tdhendust

selgitab pool-loodusliku koosluse
tdhendust ja nimetab neid

selgitab pool-loodusliku koosluse
tdhendust, oskab neid nimetada ja
teab asukohta kaardil

selgitab mirgalade olemust ja
tahtsust looduses

selgitab margalade olemust ja
tahtsust looduses Kui turismiressurssi

selgitab méargalade olemust ja
tahtsust looduses kui
turismiressurssi, oskab tuua naiteid
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Opiviljundid

Hindamiskriteeriumid

Oppemeetodid

iilesanded

Hindamismeetodid ja

Mooduli teemad

selgitab looduse ja keskkonna
kaitsmise pohimotteid

selgitab looduse ja keskkonna
kaitsmise pohimotteid ning oskab
neid seostada turismiga

selgitab looduse ja keskkonna
kaitsmise podhimotteid, seostab neid
turismiga, selgitab looduse
koormustaluvust

selgitab looduse hoidmise
pohimotteid

selgitab looduse hoidmise
pohimdtteid ja oskab kiituda
keskkonda sddstvalt

selgitab looduse hoidmise
pohimdtteid, oskab kiituda
keskkonda sadstvalt, seostab
pOhimdtteid turismiga

arvutab oma okoloogilise jalajélje

arvutab oma okoloogilise jalajélje,
hindab selle suurust

arvutab oma okoloogilise jalajilje,
hindab selle suurust ja analiilisib

nimetab priigi liike

sorteerib priigi vastavalt liigile, teab
lahimat priigilat

sorteerib priigi vastavalt liigile, teab
Eesti priigilaid, nimetab priigi
kéitlemise ettevotteid

selgitab kompassi t66pohimotet

selgitab kompassi t66pohimdtet, oskab
seda kasutada koos kaardiga, kuid ei
oska selle abil looduses liikuda

selgitab kompassi, oskab seda
kasutada koos kaardiga ja selle abil
looduses liikuda

Kasutatav oppekirjandus
/oppematerjal

e Festi flitisiline kaart

e Leito, T. Kimmel, K. Ader, A. Eesti kaitsealad. Eesti Loodusfoto, 2007
e Hunt, T. Eestimaa Looduse teejuht. Kirj. Kunst 2005

e Suuroja, K. Suuroja, M. Eesti 101 loodusimet. Geotrail KS 2005

e Toots, K. Kuidas tunned Eestimaad? Eesti turismigeograafia opik. Argo, 2009

e Toots, K. Kuidas tunned Eestimaad? Eesti turismigeograafia toovihik. Ilo, 2009
e Ardel, T. ,Maaturismi aabits®, Argo, 2015;

e WWW.envir.ee/et
e www.loodus.ee
e http://loodusegakoos.ee/et
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Opiviljundid

Hindamiskriteeriumid Oppemeetodid Hindamismeetodid ja
iilesanded

Mooduli teemad

o https://www.eesti.ee/est/keskkond_loodus/looduskaitse/liikumine_looduses_igauheoigus
e https://www.puhkaeestis.ee/et

e http://www.eestigiid.ee

e http://www.keskkonnaagentuur.ee/

o Www.rmk.ee

e veebipohised dpikeskkonnad, materjalid

e bio.edu.ee

Opikaigud: tutvumine kaitsealadega, loodusobjektidega
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Moodul nr. 13 - VAIKELOOMAD MAATURISMIS

Maht EKAP

2 EKAP

Mooduli eesmiirk: opetusega taotletakse, et Opilane tutvustab kiilastajatele enamlevinud loomi ning abistab igapdevases loomade s66tmises ja

hooldamises

Nouded mooduli alustamiseks: puuduvad

Opetajad: 1.0ts, M.Oeselg

Opiviljundid Hindamiskriteeriumid Oppemeetodid Hindamismeetodid ja Mooduli teemad
iilesanded
Opilane Opilane Lithiloeng » Opimapp 1. Veised
L . Video e Esitlus loomaliigist 2. Hobused
1. Tutvustab kiilastajatele e tunneb enamlevinud N 3. Lambad
enamlevinud loomaliike, loomaliike ja nende touge | ® Juhtumidpe o Looma(de)gaseonduva | 4 ijtsed
nende touge ja pidamist o kirjeldab loomade Arutelu loo jutustamine 5. Alpakad
ning vastavaid _ pidamistingimusi, Opikiik: loomapargi 6. Kiiiilikud
loomakasvatussaadusi sigimisbioloogiat, kasvu |  ja/ vdi loomade 7. Sead
ja arengut tutvustamist 8. Karusloomad

e leiab juhendi jiirgi pakkuva(te) 9. Linnud
digusaktidest infot maaturismiette-votete - nende
loomade pidamise ja ja/v6i loomade anatoomilised ja
kohtlemise kohta varjupaiga fusioloogilised

kiilastamine isedrasused,

e tutvustab kiilastajatele sigimisbioloogia,
loomi jargides kasv ja areng, tdud,
ohutusndudeid pidamistingimused

e jutustab loomadest lugusid 10. Loomade esitlemine,

e tunneb enamlevinud ohutus
loomakasvatussaadusi 11. Loomakasvatus-

saadused

e seostab ahelat loom —
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Opiviljundid

Hindamiskriteeriumid

Oppemeetodid

Hindamismeetodid ja
lilesanded

Mooduli teemad

loomakasvatussaadus
maaturismiteenustega

2. Abistab loomade
igapdevases hooldamises ja
s0Otmisel

e abistab juhendi alusel voi
juhendamisel loomade
igapdevases hooldamises

e tunneb juhendi jargi
olulisemaid loomasdodtasid

e Liihiloeng
e [seseisev t00
¢ Praktiline tegevus

o Iseseisev t00: Tutvumine
loomakaitseseadusega
juhendi alusel

e Osalemine praktilises
t60s: loomade
hooldamine ja s66tmine

12. Loomade heaolu,
loomapidamise ja
loomade kohtlemise
hea tava.
Loomakaitseseadus

13. Soddad ja so6da
kvaliteet

14. Igapéevane
pohisootade valik ja
soOtmisviisid vastavalt
loomaliigile
15. Intensiivne,

ekstensiivne ja
mahekasvatus
loomakasvatuses

Iseseisev t66 moodulis

e Info otsimine erinevatest teabeallikatest; info libitddtamine, mdtestamine, analiiiis. Opimapi koostamine

e Tutvub erinevate looma- linnuliikide kirjelduste ja vdlimikuga. Linnud (vutt, munakana, jaanalind, hani, part,
kalkun). Loomad (lammas, kits, hobune, piimaveis, lihaveis, alpaka, kiiiilik). Esitlus tihest loomaliigist

e Tutvub loomade esitlemise ja kohtlemise ohutusnduetega
e Tutvub loomakaitseseadusega

¢ Osalemine praktilises t60s: loomade hooldamine ja s66tmine

Mooduli 16pptulemuse
kujunemine

Moodulit hinnatakse mitteeristavalt. Hindamise eelduseks on koigi ilesannete lahendamine ja korrektne
vormistamine. Mooduli 16pptulemus kujuneb iilesannete lahendamise, kompleksiilesande (ithe looma/linnuliigi
tutvustus, sh loo jutustamine) tditmise ja praktilises loomade hooldamises osalemise pdhjal

Hindamiskriteeriumid

Moodul loetakse arvestatuks, kui dpilane:

98




Opiviljundid

Hindamiskriteeriumid Oppemeetodid Hindamismeetodid ja Mooduli teemad
iilesanded

1. Esitab dpimapi loomadest ja lindudest
2. Koostab esitluse lihest loomast/linnust ja tutvustab seda, sh jutustab loo seonduval teemal
3. Osaleb noutud mahus praktilises loomade hooldamises

Kasutatav oppekirjandus
/oppematerjal

Jaakma, K. Lambakasvataja kdsiraamat Tartu 1984

Kitsekasvatus 1998 Jineda Oppe ja Nduandekeskus

Suurmaa, A. Lihaveisekasvatus Eestis. Tartu 2005.

Teinberger 1978 Loomade kéitumine

Blackledge, A. 2005. Viikeloomad kodus. Dorling Kindersley Limited

Hulsen,J., Scheepens, K. 2012. Sigade signaalid. Tartu, Simona OU

Jamieson, A. 2013. Lihaveisekasvatus parandkooslustel. Eestimaa Looduse fond. Tartu, Ecoprint AS

Kangur, S., Tikk,H. 2003. Kiiiilikukasvatus. Tallinn

Leming, R, Sonets, A., Vetemaa, A., Mikk, M. 2011. Pollumajandusministeerium. AS

Michelson, A. 2013. Ute!lUte!Utee!. Tradistsioonilise lambapidamise kogemusi. Projekti KonowSheep Tallinn. AS
Rebellis

Suurmaa, A. 2001. Lihaveisekasvatuse kisiraamat. Tartu, Vali Press OU

Spéth, H., Thume, O., Wenzler, J.G. 2013 Kitsekasvatus. Print Best

Tikk, H. Linnukasvatus. 2010. Tartu

WWW.pria.ee

www.vet.agri.ee

Loomakaitseseadus

Opikiik: loomapargi ja/ vdi loomade tutvustamist pakkuva(te) maaturismiette-votete ja/voi loomade varjupaiga
kiilastamine
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Moodul nr. 14 - AVALIKU HALJASALA KUJUNDAMINE

Maht EKAP

2,5 EKAP (sh 0,5 EKAP 16imitult tildharidusope)

Mooduli eesmiirk: opetusega taotletakse, et dpilane kujundab turismiettevotte/avaliku haljasala haljastuse

Noéuded mooduli alustamiseks: puuduvad

Opetajad: R.Randoja-Muts

Opiviljundid Hindamiskriteeriumid Oppemeetodid Hindamismeetodid ja Mooduli teemad
tilesanded
Opilane Opilane * lihiloeng ¢ Prakjuhst_e ﬁl_esannff‘f 1. Enamlevinud
1. kujundab iseseisvalt e selgitab taimede * ajurtinnak sooritamine Ja anaitits. ilutaimede
vilishaljastuse, lihtudes nii kasvundudeid ja e praktiline to0 siistemaatika
kujundatava objekti hoolduspShimatteid 2. Kompositsiooni

eriparast, kasutatavate
ilutaimede kasvunduetes kui
ka kompositsiooni
kunstilistest
pohiprintsiipidest

e analiiiisib kujundatava
objekti eripira ja otstarvet

e eristab ja oskab
ruumikujunduse
haljastusplaanil rakendada
kompositsiooni kunstilisi
pOhiprintsiipe

kunstilised
pohiprintsiibid ja
ruumikujunduse
pohimotted
Kujunduteemad
Istutusmustrid

Loimitud votmepadevuste
(iildharidus) opingud

Bioloogia

Iseseisev t66 moodulis

¢ Kujunduses kasutatava taimmaterjali kohta andmebaasi koostamine.
¢ Haljastusplaani vormistamine

Mooduli 16pptulemuse
kujunemine

Moodulit hinnatakse mitteeristavalt. Lopphindamise eelduseks on kdigi praktiliste iilesannete sooritamine
positiivsele hindele. Iseseisva t60 eesmérgipérasus, korrektne esitamine/vormistamine.
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Hindamiskriteeriumid

Moodul loetakse arvestatuks, kui dpilane:
1. On esitanud / sooritanud kodik noutud dppetilesanded

2. Nouetele vastava haljastusplaani esitlemine

Kasutatav oppekirjandus

Annist, J ’Puudest ja pddsastest puust ja punaseks’’, Tln, 2016
Randoja-Muts, R ,,Viikeaia kujundamine®, Menu kirjastus, 2014
Randoja-Muts, R “’Lilled anumas ja amplis’’, Menu kirjastus, 2010
Alanko, P “’Pusililled’’, Varrak, 2009

Tuul, K “’Linnahaljastus’’, Atlex, 2009

Widlundh, S “’Varjutaimed’’, Maalehe Raamat, 2009
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Moodul nr. 15 - PARIMUSTURISM

Maht EKAP

1 EKAP

Mooduli eesmiirk: opetusega taotletakse, et dpilane kasutab maaturismiteenuste labiviimisel Eesti parimuskultuuri

Noéuded mooduli alustamiseks: puuduvad

Opetajad: E.Lukka-Jegikjan, E.Veeroja, K.Allilender

Opiviljundid Hindamiskriteeriumid Oppemeetodid Hindamismeetodid ja Mooduli teemad
iilesanded
1. tunneb olulisemaid Opilane e Kaoitev loeng Mottekaart Kultuuripérandi ja
kultuuripdrandiga seotud e selgitab e Video kultuuripérandi parimuskultuuri maisted.
moisteid ning nende seost kultuuripdrandiga seotud | e  Arutelu ilmingutest Piirkondade
inimeste argielu praktikaga mdisteid e Sonavdturingid igapdevaelus ja kultuuritraditsioonid ja
e kirjeldab kultuuri, e Ringlev iilevaade turismis parimused Eestis
pérandi ja turismi Eneseanaliiiis
omavahelisi seoseid Ulevaade Eesti
e toob niiteid Eesti piirkondade
piirkondade traditsioonidest
kultuuritraditsioonidest
ja parimusest, selgitades
nende tihtsust
ajaloolises ja kaasaegses
kultuuriparandis
2. kirjeldab kultuuriparandit Opilane e Miniloeng Kultuuriparandi roll
turismiressursina, e analiitisib rithmatdona e Mdttemiitsid thiskonna eri tasanditel
jatkusuutliku ja maaturismiettevotja e Arutelu Pédrand ja parijad.
vastutustundliku turismi osana vOimalusi ja vastutust Kultuuripérandi kaitse
kohaliku kultuuripérandi Eestis.
vahendajana, hoidjana, Kultuuriparand

arendajana

turismiressursina, néiteid

102




Opiviljundid Hindamiskriteeriumid Oppemeetodid Hindamismeetodid ja Mooduli teemad
iilesanded
selgitab jatkusuutliku ja Eesti praktikast.
vastutustundliku turismi Jéatkusuutlik ja
seoseid vastutustundlik turism:
kultuuripédrandiga kultuuripédrandi kasutamise
analiilisib juhendi alusel pohimdtted
maaturismiettevotete
néiteid parandil
pOhinevatest
turismitoodetest ja
-teenustest
koostab juhendi alusel
piirkonna
kultuuripdrandi analiiiisi
3. loob périmusel pShineva Arvestab juhendi alusel Juhitud e koostab rithmato6na Pirimuse vahendamine
turismiteenuse idee sihtriithmade ootusi, diskussioon kultuuripdrandiga seotud | turismis.
soove ja vajadusi Paarisarutelu turismiteenuse idee Autentsus ja lavastus
to6tab rithmatoona vilja Uhistoérithmad pérandi tdlgendamisel ja
kultuuripérandil Opikaik esitlemisel.
pShineva Maaturismiteenindaja

maaturismitoote voi -
teenuse idee

analiiiisib juhendi alusel
idee teostatavust ning
tasuvust, ldhtudes
kliendiprofiilist

vastutus kultuuripdrandi
vahendajana

Périmuse ja turismi
vastasmoju
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Iseseisev to6 moodulis

1. Kohapérimuste kogumine ja esitlemine juhendi alusel
2. Piirkonna kultuuripdrandi kasutamise analiiiis juhendi alusel

Mooduli 16pptulemuse
kujunemine

Moodulit hinnatakse mitteeristavalt.
Mooduli 16pptulemus kujuneb kultuuriparandil pdhineva maaturismitoote voi -teenuse idee rilhmatddna
viljatdotamise ja analiiiisimise pohjal

Hindamiskriteeriumid

Moodul loetakse arvestatuks, kui dppija:

1. Osaleb diskussioonides, iihistodrithmades

2. Loob rithmatdona parimusel pdhineva turismiteenuse idee
3. Koostab ja esitab iseseisvad t66d

Kasutatav oppekirjandus
/oppematerjal

Lukka-Jegikjan, E. "Parimuskultuuri kasutamisest turismiettevottes"
Kultuuriparandiaasta erinumber. Akadeemia nr 12, 2013
http://en.unesco.org/

www.rahvakultuur.ee

http://argikultuur.ut.ee

Opikiik Eesti Rahvamuuseumisse / Heimtali muuseumisse, etnilisse piirkoda
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http://argikultuur.ut.ee/

Moodul nr. 16 — EESTI TOIT

Maht EKAP

1 EKAP

Mooduli eesmirk: dpetusega taotletakse, et Opilane tutvustab Eesti kooki ja toidukultuuri ning valmistab juhendi jargi lihtsamaid arhailisi ja
kaasaegseid Eesti koogi roogasid ja jooke

Néuded mooduli alustamiseks: mooduli ,, Toitlustusteenindus* toitlustamise aluste teema (OV 1) edukas ldbimine

Opetajad: E.Vendla, M.Vesingi

Opiviljundid Hindamiskriteeriumid Oppemeetodid Hindamismeetodid ja Mooduli teemad
iilesanded
Opilane Opilane e Liihiloeng e Riihmatd6: juhendi | Eesti toidukultuur
1. Tutvustab Eesti kodgija | e loetleb roariihmade e Video jargi Eesti Hooajalised toiduained
toidukultuuri eriparasid kaupa Eesti rahvustoite | ¢ Rijhmatdo rahvusliku eestlaste toidulaual
e Kkirjeldab juhendi alusel | e Juhtumidpe koloriidiga meniiii Eesti piirkondlikud
eesti rahvustoitude e Arutelu koostamine toidukultuuri erinevused
valmistamiseks o Mbistekaart e Opimapi Pdhjamaade toidukultuur ja
kasutatavaid toiduaineid, koostamine selle seosed Eesti Pohjala

valmistamisviise ja
nende serveerimist

e nimetab piirkondadele
omaseid toiduaineid ja
toite

e nimetab tavanditoite

e nimetab klimaatilistest
mojudest ja
naaberriikide mdjust
tulenevalt piirkondlikke
toidukultuuri eripérasid

e leiab erinevatest
allikatest infot ajaloolise
ja tdnapidevase Eesti

toidukultuuri
kontseptsiooniga

Eesti kook Pohjamaa koogi
osana

Eesti toidutee
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toidukultuuri kohta ning
kasutab infot Eesti
toidutraditsioonide
tutvustamisel ja
vahendamisel
kiilastajatele

. valmistab ja serveerib
meeskonnatoona juhendi
alusel lihtsamaid Eesti
koogi roogasid ja jooke

planeerib oma t66d ja
korraldab oma téokoha
valib ja kiitleb
toiduaineid vastavalt
etteantud juhendile
jargides
hiigieenindudeid
kasutab Eesti toitude ja
jookide valmistamisel
asjakohaseid
toovahendeid ja
toovotteid

serveerib valmistatud
toidud ja joogid

Praktiline t606

e Iseseisev t00: Kodukoha

toidupérand - retsepti
otsimine, valiku
selgitamine ning
seonduva loo
jutustamine

Osalemine praktilises
t60s: meeskonnaliikmena
Eesti kdogi roogade ja
jookide valmistamine
ning serveerimine

Arhailine ja kaasaegne
Eesti toit

Iseseisev t66 moodulis

Opimapi koostamine
Kodukoha toidupdrandist retsepti otsimine, valiku selgitamine ning seonduva loo jutustamine

Mooduli 16pptulemuse
kujunemine

Moodulit hinnatakse mitteeristavalt.
Hindamise eelduseks on koigi iilesannete lahendamine ja korrektne vormistamine. Mooduli 16pptulemus kujuneb
iilesannete lahendamise ja praktilises td0s osalemise pdhjal

Hindamiskriteeriumid

Moodul loetakse arvestatuks, kui dpilane:
1. On osalenud rithmat6os
2. On esitanud dpimapi
3. On tditnud koik ndutud tilesanded
4. On osalenud praktilistes toodes
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Kasutatav oppekirjandus
/oppematerjal

Rekkor, S. jt. ,,Toitlustuse alused®, 2008, Argo

Karron, L.; Paju, B., Virkus, L. ,,Ehe eesti kook / The Taste of Estonia“, Ajakirjade kirjastus, 2017
Mikk-Sokk, M. ,eesti rahvustoidud. 50 parimat retsepti®, Tulip OU, 2012

Bardone, E., plath, U., kannike, A., Poldsam, I. ,,101Eesti toitu ja toiduainet*, Varrak, 2016
Moora, H. , Eesti talurahva vanem toit“ I, 1980; ,,Eesti talurahva vanem toit™ II, 1991

e-opiobjekt Eesti toidukultuur www.hkhk.edu.ee/vanker/eestitoit/

Kasiraamat Liivimaa maitsed http://epkk.ee/wp-content/uploads/2020/02/Liivimaa-kasiraamat 2020 veeb.pdf

www.eestitoit.ee
www.toidutee.ee
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http://www.hkhk.edu.ee/vanker/eestitoit/
http://epkk.ee/wp-content/uploads/2020/02/Liivimaa-kasiraamat_2020_veeb.pdf
http://www.eestitoit.ee/
http://www.toidutee.ee/

Moodul nr. 17 - KOOLIPRAKTIKA

Maht EKAP

12 EKAP

Mooduli eesmirk: dpetusega taotletakse, et Opilane rakendab, arendab ja kinnistab dppet66s omandatud teoreetiliste teadmisi ning omandab
juhendamisel esmased praktilised teenindusoskused ja —kogemused

Néuded mooduli alustamiseks: mooduli ,,Opitee ja t66 muutuvas keskkonnas“ teema ,,Sissejuhatus erialasse* edukalt lbitud

Opetajad: T.Ardel, T.Randaru, E.Grosberg

Opiviljundid Hindamiskriteeriumid Oppemeetodid Hindamismeetodid ja Mooduli teemad
tilesanded
Opilane Opilane o tutvustav loeng e iseseisev praktiline t60: 1. Koolipraktika

1. planeerib oma praktika
eesmirgid ja tooajad
tulenevalt
praktikajuhendist

e teab ja jargib
koolipraktika korraldust
Olustvere mdisas

e koostab isiklikud praktika
eesmargid lahtuvalt
praktikajuhendist

e kooskolastab personaalsed
praktikaajad

e kasutab isiklikke
teenindusrdivaid ja -
jalandusid

e individuaalne
arenguvestlus

e iseseisev tOO

individuaalsete
praktikaeesmarkide
plistitamine ja
praktikagraafiku
koostamine

kavandamine ja
planeerimine

1.1. Koolipraktika eesmargi,
nouete ja voimaluste
tutvustamine

1.2. Koolipraktika korraldus

1.3. Koolipraktika sisu.
Uldised ja personaalsed
praktikatilesanded

1.4. Koolipraktika paevik,

selle koostamine ja
vormistamine

1.5. Koolipraktika hindamise
alused

2. teenindab juhendamisel
meeskonnaliikmena
Olustvere moisa ja

o teab ja leiab Olustvere
objekte (loss, tall,
sepikoda, Armastuse
tamm, késitookojad,

e tooohutuse-alane
instrueerimine

e maisa teenuste
tutvustamine

e praktilised lilesanded

2. Praktiline tegevus

108




Opiviljundid

Hindamiskriteeriumid

Oppemeetodid

Hindamismeetodid ja
lilesanded

Mooduli teemad

Olustvere TMK
kiilastajaid rakendades
Klienditeeninduse
poOhireegleid

tutvustab gruppidele ja
tiksikkiilastajate Olustvere
mdisa ja kooli ning saadab
neid ringkaigul

voOtab vastu ja saadab
kiilastajaid dra

teenindab (sh telefoni
teel) kliente
turismiinfopunktis leides
ja edastades kiilastajatele
vajalikku teavet,
kasutades erinevaid
infoallikaid

valmistab
meeskonnaliikmena ette
ruume stindmusteks ja
korrastab territooriumi

serveerib toite ja jooke

koristab stindmuse ajal
laudadelt ndusid

katab ja koristab laudu
enne siindmust, selle ajal

viinako60k, leivakoda,
oppetalu, kooliaed,
meekoda, s60kla, kool,
toiduainete Oppetoostus)
jérgib Olustvere mdisa ja
kooli tegutsemise
pohimotteid ning
asjaajamist

tunneb Olustvere mdisa ja
kooli todtajaid

tunneb Olustvere mdisa
teenuseid

taidab teenindustootajale
esitatavaid noudeid, sh
teenindusliku vdlimuse ja
isikliku hiigieeni ndudeid
rakendab koolis
omandatud teoreetilisi
teadmisi praktikal

tootab juhendamisel
praktikandi teenindus-
standardi jargi

hoiab korras ja puhtana
oma tookoha

kasutab sihipéraselt ja
hoolivalt todvahendeid
ning sédstvalt
kuluvahendeid

praktikandile

e tookorralduse,
ruumide, seadmete,
vahendite
tutvustamine
praktikandile

e peamiste
toOoperatsioonide
tutvustamine,
juhendamine
praktikandile

e praktikandi iseseisev
t00 erinevate
infoallikatega

e praktiline t60
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Opiviljundid Hindamiskriteeriumid Oppemeetodid Hindamismeetodid ja Mooduli teemad
uilesanded
ja pérast taidab juhendaja
10. viib meeskonnaliikmena korraldusi, peab kinni
1abi elamuslikke tegevusi, k"o}(kulepetest ja jérgib
to0aegu

11.

12.

abistab kodade t66tajaid
tegevuste labiviimisel

puhastab ja korrastab
meeskonnaliikmena
tegevuskoha ja vahendid

miiiib pileteid, suveniire
ja tooteid
turismiinfopunktis ja
kohvikus

teenindab kiilastajaid
moisas koha peal ja
telefoni teel

teeb tulemuslikku
koost6dd moisa ja kooli
tootajatega ning
kaaspraktikantidega

13.

analuusib oma tlesannete
tditmist ja arengut
praktika jooksul

tdidab juhendi alusel
praktikapéevikut,
Kirjeldades ja
praktikapédevikus
igapdevaselt oma
praktikategevusi ja andes
hinnangut toimetulekule

analiiiisib enda
eesmarkide saavutamist
ning hoiakute, teadmiste
ja oskuste arengut
praktika valtel, 1dhtuvalt
praktika juhendist

planeerib edasise
enesetiiendamise

e [seseisev t00

e Tagasiside
juhendajatelt

e Esitlus

e Enesehindamine ja -
analiilis

e Juhendis toodud nouetele

vastava praktikapdeviku
koostamine ja esitlemine

e Suuline tagasiside

3. Praktikapievik

4. Eneseanaliiiis
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Opiviljundid

Hindamiskriteeriumid

Oppemeetodid

iilesanded

Hindamismeetodid ja

Mooduli teemad

vajadust- ja voimalusi

e esitleb suuliselt praktika
kogemusi ja eesmérkide
saavutatust

Iseseisev t60 moodulis

1. Praktika ettevalmistamine, praktikaaegade leidmine ja ldbirddkimised

2. Praktikapdeviku tditmine

3. Eneseanaliiis

Mooduli 16pptulemuse
kujunemine

Moodulit hinnatakse eristavalt.

Lopptulemuse saavutamise eelduseks on ndutud mahus praktikaiilesannete tditmine ja praktikadokumentatsiooni

taitmine.

Mooduli l6pptulemus kujuneb Opilase praktikaga seonduva asjaajamise, eneseanaliiiisi (pdevik, suuline esitlus) ning

juhendajalt saadava tagasiside pohjal

Livend, hinne 3
Omab erialaseid pohiteadmisi
Tegutseb etteantud juhtndoride jargi

Omandab ettevotte peamisi
té0operatsioone korduval
juhendamisel

T66 tulemus ei vasta alati soovitule,
kuid saab veel parandada

Vajab kontrolli ja juhendamist

Klientide teenindamisega tuleb toime
juhendaja toetusel

Hinne 4

Omab erialaseid pohiteadmisi, saab
Opitust aru

Tegutseb vastutustundlikult

Suudab iseseisvalt lahendada t60s
ettetulevaid lihtsamaid probleeme

Juhendamise jérel omandab ettevotte
peamised todoperatsioonid

To66 tulemus on miitligikdlbulik,
voivad esineda mdningad

Hinne 5

Omab erialaseid pShiteadmisi,
seostab neid tehtava tooga

Teab, millistest allikatest leida
erialast infot

Omandab kergesti ettevotte peamised
toooperatsioonid

Oskab tutvustada ettevotte tooteid /
teenuseid

Suudab to6tada iseseisvalt

Tegutseb piisavalt Kiiresti
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Opiviljundid

Hindamiskriteeriumid

Oppemeetodid

iilesanded

Hindamismeetodid ja

Mooduli teemad

Taidab reegleid ja korraldusi, kuid
v0ib vajada tdhelepanu juhtimist

Motiveeritud teadmiste / kogemuste
tdiendamiseks

Teeb meeskonnat66d juhendamisel

ebatdpsused voi viiksemad vead, mis
on suhteliselt kergesti parandatavad

Tavaolukorras saab klientide
teenindamisega hakkama

Piidlik, hoolas

Motiveeritud teadmiste / kogemuste
taiendamiseks

Usaldusvaarne
Korrektne, tipne

Sobitub meeskonda ja vastutab oma
iilesande tditmise eest

Taidab pidevalt heal tasemel talle
usaldatud tootulesandeid

Taisvilumuse saavutamiseks peab
veel harjutama

T60 tulemus vastab eesmérgile, on
korrektne

Saab klientidelt positiivset tagasisidet

On orienteeritud probleemi
lahendamisele

VastutusvOimeline

Viga motiveeritud tooks ja teadmiste
/ kogemuste tdiendamiseks
Piitidlik, korrektne, tépne, lugupidav

Sobitub meeskonda, vastutab oma
iilesande tditmise eest; soov teha
tulemuslikku koost6od

Kasutatav oppekirjandus
/oppematerjal

Kooli dppekorralduseeskiri

Praktikajuhend, praktikandi teenindusstandard

Praktika-alased juhendmaterjalid

http://www.innove.ee/et/kutseharidus/oppe ja-juhendmaterjalid/juhendmaterjalid#praktika
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http://www.innove.ee/et/kutseharidus/oppe

Moodul nr. 18 - TERVISLIK ELUVIIS

Maht EKAP

1 EKAP

Mooduli eesmirk: dpetusega taotletakse eelduste loomist dpilase tervisliku ja jatkusuutliku eluviisi kujundamiseks, t66- ja eraelu tasakaalus
hoidmiseks ning heaolu saavutamiseks

Nouded mooduli alustamiseks: puuduvad

Opetajad: L.Kreem

Opiviljundid Hindamiskriteeriumid Oppemeetodid Hindamismeetodid ja Mooduli teemad
iilesanded
lane )pilane e Liihiloeng e Enda pievakava Ajaplaneerimise
_ e Kirjeldab ratsionaalse e Arutelu koostamine alused
1. P.Ia.ne"erlb oma aega pédevareziimi tihtsust ja
sthipdraselt e koostab juhendi jérgi
endale ratsionaalse nédala
tegevuste kava, sh
pdevakava
2 Maistab tervise hoidmise | ® hoolitseb isikliku hiigieeni | o Liihiloeng o Osale_mine aruteludes, Isiklik hiigieen
vajadust eest * Video tagasiside Alkoholi
o valib asjakohase rdivad ja | o Arytelu tubakatoo dete ja
jalandud arvestades . .
monuainete

ilmastikuolusid ja tegvust

e selgitab alkoholi,
tubakatoodete ja
monuainete kahjulikkust
tervisele

e selgitab toimetulekut
lihtsamate
terviseprobleemidega

kahjulikkus tervisele

Tervise hoidmine,
terviseprobleemide
ennetamine

Toimetulek lihtsamate
terviseprobleemidega:
kaepirased

113




Opiviljundid Hindamiskriteeriumid Oppemeetodid Hindamismeetodid ja Mooduli teemad
uilesanded
(peavalu, kdhuvalu, nohu, rahvameditsiinivotted
koha) ja késimiiiigi ravimid
LOObja hOiab t6husaid maistab (Selg'tab) L] Luhlloeng L] Enesehindamine Head SUhted heaolu

suhteid. Hoolib ja
arvestab teistega. Suhtleb
kindlalt ja pingevabalt.
Teeb koostodd

toimivate suhete tihtsust

analiilisib juhendamisel
oma suhteid
paritoluperekonnaga,
kaaslastega, Opetajatega

suhtleb sallivalt ja
konstruktiivselt erineva
positsiooni, kultuuritausta,
véadrtushinnangute ja
maailmavaatega
inimestega

hindab adekvaatselt
suhtlemispartnerit ja —
situatsiooni, valib
asjakohase kditumis- ja
viljendusviisi

kohandub meeskonnaga,
tegutseb
meeskonnaliikmena
tulemuslikult

e Arutelu

e Praktilised
rolliméngud

e Tagasiside juhendajalt ja
kaaslastelt

osana

4. Ennetab ja tuleb toime

pinge ja tagasilookidega

tegutseb tulemuslikult ka
pingelistes olukordades

kontrollib oma
emotsioone, viljendus- ja
kditumismaneere ka

e Liihiloeng
e Video
e Arutelu

e Enesehindamine

e Tagasiside juhendajalt ja
kaaslastelt

Stress, selle pohjused

Pingete maandamine
ja stressi ennetamine,
pingetaluvuse
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Opiviljundid

Hindamiskriteeriumid Oppemeetodid

Hindamismeetodid ja
lilesanded

Mooduli teemad

keerukamates olukordades
¢ hoiab positiivset meeleolu

e analiilisib ebadnnestumisi,
leiab arutledes (vajadusel
noustamise abil) sobiva
tegutsemisviisi, Opib
kogetust ja séilitab/taastab
usu iseendasse

o tuleb toime konstruktiivse
kriitikaga, Opib sellest,
teeb oma kaitumises
korrektuure

suurendamine

9. Toimetulek kriitika ja
ebadnnestumistega

Iseseisev t66 moodulis

Isiklike tervise-edendamise ja hoidmise eesmérkide piistitamine ja vastava tegevuskava koostamine

Mooduli 16pptulemuse
kujunemine

Moodulit hinnatakse mitteeristavalt. Hindamise eelduseks on aktiivne osalemine rithmatdddes ja aruteludes, ning

koigi tilesannete lahendamine

Hindamiskriteeriumid

Moodul loetakse arvestatuks, kui dpilane:
1. Osaleb aktiivselt Oppetdos
2. Tdidab kdik ndutud iilesanded

Kasutatav oppekirjandus
/oppematerjal

Jalak, R. ,,Tervise treening*
Reinsalu, A. ,,Ajajuhtimine argipdevaks®, 2013
Niiberg, T. ,,Suhtlemise kuldreeglid®, ,,Pegasus®, 2011

Koostaja Jiirgenson, M. ,,R60m tervisest™, AS Ajakirjade Kirjastus, 2010

Ajakiri ,, TervisPluss*
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Moodul nr. 19 - TURISMIALANE SOOME KEEL

Maht EKAP

2 EKAP

Mooduli eesmérk: dpetusega taotletakse, et dpilane mdistab turismialast soomekeelset terminoloogiat ning suhtleb algtasemel argisuhtluses ja

erialastes teenindussituatsioonides

Nouded mooduli alustamiseks: puuduvad

Opetajad: H.Aunap

Opiviljundid Hindamiskriteeriumid

Oppemeetodid

Hindamismeetodid ja
iilesanded

Mooduli teemad

Opilane

e haidldab korrektselt
turismialase sOnavaraga
seotud viljendeid

e nimetab majutusasutuse
klienditeenindusega
seotud véljendeid

¢ nimetab koosolekute ja
seminaride ldbiviimisega
seotud véljendeid

e nimetab toitlustuse
klienditeenindusega
seotud viljendeid

Opilane
1. mdistab ja hadldab erialaseid

sonu ja viljendeid soome
keeles

Suulised harjutused

kuulamisharjutused

Testid

Videod

TO0 sOnaraamatuga

Harjutused sonavara
Kinnistamiseks

e Kujundav hindamine

e Testid sOnavara
kasutamise
kontrollimiseks

Hadldamine

Arvsonad

Ajaviljendid

Uldine sénavara,
viisakusviljendid
Majutusettevotte tooga
seotud sonavara (hotelli
vastuvott, ruumid,
koosolekute ja seminaride
libiviimine)
Toitlustamisega seotud
sonavara (toidud, meniiii
tutvustamine)

e vastab pidringutele ja
votab vastu tellimusi
suheldes lihtsas keeles
otsesuhtluses ja telefoni
teel

e tutvustab meniiiid, vastab

2. moistab lihtsat erialast suulist
ja kirjalikku teksti, esitab
selle pdhjal olulisema info

Teemakohased
harjutused
Rollimédngud
Tekstid ja videod
internetis

e Tolgitud ajaleheteksti
esitlus

¢ Internetist kogutud
materjalide esitlus
(valitud majutusasutuse
kohta)

Majutusettevotted
Hotelli vastuvott
Telefonikoned
Peamised turismi
sihtkohad Eestis

116




Opiviljundid Hindamiskriteeriumid Oppemeetodid Hindamismeetodid ja Mooduli teemad
lilesanded
lihtsamatele kiisimustele Eestit tutvustavad
¢ Valitud reisisihtkoha soomekeelsed viljaanded
(Eestis) tutvustus Toitlustusettevotted
Meniiii
Erivajadustega kliendid
(toitumine)
3. suhtleb argielu teemadel ja o '_[utvustab vestlusel ¢ Dialoogid o Di_aloo_gi koostamine ja T“ee.nin(?uss()navara ja-—
teeninduses algtasemel iseennast ¢ Rollimédngud esitamine viljendid
e suhtleb iseseisvalt tuttavas | e Videod e Videotes vaadatud
olukorras kasutades e Paaristood teenindussituatsioonide
soomekeelset kohta kiisimustele
pOhisdnavara vastamine
e teenindab kiilastajaid
suheldes lihtsas ja
arusaadavas soome keeles

Iseseisev t00 moodulis

Dialoogide koostamine, ajalehetekstide tdlkimine (materjalid Eesti kohta), hotellile esitatud paringule vastamine
koos hinnapakkumisega (3-paevane kiilastus, mis sisaldab majutust, seminariteenust ja ekskursiooni)

Hindamine Mitteeristav hindamine
Mooduli kokkuvéttev Moodul loetakse arvestatuks, kui opilane:
hindamine 1. On esitanud / sooritanud kdik ndutud Sppeiilesanded + iseseisvate todde esitlus

2. On osalenud vahemalt 80% kontakttundides

Kasutatav oppekirjandus
/oppematerjal

Tiina Maripuu, Siilvi Mélder ,, Turismi soome keel®, Argo, 2008

Tiina Maripuu, Siilvi Mélder ,, Turismi soome keel - to6vihik®, Argo, 2008
Oppematerjalid internetis

Soomekeelsed internetilehekiiljed

Soomekeelsed ajalehed (The Baltic Guide)
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Moodul nr. 20 - VAIKEETTEVOTLUSE ALUSED

Maht EKAP

3 EKAP

Mooduli eesmiirk: opetusega taotletakse, et dpilane madistab viikeettevotluse olemust ja toimimist, ndeb ettevotlust kui lihte alternatiivi oma karjaari
kujundamisel ja on omandanud baasteadmised vajadusel voi vdoimalusel ettevotlusega alustada (koostades drimudeli)

Nouded mooduli alustamiseks: Karjdéri planeerimise ja ettevotluse aluste mooduli edukas labimine

Opetajad: Kiilalislektor

Opiviljundid Hindamiskriteeriumid Oppemeetodid Hindamismeetodid ja Mooduli teemad
iilesanded
Opilane Opilane e Liihiloeng ¢ |deekaardi koostamine: Viiikeettevtluse
e kirjeldab viikeettevotluse | ¢ Rithmatod ettevotluskeskkonna eripiirad
1. moistab viikeettevotluse olemust ja rolli ix kaardistamine
olemust ja toimimist tthiskonnas * Juhtumidpe maaturismiettevotte ndite
e iseloomustab * Arutelu varal
ettevotluskeskkonda oma
planeeritava ettevotte voi
praktikaettevotte néitel
2 nieb ettevotlust kui iiht e selgitab \{éiikeettevétjana e Riihmat6o ¢ Eneseanaliiiis: mina kui Viikeettevotja
alternatiivi oma karjéari tegutsemise vastutust e Arutelu tUIevan? . . isikuomadused,
kujundamisel e hindab enda kui tulevase | 4 Juhtumidpe (maaturismi)ette-votja teadmised, oskused

ettevotja isikuomadusi ja
valmisolekut ettevotlusega
tegelemiseks ning
arenguvajadusi ja —
voimalusi selleks

e hindab édriideed, ndudlust
vastava teenuse jarele

e Rithmatoo: Ariidee
analiiiis maaturismi-
ettevotte ndite varal

Viikeettevotte ériidee
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Opiviljundid Hindamiskriteeriumid Oppemeetodid Hindamismeetodid ja Mooduli teemad
iilesanded
3. koostab riihmatddna lihtsa e selgitab ettevotte loomise Lihiloeng e E-kursuse libimine 4. Turismiettevétte
arimudeli protseduuri Riihmats o Viikese drimudel
e sonastab rithmatoona E-KUrsus maaturismiettevotte . . . ..

ariidee ja koostab lihtsa . arimudeli koostamine ja A{1seﬁdust1k, turismiseadus
o - s Paaristoo . o o Vdladigusseadus

arimudeli juhendi alusel esitlemine rithmatoona Arimudel

ning esitleb neid

Eelarvestamine
Excelis voi I-
planneris

¢ Arimudelis toote
omahinna arvutamine

Maaturismitoote omahinna
arvutamine

Iseseisev t66 moodulis

* E-kursuse ldbimine * Esitlus * Lihtsa drimudeli koostamine ja esitlemine rithmatédna

Mooduli 16pptulemuse
kujunemine

Moodulit hinnatakse mitteeristavalt. Hindamise eelduseks on kdigi lilesannete lahendamine ja korrektne
vormistamine. Mooduli 16pptulemus kujuneb iilesannete lahendamise, kompleksiilesande (lihtne drimudel) tditmise,

ja esitlemise pohjal

Hindamiskriteeriumid

Moodul loetakse arvestatuks, kui dppija:

1. Labib edukalt e-kursuse

2. Sooritab kompleksiilesande: koostab viikese maaturismiettevotte lihtsa drimudeli

Kasutatav oppekirjandus
/oppematerjal

Oppijale iseseisvaks tooks vajalik materjal:

e-kursus

,,Teadlik turundus®, Tartu tlikool, 2010

Ardel, T.* Maaturismi aabits“, Argo, TIn, 2015
Ettevotluse ja driplaani koostamise alused - Osterwalderi drimudel
Ettevotlikkusest ettevotluseni. SA Teadlik valik 2012
https://www.innove.ee/oppevara-ja-metoodikad/ettevotlusope/ettevotlusope-kutsehariduses/ettevotlusoppe-baasmoodul-4-tase/

https://www.innove.ee/oppevara-ja-metoodikad/ettevotlusope/ettevotlusoppe-materjalid-ja-uudiskirjad/

Ariseadustik

Rahandusministeerium www.fin.ee

Maksu- ja tolliamet www.emta.ee

Ettevotluse Arendamise Sihtasutus Www.eas.ee
EV seadused www.riigiteataja.ee
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https://www.innove.ee/oppevara-ja-metoodikad/ettevotlusope/ettevotlusope-kutsehariduses/ettevotlusoppe-baasmoodul-4-tase/
https://www.innove.ee/oppevara-ja-metoodikad/ettevotlusope/ettevotlusoppe-materjalid-ja-uudiskirjad/

Moodul nr. 21 - EESTI KEEL RIIGIEKSAMIKS VALMISTUMINE

Maht EKAP

2 EKAP

Mooduli eesmérk: dpetusega taotletakse, et Opilane valmistab ette ning sooritab eesti keele riigieksami

Nouded mooduli alustamiseks: Mooduli Eesti keel ja kirjandus 1dbimine

Opetajad: A. Kivi

Opiviljundid Hindamiskriteeriumid Oppemeetodid Hindamismeetodid ja Mooduli teemad
iilesanded
: : arutelu lugemine ja teksti
1. Oskab leida tekstidest kiisimustele vastamisel . - ja kiisimustele vastamine ~gh. ) k"J imustel
vajalikku infot jérgides toimub punktisiisteemi teksti analiitis teksti pohial pohjal kusimustele
i - punitisustecinis . cksti pohyal. vastamine tipset
tépset juhendit riigieksami Kiisimustele e Analiiiisitavatele hendit tireides
vastamine ) jarg

2. Oskab tekste analiilisida ja
kriitiliselt hinnata

3. Oskab teha tekstide pohjal
jareldusi

4. Oskab tekste tolgendada
Oskab argumenteerida

6. Oskab siduda oma
tekstiga teistest tekstidest
saadud teavet

7. oskab tsiteerida,
refereerida, viidata

hindamisjuhendi pohjal
Lugemistilesannete
vastustes hinnatakse sisu
ja digekeelsust. Ulesanded
eeldavad terviklikke
vastuseid, mille pikkus on
50-100 sdna. Ulesannete
vastuseid hinnatakse
hindamisjuhendi pohjal

Niidete toomine
tekstist

argumenteerimine

pohjendamine nii
suuliselt kui ka
Kirjalikult

individuaalne t606

rihmat66

tekstidele lisaks teiste
samateemaliste tekstide ja
artiklite lugemine.

e Lugemisstiilid
e Lugemine kui protsess
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suulises kui ka kirjalikus
suhtluses selgelt,
eesmadrgipéraselt ja

oigekirjavigade hulga pdhjal
protsentuaalselt

tekstidega nii
individuaalselt kui
paaristéona.

, iilesanded ja testid,
ettetitlused.

e Ulesanded nii

Opiviljundid Hindamiskriteeriumid Oppemeetodid Hindamismeetodid ja Mooduli teemad
lilesanded
9. seob tekste luues e Lithikirjandit hinnatakse | o Loeng * Arutleva kirjandi 2. Arutleva kirjandi
omavahel alustekste, Epglar@sy;hen? Jkargl', e Individuaalne t6 Kirjutamine kirjutamine
refereerib, tsiteerib, Irjandis ninnatakse sisu, . e Motete piiiidmine S
arafraseerib ning kasutab |  Oigekeelsust/digekirja, * Paaristos ooy , Probleemi piistitamine,
Siitamissiisteemeg stiili/sdnastust ja ¢ Rithmato * Mbtete korrastamine vaatenurk, argumendid
10. tunneb méutamise vii vormi/iilesehitust * Mustand . Pealkiri, sissejuhatus,
' ‘;nkfézle‘\l/’:d;‘nzn;lge VIS€ 1 o Hindamine toimub e Struktureerimine 15ppsdna, 15igud ja
] riigieksami kirjutamisosa e Viimistlemine liigendamine
11. ar(i]urpten_teerlb Izlet?rllv?ltlttja hindamisjuhendi pdhjal e Toimetamine Avalik arvamus,
Selge _nlnl? ?}i ab kaitsta arvamusliidrid, demagoogia,
oma seisukohti viitamine
12. oskab edastada eri
allikaist saadud infot ja
arutluskdike ning siduda
neid oma hinnangute ja
seisukohtadega
13. kasutab elektroonilisi
teabeotsinguid ning
suudab hinnata teabe
usaldusvairsust
14. valdab eesti kirjakeelt
15. oskab toimetada oma
teksti
16. viljendab ennast nii Hindamine toimub e Praktilised t66d e Erinevad keeleharjutused | 3 Eacti keele gigekiri

(tdheortograafia,
algustdheortograafia, kokku-

121




Opiviljundid

Hindamiskriteeriumid

Oppemeetodid

Hindamismeetodid ja
lilesanded

Mooduli teemad

17.

tildkirjakeele normide
jérgi;

oskab kasutada keeleinfo
allikaid

Hinne ,,5%, kui 90% t60st
oigesti

Hinne ,,4%, kui 70% t00st
oigesti

Hinne ,,3%, kui 50% t00st
oigesti

Alla 50% ei ole arvestatav

Kaaslase vigade
parandamine

Enda vigade
parandus ja analiiiis

paberkandjal kui ka
virtuaalselt. Lisaks
erinevad veebis leiduvad
testid.

Mooduli teema 16peb
hindelise digekirjatestiga

ja lahkukirjutamine,
lithendamine,
Kirjavahemérgistus jne) ning
vormimoodustusvead

18.

19.

20.

21.

analuisib tekstide sisu,
eesmarke,
kasutuskonteksti,
tilesehitust, sOnavara ning
stiili

koostab eri liiki tekste
(arutlus, arvustus ja muud
probleemkirjutised jt)

tunneb mojutamise viise
ja keelevahendeid,
argumenteerib, ndustub
esitatud viidetega voi
liikkab neid timber nii
suulises kui ka kirjalikus
tekstis

oskab stiililiselt toimetada
oma teksti

Tunneb &ra ja oskab
parandada tiiiipilisi stiilivigu
ning sonastada vigaseid
lauseid heakolalisemalt.
Teemat l0petava t60
hindamine toimub vigade
hulga pohjal.

Hinne ,,5%, kui 90% t60st
oigesti.

Hinne ,,4“, kui 70% t60st
oigesti.

Hinne ,,3“, kui 50% t60st
oigesti.

Alla 50% ei ole arvestatav.

Praktilised t66d
tekstidega nii
individuaalselt kui
paaristdéona.
Kaaslase vigade
parandamine

Enda vigade
parandus ja analiilis
Eriliigiliste tekstide
stilistiline analiitis

Stiilivigade parandamine
tekstides (erinevad
toolehed).

Mooduli teema 16peb
hindelise tooga stiili- ja
keelevigade parandamise
kohta

4. Stiiliopetus

Keele erinevad
kasutusvaldkonnad (argi-,
ilukirjandus-, teadus- ja
tarbekeel). Keel suhtlus- ja
tunnetusvahendina

Tekstiliigid. Suulise ja
kirjaliku suhtluse ning teksti
erinevused

Stiil ja stilistika. Asjalikkus
ja isikupdra. Viisakus ja
sobralik toon. Voimukus,
vulgaarsus ja suhtlusvead
Ametlik stiil, publitsistlik
stiil ning teadusstiil
Stiilivarving, stiiliviga;
keele kasutusvaldkondade
tiitipilised stiilivead
llukirjandusstiil ja poeetika
Eesti sOnavara; tdhendus ja
stiilijooned. Oma sdnavara
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Opiviljundid

Hindamiskriteeriumid Oppemeetodid Hindamismeetodid ja Mooduli teemad
iilesanded

rikastamise vOimalused.
Keele kujundlikkus ja loov
keelekasutus

Iseseisev to6 moodulis

o Lugeda, tootada 14bi ja vastata kiisimustele (kaks eri liiki lugemisteksti)
¢ Kirjutada kolm arutlevat kirjandit, iiks neist tunnis 14bi arutatud teemal

Mooduli 16pptulemuse
kujunemine

Moodulit hinnatakse mitteeristavalt. Lopphindamisele padsemise eelduseks on kontakttundides osalemine ja
kaasatodtamine ning kdigi iseseisvate toode esitamine.

Mooduli 16pptulemus kujuneb kompleksiilesande lahendamise alusel: iga Gpilane sooritab lugemis- ja kirjutamisosast
koosneva iilesande (funktsionaalne lugemine ja kiisimustele vastamine ning 400-sdnaline kirjand)

Hindamiskriteeriumid

Mooduli hinne on arvestatud kui dpilane on saavutanud kdik dpivéljundid 1dvendi tasemel

Kasutatav oppekirjandus
/oppematerjal

M. Ehala , Kirjutamise kunst, ,,Eesti kirjakeel* ja praktilise eesti keele to6vihikud, véljaandja kirjastus Kiinnimees

Internet, virtuaalsed keeleabi allikad (www.eki.ee, www.keeleveeb.ee jne) “Eesti keele kdsiraamat”, “Eesti keele
sOnaraamat", Méart Hennoste ,,Arukas arutleja®, ,,Tdna kirjutame kirjandit“, Alli Lunter ,,Kirjandidpetus:
Oppematerjal giimnaasiumile*
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Moodul nr. 22 - MATEMAATIKA RIIGIEKSAMIKS VALMISTUMINE

Maht EKAP

4 EKAP

Mooduli eesmirk: opetusega taotletakse, et dpilane sooritab edukalt (kitsa) matemaatika riigieksami edukalt ning kasutab oma matemaatikateadmisi

elus edukalt toimetulekuks

Noéuded mooduli alustamiseks: puuduvad

Opetajad: A.Saarva

Opiviljundid Hindamiskriteeriumid Oppemeetodid Hindamismeetodid ja Mooduli teemad
iilesanded
Opilane Opilane loeng-arutelu e kontrollt6od 1. Arvuhulgad,

1. Lahendab iseseisvalt
erineva raskusastmega
iilesandeid ja madistab selle
kaudu matemaatika
sotsiaalset, kultuurilist ja
isiklikku tdhtsust.

2. Maistab Opitu ulatuses
matemaatilisi seoseid,
protseduure ja tekste,
seostab neid igapdevaeluga.
Arutleb loovalt ja
loogiliselt, hindab tulemuse
toeparasust.

3. Moistab timbritsevas
maailmas valitsevaid
loogilisi, funktsionaalseid,

e Teostab tehteid ratsionaal-
, Irratsionaal- ja
reaalarvudega.

e | ahendab lineaar- ruut-,
murd- ja juurvorrandeid.

e Lahendab ruutvorratusi ja
ithe tundmatuga
lineaarvorratuste
susteeme.

e Lahendab elulise sisuga
tekstiilesandeid vorrandite
ja vorratuste kaasabil

o Kasutab kraadi- ja
radiaanmootu,

e leiab nurga suuruse
lahtudes iihikringist,

paaristoo

ulesannete
lahendamine

rihmat66

elulise sisuga
ulesannete
lahendamine

avaldised. Vorrandid,
vorratused

Irratsionaalarvude hulk,
tehted astmete ja juurtega,
lihtsamate ratsionaal-ja
juuravaldiste teisendamine.

Lineaar-, ruut- ja
murdvorrandid..
Juurvorrandid.

Ruutvorratuse moiste ja
omadused. Intervallide
meetod.

Uhe tundmatuga
lineaarvorratuse slisteemid.
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Opiviljundid

Hindamiskriteeriumid

Oppemeetodid

Hindamismeetodid ja
lilesanded

Mooduli teemad

statistilisi ja ruumilisi
seoseid.

. Néeb ja sOnastab iilesannete
lahendamisel tekkivaid
probleeme, loob ideid
tilesande lahendamiseks.

. Kasutab matemaatika
Oppimisel ja rakendamisel
erinevaid teabeallikaid.
Hindab kriitiliselt neis
sisalduvat teavet. Rakendab
Opitud matemaatikateadmisi
igapdevaelus isiklike kulude
ja tulude arvutamisel ning
tasakaalus hoidmisel

Rakendab mistahes nurga
siinuse, koosinuse ja
tangensi definitsioone,
lihtsustab avaldisi.

Eristab trigonomeetriliste
funktsioonide graafikuid,

Teisendab lihtsamaid
trigonomeetrilisi avaldisi

Loeb trigonomeetriliste
funktsioonide graafikuid.

Lahendab kolmnurki.

Arvutab hulknurga
iimbermootu ja pindala,
ringjoone kaare pikkust
ning ringi ja sektori
pindala.

Lahendab
trigonomeetrilisi
pohivorrandeid.
Sooritab tehteid
vektoritega.

Leiab vektorite
skalaarkorrutise, rakendab
vektorite ristseisu ja
kollineaarsuse tunnuseid.

Koostab sirge vorrandi,
leiab sirgete vahelise

Elulise sisuga
tekstiilesannete lahendamine
vorrandite ja vorratuste abil.

2. Trigonomeetria

Nurga maiste iildistamine.
Mistahes nurga
trigonomeetrilised
funktsioonid. Negatiivne
nurk.

Kraadi- ja radiaanmdot.

Trigonomeetriliste
funktsioonide graafikud

Trigonomeetrilised
pohiseosed

Mistahes nurga
trigonomeetrilised
funktsioonid ja nende tapsed
vaartused nurkade 0o, 30 o,
450,600,900, 180 0, 270
0, 360 o korral,
trigonomeetrilised
teisendused.

Siinus- ja koosinusteoreem.
Kolmnurga pindala valemid,
nende kasutamine hulknurga
pindala arvutamisel.
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Opiviljundid

Hindamiskriteeriumid

Oppemeetodid

Hindamismeetodid ja
lilesanded

Mooduli teemad

nurga, méérab sirgete
vastastikuseid asendeid
tasandil.

Koostab ringjoone
vorrandi.

Joonestab sirgeid,
ringjooni ja paraboole
ning leiab nende
16ikepunkte.

Kirjeldab funktsiooni
graafiku jargi funktsiooni
peamisi omadusi.

Leiab p6ordfunktsiooni.

Skitseerib erinevate
funktsioonide graafikud.

Logaritmib ja potentseerib
avaldisi.

Lahendab eksponent-ja
logaritmvorrandeid.

Rakendab aritmeetilise ja
geomeetrilise jada
valemeid iilesannete
lahendamisel, seostab jada
liitprotsendilise kasvamise
ja kahanemise seadusega.

Leiab erinevate
funktsioonide tuletisi.

Mistahes kolmnurga
lahendamine.

Ringjoone kaare pikkuse
ning ringi sektori pindala
arvutamine.
Arkusfunktsioonid.
Trigonomeetriliste
pohivorrandite lahendamine.

Elulise sisuga
tekstiilesannete lahendamine
trigonomeetria abil

3. Vektor tasandil. Joone
vorrand

Tehted vektoritega
geomeetriliselt ja
koordinaatkujul. Kahe
vektori vaheline nurk.
Vektorite skalaarkorrutis,
ristseis ja kollineaarsus.

Sirge vOrrandi erikujud.

Kahe sirge vastastikused
asendid tasandil. Nurk kahe
sirge vahel.

Parabooli ja ringjoone
vorrandite erikujud.
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Opiviljundid

Hindamiskriteeriumid

Oppemeetodid

Hindamismeetodid ja
lilesanded

Mooduli teemad

Koostab joone puutuja
vorrandi.

Uurib tuletise abil
funktsiooni kasvamis- ja
kahanemisvahemikke,
ekstreemumpunkte ja
visandab graafiku.

Arvutab reaalse eluga
seotud erinevate
sundmuste td0endosusi.

Eristab ja arvutab
permutatsioone,
kombinatsioone ja
variatsioone.

Eristab ja koostab valimi
ja tildkogumi.
Stistematiseerib ning
tootleb andmeid, arvutab
juhusliku suuruse
arvkarakteristikuid, leiab
usalduspiirid ja teeb
nendest jareldusi uuritava
probleemi kohta.

Lahendab médramata ja
madratud integraalidega
tilesandeid.

Arvutab tasandiliste
kujundite pindala

Joonte 1oikepunktide
leidmine geomeetriliselt ja
algebraliselt

4. Funktsioonid |

Funktsiooni mdiste ja
uldtahis, esitusviisid. Paaris-
ja paaritufunktsioon.
Funktsiooni nullkohad,
méadramis-ja
muutumispiirkond,
positiivsus-ja
negatiivsuspiirkond.
Funktsiooni kasvamine ja
kahanemine, ekstreemumid.

Astmefunktsioon.
Poordfunktsioon.

Arvu logaritmi moiste. Arv
e. Korrutise, jagatise ja
astme logaritm.
Logaritmimine ja
potentseerimine.

Eksponent- ja
logaritmfunktsioon.

Eksponent-ja
logaritmvorrandid
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Opiviljundid

Hindamiskriteeriumid

Oppemeetodid

Hindamismeetodid ja
lilesanded

Mooduli teemad

integraali abil.

e Arvutab sirgete ja
tasandite vahelisi nurki.

¢ Arvutab hulktahukate ja
poordkehade tiispindala ja
ruumala.

¢ Visandab ruumilisi
kujundeid ja nende 16ikeid
tasandil

5. Funktsioonid Il

Arvjada maiste, jada
tldliige. Aritmeetilise ja
geomeetrilise jada moiste,
tildlitkme ja summa
valemid.

Funktsiooni tuletis, selle
geomeetriline ja flitisikaline
tdhendus. Tuletiste tabel.
Funktsioonide summa, vahe,
korrutise ja jagatise
tuletised. Joone puutuja
tous, puutuja vorrand.
Funktsiooni teist jarku
tuletis. Funktsiooni
kasvamis- ja
kahanemisvahemikud,
ekstreemumid. Funktsiooni
uurimine tuletise abil

6. Toenéosus ja statistika

Suhteline sagedus,
statistiline,

Klassikaline ning
geomeetriline tdendosus.

Soltumatute ja vilistavate
stindmuste tdoendosus.
Stindmuste korrutise ja
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Hindamiskriteeriumid

Oppemeetodid

Hindamismeetodid ja
lilesanded

Mooduli teemad

summa toeniosus.
Faktoriaal. Permutatsioonid,
kombinatsioonid,
variatsioonid.

Statistiliste tunnuste tiitibid.
Uldkogum ja valim.

Statistilise andmestiku
analiitisimine.

Statistilise otsustuse
usaldatavus ja olulisus, iihe-
ja kahepoolsed usalduspiirid

7. Integraal

Algfunktsioon ja méddramata
integraal.

Integraalide tabel. Médédratud
integraal. Newton-Leibnizi
valem.

Kodvertapetsi moiste ja
pindala.
Tasandilise kujundi pindala

arvutamine maaratud
integraali abil
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Opiviljundid

Hindamiskriteeriumid

Oppemeetodid

Hindamismeetodid ja
lilesanded

Mooduli teemad

8. Stereomeetria

Ristkoordinaadid ja punkti
koordinaadid ruumis. Kahe
punkti vaheline kaugus.

Sirgete ja tasandite
vastastikused asendid
ruumis. Nurgad sirgete ja
tasandite vahel.

Tahk- ja poordkehad, nende
diagonaal-, telg- ja
ristldiked, tdispindala ning
ruumala

Iseseisev t66 moodulis

iseseisev lilesannete lahendamine, eluliste iilesannete lahendamine

Mooduli 16pptulemuse
kujunemine

Moodulit hinnatakse mitteeristavalt. Mooduli 16pptulemuse saamiseks on vaja esitada koik iseseisvad t6od ja

saavutada koik dpiviljundid

Hindamiskriteeriumid

Moodul loetakse arvestatuks, kui dpilane:

1. On esitanud / sooritanud kdik ndutud Sppeiilesanded
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Kasutatav oppekirjandus
/oppematerjal

Matemaatika e-kursus Moodles

Oks, A., Taperson, H. Giimnaasiumi kitsas matemaatika I toovihik. Arvuhulgad. Avaldised. Vorrandid ja vorratused.
Avita, 2012.

Afanasjeva, H. jt. Glimnaasiumi kitsas matemaatika I. Arvuhulgad. Avaldised. Vorrandid ja vorratused. Avita, 2011.
Afanasjeva, H. jt. Glimnaasiumi kitsas matemaatika II. Trigonomeetria. Avita, 2011.

Afanasjeva, H. jt. Giimnaasiumi kitsas matemaatika III. Vektor tasandil. Joone vorrand. Avita, 2012.
Afanasjeva, H. jt. Giimnaasiumi kitsas matemaatika IV. Tdendosus ja statistika. Avita, 2012.
Kaéngsepp, I. Matemaatikaiilesandeid elust enesest. Kirjastus Ilo, 2009.

Leego, T., Vedler. L., Vedler, S. Matemaatika dpik kutsedppeasutustele. Tartu: AS Atlex, 2002.
Leego, T., Vedler, L., Vedler, S. Matemaatika to6vihik kutsedppeasutustele. 1. osa, Tartu: Atlex, 2003.
Leego, T. Matemaatika to6vihik kutsedppeasutustele. 2. osa, Tartu: Atlex, 2003.

Lepmann, L., Lepmann, T., Velsker, K. Matemaatika 10. klassile. Tallinn: Koolibri, 2000.
Lepmann, L., Lepmann, T., Velsker, K. Matemaatika 11. klassile. Tallinn: Koolibri, 2001.
Lepmann, L., Lepmann, T., Velsker, K. Matemaatika 12. klassile. Tallinn: Koolibri, 2005.

Tonso, T., Veelmaa, A. Matemaatika 10. klassile. Tallinn: Mathema, 1998.

Levin, A., Tonso, T., Veelmaa, A. Matemaatika 11. klassile. Tallinn: Mathema, 1995.

Tdnso, T., Veelmaa, A. Matemaatika 12. klassile. Tallinn: Mathema, 1996.
http://www.innove.ee/et/riigieksamid/riigieksamite-materjalid
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Moodul nr. 23 - ARVUTIOPE

Maht EKAP

3 EKAP

Mooduli eesmérk: kasutab oma Spingutes ja tulevases tooelus digilahendusi

Nouded mooduli alustamiseks:

puuduvad

Opetajad: A.Ani

Opiviljundid Hindamiskriteeriumid Oppemeetodid Hindamismeetodid ja Mooduli teemad
tilesanded
Opilane Opilane Loeng-Arutelu e Kooli in_fosﬁsteemide e Kooli veebileht
_ paaristoo kasutamine e Tahvel
1. Kasutab kooli ' e kasutab nduetekohaselt i e Tutvumine kooli e Moodle'i keskkond
Sppesiisteeme ja arvutiseadmeid ‘Illﬁsalénet? veebilehega e Onedrive,
digilahendusi dppetdds e leiab Sppetdoks vajaliku auen ar'1.1jne Googledrive (ja
informatsiooni kooli Rithmat6o seonduvad
infostlisteemidest: Erialase Sisuga keSkkonnad)
o Tahvel ilesannete e e-post
o Moodle lahendamine e e-koolikott
o kooli Harjutused kooli e Digiallkiri
koduleht online-siisteemidega,
e-koolikott sh iseseisev ja
. rithmat6o
Onedrive,
Google
drive (ja
seonduvad
keskkonnad)
o e-post

e Onedrive, Google
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Opiviljundid

Hindamiskriteeriumid

Oppemeetodid

Hindamismeetodid ja
lilesanded

Mooduli teemad

drive kaudu leiab
materjale ja jagab
oma tdid ning
osaleb rithmatoodes

2. Kasutab arvuti
riistvara ja erialaselt
vajalikke
arvutiithendusi

e Seab meeskonna-
lilkkmena valmis
koosolekuks voi
seminariks vajaliku
digilahenduse juhendi
alusel

Kaasav loeng
Arutelu

Praktiline iilesanne
rithmatd6na
Digitaalne test

¢ Digitest (quizziz.com
ja/vdi moodle
keskkonnas)

e Praktiline iilesanne
rithmatoona:
Seminariteenuseks
vajaliku arvutilahenduse

Arvuti riistvara
Levinumad
arvutitthendused
(video, heli, muu)

ilespanemine juhendi
alusel
3. Vormistab t66d vastavalt e Esitab kooli ndutele e kaasav loeng e jseseisvalt MS Word kooli
kooli ndutele vastavad MS Wordi e arutelu vormistatud nduded, kasutamine,
t6id ja haldab neid e Praktilised tekstitootluse t60 laadid, mallid.

o loob ja iilesanded kasutades malli MS Excel — valemid,
kustutab e MS Excelis tabeli kasutamine,
kaustad/alam loomine kasutades lihtsamad
kaustad, lihtsamaid funktsioonid,
siistematisee funktsioone lukustamine,
rib ja haldab e e-kirja koostamine viitamine,
faile e Blogi loomine ja sorteerimine ja

o leiab blogi sisust pdf.faili andmete leidmine
vajalikud loomine Esitlusprogrammid
dokumendid E-kiri - stiilid,

o koostab manused,
tekstitootlus- suhtlusstiil,
dokumente
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Opiviljundid

Hindamiskriteeriumid

Oppemeetodid

Hindamismeetodid ja
lilesanded

Mooduli teemad

ja redigeerib
neid
o kujundab
teksti, lisab
dokumentide
sse tabeleid,
pilte ja
jooniseid
o nummerdab
dokumendi
lehekiiljed,
lisab péise ja
jaluse;
kasutab
oigekirja
kontrolli
o koostab
interaktiivse
sisukorra
o muudab
laade
o prindib
dokumendid
e MS Excelis - loob ja
vormistab
korrektseid tabeleid,
kasutab lihtsamaid
funktsioone:
o avab,
muudab,

pealkirjad,
viisakusreeglid
Blogi
(praktikapidevik)
Digitaalne dpimapp
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Opiviljundid

Hindamiskriteeriumid

Oppemeetodid

Hindamismeetodid ja
lilesanded

Mooduli teemad

loob
tabeleid:;
salvestab
tabeli
o kasutab
abiteavet,
sisestab,
lisab,
margistab,
kopeerib,
teisaldab,
kustutab,
sorteerib
andmeid
o vormindab
tabeli; lisab
objekte ja
diagramme
e Kasutab
esitlusprogramme:
o loob, muudab,
salvestab, esitluse
o teeb esitlust
kasutades ettekande
o prindib ettekande
slaidid
e \ormistab
korrektseid e-Kirju
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Opiviljundid

Hindamiskriteeriumid

Oppemeetodid

Hindamismeetodid ja
lilesanded

Mooduli teemad

ja kasutab ning
haldab e-posti
Kasutab blogi:
loob blogi, lisab
sinna teksti ja pilte
saadab blogis
osalemise kutse
loob blogisisust
pdf.faili

Loetleb levinumaid
vabavaralisi
tekstitootluse,
tabelarvutuse ja
esitluse koostamise
lahendusi

4. Kasutab oma dpingutes ja
t00s sihipdraselt arvutit
jargides digiturvalisuse
noudeid

Kasutab veebi
otstarbekalt.
Kasutab
jarjehoidjaid
Leiab efektiivselt
vajalikku infot
internetist ja on
allikakriitiline
Maoistab
kiiberhiigieeni ja
netiketi ning
digiturvalisuse
olulisust

Selgitab turvariskide

Loeng-arutelu
Praktiline tilesanne
Rithmat6o

Digitest (kas moodle
vOi quizziz

keskkond)

Digitaalne test
Kirjalik (riihma)too

Interneti
kasutamine
Allikakriitilisus
Digiohud
Hakkerlus, sh
sotsiaalne
hakkerlus
Kiiberhiigieen, sh
sotsiaalmeedia-
Turvariskide
hindamine
Andmekaitse
Andmete varundus
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Opiviljundid

Hindamiskriteeriumid

Oppemeetodid

Hindamismeetodid ja
lilesanded

Mooduli teemad

valtimise voimalusi

5. Moistab liit-, virtuaal-
ja segatud reaalsuse
olemust ja kasutamist

e Toob niiteid
liitreaalsuse
rakendamise
st turismis

e Loeng-arutelu
e Praktilised, erialased
ndited (youtube)

¢ Digitaalne test
e Suuline test

Liitreaalsus,
virtuaalreaalsus,
segatud reaalsus -
nende
kasutusvdimalusi ja
tulevik turismis

6. Teostab drooniga
filmimist ning
lihtsamat foto- ja
videotootlust

e Kasutab lihtsamaid
droone jargides
ohutus- ja
seaduslikke noudeid

e Kasutab droone
filmimiseks ja
pildistamiseks

e Tootleb fotosid ja

e Loeng-arutelu
o Kirjalik t66
e Praktilised t66d

e Praktiline iilesanne:
drooni lennutamine,
selle jaddvustamine

o Kirjalik t66
droonidest, sh -
seadusandlusest ja
ohutusest

e Praktiline iilesanne:
video monteerimine

Drooni kasutamine,
ohutus,
seadusandlus.
Fototootluse alused
Videotootluse alused

videoid kasutades
taustamuusikat ja
kommentaare
e Praktiline iilesanne:
fotode kdrpimine ja
muutmine ning neile
peale kirjutamine
7. Moistab digiturunduse o Kirjeldab e Loeng-arutelu e Suuline test e Digiturunduse
tidhtsust ja peamisi digiturunduse e Praktiline t66 e Kirjalik t66: algteadmised
voOimalusi lihtsamaid e Suuline erinevate e Facebook’i ja
pohimétteid vastamine turunduskeskkondad Instagram’i
e Nimetab e Rithmatood e vordlus firmalehtede

turismitoodete
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Opiviljundid Hindamiskriteeriumid Oppemeetodid Hindamismeetodid ja Mooduli teemad
iilesanded
turundamise e Praktiline lilesanne: kasutamine
keskkondi Facebook'i ja turunduses
e Haldab Facebook’i Instagram’i lehe e E-pood
ja Instagram’i lehte haldamine

Iseseisev t66 moodulis

1. MS Wordi malli- ja t66 vormistamine.

2. MS Excelis iseiseisva tlilesande lahendamine

3. Esitluse koostamine/vormistamine

4. Riihmat6o kas google doc-s voi office365 kasutades

5. Facebook i voi Instagram’i lehe kujundamine

Mooduli 16pptulemus
kujuneb

Moodulit hinnatakse mitteeristavalt. Oppet6 jooksul rakendatakse kujundavat hindamist.
Hindamise eelduseks on osalemine dppetdds ning iseseisvate toode tahtajaline esitamine.
Hinnatakse ldbivalt dpingute jooksul: info leidine ja kasutamine, dppeiilesannete vormistamine.

Mooduli I6pptulemus kujuneb iilalnimetatud soorituste alusel

Kasutatav dppekirjandus /
oppematerjal

Kooli koduleht, sh kirjalike to6de vormistamise juhend.
Youtube dppevideod, erialased nédidisvideod

Opetaja enda koostatud materjalid, esitlused, juhendid.
Metshein.com
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Moodul nr. 24 - EKSKURSIOONI ETTEVALMISTAMINE JA LABIVIIMINE

Maht EKAP

1,5 EKAP

Mooduli eesmiirk: opetusega taotletakse, et Opilane koostab ja viib ldbi juhendamisel meeskonnatoona oppeekskursiooni

Noéuded mooduli alustamiseks: moodulite ,,Turismimajanduse alused* ja ,,Teenindus ja miitik* 1&bimine

Opetajad: T.Ardel, L.Vilu, E.Pesti

Opiviljundid Hindamiskriteeriumid Oppemeetodid Hindamismeetodid ja Mooduli teemad
lilesanded
Opilane Opilane e Suhtluspdhine loeng | Praktilised iilesanded: 1. Ekskursiooni
3. kavandab tervikliku e selgitab juhendamisel e Praktilised - ekskursioonipiirkonna didaktika ja
ekskursiooni meeskonnaliikmena iilesanded kohta info kogumine metoodika
vilja - ekskursioonikava 2. Infoallikad

ekskursioonipiirkonna
huvivéérsused ja nende
taustainfo

¢ koostab juhendamisel
meeskonnaliikmena
tervikliku
ekskursioonikava,
arvestades sihtriihma
ootuste ja vajaduste ning
eripdraga (reisijate
huvid, teadmised, nende
vanus, oOppeekskursiooni
eesmadrk ja dppe-
iilesanded)

e koostab juhendi alusel
meeskonnaliikmena
riskijuhtimise plaani

koostamine

- riskide ennetamise ja
nendega toimetuleku

plaani koostamine

ekskursiooni-
piirkonna kohta

3. Tellija ootustega ja
sihtgrupi eripiraga
arvestamine

4. Ohutu ekskursioon
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Opiviljundid Hindamiskriteeriumid Oppemeetodid Hindamismeetodid ja Mooduli teemad
iilesanded
mdistab eelarve Opilane Liithiloeng e Isescisev t66: info 5. Reisi eelarve, selle
koostamise pohimotteid e selgitab ekskursiooni Praktilised tilesanded kogumine komponendid
eelarve komponente teenusepakkujate

teenuste hindade kohta
(majutus, toitlustus,
kiilastatavad objektid)
e Praktilised
arvutusiilesanded

koostab lihtsad
giidimaterjalid

e leiab juhendi alusel
erinevatest allikatest
asjakohast
(turismi)informatsiooni

e koostab juhendi alusel
lihtsa giiditeksti,
arvestades sihtrithma
ootuste ja vajaduste ning
eripdraga

e Liihiloeng

e Arutlus

e Giidimaterjalide
esitlus

e I[seseisev too:

- giidimaterjalide
koostamine ja nende
esitlemine

- reisijatele jaotatava
materjali koostamine

6. Giidimaterjalide
koostamise
pohimaotted

alustab ekskursiooni
nduetekohaselt

¢ loob grupiga positiivse
kontakti arvestades
sithtrithma ootusi ja
vajadusi

o teeb ekskursioonile
sissejuhatuse rakendades
giidit66 metoodikat

e jagab laiali vajaliku
jaotusmaterjali

¢ informeerib ekskursiooni
alguses gruppi tihistest
kaitumisreeglitest

Liihiloeng
Rolliméng
Praktiline tegevus

Praktiline tilesanne:
ekskursiooni alustamine

7. Ekskursiooni
alustamine

8. Kaiitumisreeglid,
turvanouded reisil,
voimalikud
ohuallikad — grupi
informeerimine
nendest rakendades
klienditeeninduse
pohimotteid
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Opiviljundid Hindamiskriteeriumid Oppemeetodid Hindamismeetodid ja Mooduli teemad
lilesanded
7. viib meeskonnaliikmena leiab juhendamisel Praktiline tegevus Praktilised iilesanded: 9. Kaartide ja GPS

14bi ekskursiooni
vastavalt ekskursiooni-
programmile ja
sihtrithmale

vajalikud kohad reisi
marsruudil, kasutades
turismikaarti,
linnaplaani, GPS-
siisteemi

hoiab
meeskonnaliikmena
grupi koos: jalgib grupi
lilkumist, valib sobiva
litkumise tempo ning
instrueerib gruppi
kokkusaamise ajast,
kohast ning veendub
sellest arusaamises
edastab juhendamisel
reisijatele piirkonna
turismiinfot ja
konkreetse
ekskursiooniga
seonduvat reisiteenuste
infot

tagab juhendamisel
reisijate turvalisuse:
informeerib reisijaid
kditumisreeglitest ja
turvalisuse nduetest ning
juhib téhelepanu
voimalikele ohuallikatele

- Kaarti ja GPS abil
koha leidmine ja
bussijuhi
juhendamine

- Grupi juhtimine
liikumisel

- Reisijatele info
edastamine

- Ettevalmistatud
giiditeksti esitamine

- Reisi kulgemise
jélgimine ja
suunamine (koostoo
koigi asjalistega)

- Probleemide
ennetamine ja
lahendamine reisi
jooksul

kasutamine
kohtade leidmiseks

10. Liikumine grupiga
linnas, maastikul,
hoones

11. Kokkulepped
turistidega,
kellaajad

12. Giidit66 pohialused

13. Koostoo
partneritega/all-
teenuse
pakkujatega

14. Ekskursiooni
juhtimine,
suhtlemine
klientidega,
koostoopartneri-
tega, tooandjaga.
Probleemide
ennetamine ja
lahendamine
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Opiviljundid

Hindamiskriteeriumid

Oppemeetodid

Hindamismeetodid ja
lilesanded

Mooduli teemad

teeb juhendamisel
koostood
partneritega/allteenuste
pakkujatega, et tagada
tellitud teenuste saamine
juhib juhendamisel
meeskonnaliikmena reisi
kulgemist korraldades
asjaajamist,
reisiprogrammi
Oigeaegse ja kvaliteetse
toimumise ning
ettendhtud teenuste
realiseerimise vastutades
oma iilesannete
tulemusliku tditmise eest
lahendab juhendamisel
meeskonnaliikmena reisil
ettetulevaid probleeme

8.

16petab ekskursiooni
nduetekohaselt

teeb juhendamisel
grupile ekskursioonist
kokkuvotte rakendades
giidit60 metoodikat
16petab kontakti
positiivselt

kogub ja analiiiisib
tagasisidet

koostab juhendi alusel
reisiaruandeid

Liihiloeng
Rolliméng
Praktiline tegevus

Praktiline iilesanne:
ekskursiooni 10petamine
Iseseisev to0: Reisiaruande
koostamine

Tagasiside andmine ja
analiiiis

15. Ekskursiooni
ldopetamine
16. Reisiaruanded

17. Tagasiside

hankimine
reisijatelt ja
meeskonna-

litkmetelt
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Opiviljundid

Hindamiskriteeriumid Oppemeetodid Hindamismeetodid ja Mooduli teemad
iilesanded

e annab juhendi alusel
hinnangu oma
tegevusele ja saadud
kogemusele ekskursiooni
ettevalmistamisel
labiviimisel ning
meeskonnat6ole

Iseseisev t66 moodulis

1. Materjalide ja info kogumine ekskursioonipiirkonna ja teenusepakkujate teenuste hindade kohta (majutus,

toitlustus, kiilastatavad objektid)
2. Lihtsa giiditeksti koostamine ja ettekandmine etteantud juhendi jérgi
4. Reisiaruande koostamine etteantud juhendi jirgi

Mooduli Iopptulemuse Moodulit hinnatakse mitteeristavalt.
kujunemine Hindamise eelduseks on osalemine dppeekskursioonidel ja kdigi ililesannete positiivne sooritus
Kasutatav dppekirjandus | Oppijale iseseisvaks todks vajalik materjal:
/oppematerjal e Loengute, arutelude ja praktikumide materjalid

Erinevate turismipiirkondade infomaterjal, kaardid.
Ajakiri ,,Reisimaailm

e Tooman, H. ,,Giidi ja reisisaatja t66 alused, REKK, TIn, 2001
2-3 dppeekskursiooni, bussis mikrofon
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Moodul nr. 25 — ARIIDEE ARENDAMISE ALUSED

Maht EKAP

1 EKAP

Mooduli eesmiirk: opetusega taotletakse, et Opilane omandab driidee leidmise ja arendamise baasteadmised ja esmase kogemuse ning moistab start-

up ettevotte loomise ja toimimise pdhimdtteid. Opilane kaalub ettevdtlust kui iihte alternatiivi oma karjiiri kujundamisel

Nouded mooduli alustamiseks: mooduli ,,Klienditeenindus ja miiiik* edukas ldbimine

Opetajad: R.Randoja-Muts

Opiviljundid Hindamiskriteeriumid Oppemeetodid Hindamismeetodid ja Mooduli teemad
iilesanded
Opilane Opilane e Seminar e Ideekaardi koostamine: Ariidee_de genereerimise
e Riihmat66 kolme driidee meetodid
1. maistab uute toodete ja e kirjeldab ariidee e Juhtumidpe kaardistamine
teenuste driideede véirtuspakkumist maaturismi ettevotlusega
olemust ja toimimist e genereerib rilhmatddna seotud ndite varal
uute maaturismi toodete
ja teenuste ariideid
2 maistab kuidas oma e hindab ériidee védrtust ja | o T66tuba e Arimudeli to6tuba Milline on hea driidee?
driideed testida teostatavust ning e Rihmat6o e Riithmatoo:
ndudlust vastava teenuse | ¢  Arutelu Turismiettevotte driidee
jérele e Juhtumidpe analiiiis
e selgitab vilja parima idee,
mille arendamisega jitkab
3. maistab. kuidas oma e selgitab driidee e Seminar e Disaini ja _Toodeteja teenuste
sriide est, siindinud eesmargistamise e Riihmat6o toote/teenusearenduse Innovatsioon.
toodet/teenust arendada, pohimdtteid e FEsitlus to6tuba T_ootearendus, teenuse
disainida e sdnastab rithmaté6na e Mentorite e Ariidee esitlemine disain
ariidee kaasamine rithmat6ona
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Opiviljundid Hindamiskriteeriumid Oppemeetodid Hindamismeetodid ja Mooduli teemad
lilesanded
e koostab riihmat6ona
lihtsa toote/teenuse
arimudeli

e esitleb toote/teenuse

arimudelit
4. mdistab turunduse ja * sdnastab oma ériidee e Liihiloeng e  Ariidee ja Turundusmeetmestik.
miiiigitss aluseid sihtgrupi ja selle e Too6tuba toote/teenuse Turunduskanalid _

vajadused ning &riplaani e Riihmatéd turundamise Turunduskommunikat-
eesmargid e Arutelu vaheesitlus koos sioon

e selgitab oma arendatava mentorite tagasisidega
toote/teenuse turundamise
meetmeid ning
turunduskanaleid

e valib riihmat6ona
asjakohased
turundustegevused ja —
kanalid oma toote/teenuse
turundamiseks

8. mbistab. kuidas oma ideed | © sclgitab liftikone e Todtuba e  Ariidee esitlemine Liftikone
: (pitching) pohitddesid e Esitlus koos

mojusalt esitleda

e koostab 3 minutilise
liftikone

e esitab 3 minutilise
liftikdne oma driidee ja
selle arimudeli
tutvustamiseks ja
vadrtuspakkumise
hindamiseks

véadrtuspakkumisega
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Opiviljundid

Hindamiskriteeriumid Oppemeetodid Hindamismeetodid ja Mooduli teemad
iilesanded

Iseseisev t66 moodulis

Ariidee arendamine ja drimudeli ellu viimine, esitlemine meeskonnatddna

Mooduli 16pptulemus
kujuneb

Moodulit hinnatakse mitteeristavalt. Hindamise eelduseks on vihemalt 90% tundides osalemine, kdigi iilesannete
lahendamine ja korrektne vormistamine. Mooduli 16pptulemus kujuneb iilesannete lahendamise, kompleksiilesande
téditmise pohjal

Hindamiskriteeriumid

Moodul loetakse arvestatuks, kui dppija sooritab riihmatdona kompleksiilesande: genereerib lihtsa driidee, koostab
lihtsa toote/teenuse drimudeli ja kavandab selle toote/teenuse turundusmeetmestiku ning esitleb toodet/teenust,
vaartuspakkumist voi drimudelit 3-minutilise liftikdnena

Kasutatav oppekirjandus /
oppematerjal

Ettevdtluse ja driplaani koostamise alused - Osterwalderi drimudel
Ettevotlikkusest ettevotluseni. SA Teadlik valik 2012

https://www.innove.ee/oppevara-ja-metoodikad/ettevotlusope/ettevotlusope-kutsehariduses/ettevotlusoppe-
baasmoodul-4-tase/

https://www.innove.ee/oppevara-ja-metoodikad/ettevotlusope/ettevotlusoppe-materjalid-ja-uudiskirjad/
Ariseadustik
STARTER ériideede arenguprogrammi seminarimaterjalid

WWWw.eas.ee
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https://www.innove.ee/oppevara-ja-metoodikad/ettevotlusope/ettevotlusope-kutsehariduses/ettevotlusoppe-baasmoodul-4-tase/
https://www.innove.ee/oppevara-ja-metoodikad/ettevotlusope/ettevotlusope-kutsehariduses/ettevotlusoppe-baasmoodul-4-tase/
https://www.innove.ee/oppevara-ja-metoodikad/ettevotlusope/ettevotlusoppe-materjalid-ja-uudiskirjad/

ULDOPINGUTE MOODULID

Mooduli maht Opetajad
Moodul nr. U1 - KEEL JA KIRJANDUS (EKAP)
6 Anu Kivi, Paavo Matsin

Nouded mooduli alustamiseks

Puuduvad

Mooduli eesmark

~

Opetusega taotletakse, et Oppija moistab loetud tekste ning viljendab ennast dppekeeles selgelt ja
arusaadavalt nii suuliselt kui ka kirjalikult

Opiviljundid

Hindamiskriteeriumid

1. Viljendub selgelt, eesméargipéraselt
ja kirjakeele normile vastavalt nii
suulises kui ka kirjalikus suhtluses.

2. Arutleb teemakohaselt ja
pohjendatult loetud, vaadatud voi
kuulatud teksti pohjal.

3. Koostab eri liiki tekste, kasutades
alustekstidena nii teabe- ja
ilukirjandustekste kui ka teisi
allikaid neid kriitiliselt hinnates.

4. Loeb ja moistab sidumata tekste
(tabel, graafik, diagramm), hindab
neis esitatud infot, teeb jireldusi ja
loob uusi seoseid.

5. Véirtustab lugemist, suhestab loetut
iseendaga ja tdnapdeva
elundhtustega, oma kodukohaga.

e Koneleb arusaadavalt, valib sobiva sdnakasutuse vastavalt suhtlussituatsioonile.
o Koostab ja vormistab teksti vastavalt juhendile, jargides kirjutamisel digekirjareegleid.

e Leiab sidumata tekstist vajaliku info ja kasutades saadud teavet eesméargipdraselt suulises esinemises voi enda
loodud tekstides.

e Koostab etteantud faktide pdhjal tabeli voi diagrammi.

o Kasutab erinevatest infoallikatest saadud teavet enda loodud tekstides ja igapdevaelus, pohjendab infoallika
valikut.

e P3hjendab oma lugemiseelistusi ja —kogemusi.

e Tutvustab loetud kirjandusteose autorit, kirjeldab tegevusaega ja —kohta ning olulisi stindmusi, iseloomustab
tegelasi.

e Avaldab ja pohjendab oma arvamust, kasutab oma viidete kinnitamiseks tekstinditeid ja tsitaate.
o Arutleb teose probleemide ja vdartushinnangute iile, toob sobivaid niiteid nii tekstist kui ka oma elust.
e Selgitab ja kasutab teksti analiitisimiseks tarvilikke pohimdisteid.
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6. Tolgendab ja analiiiisib
kirjandusteost, seostab seda ajastu
ithiskondlike ja kultuuriliste
stindmustega.

Teemad, alateemad

Keel kui suhtlusvahend (20) Suulise ja kirjaliku suhtluse erinevused (2). Keelekasutuse normid ja keelendite
valik (10). Kirjakeel ja kdnekeel (4). Keeleline etikett (4)

Eesti sonavara (20) Sonavara koostis (2). Voorsonad, tsitaatsonad (8). Sona tdahendus (6). Ilukirjanduslik tekst
(4)

Meedia ja mojutamine (20) Meedia (6). Meediazanrid (8). Meedia ja mdjutamine (6)

Funktsionaalne lugemine ja kirjutamine (20) Kirjutamise eesmark, tekstide tilesehitus, arutlev tekst (12).
Stiilidpetus (8)

lukirjandus kui kunst (40) lukirjanduse pohiliigid ja zanrid (8). Ajastu m&ju (4). Eesti kirjandus (12). Teksti
tolgendamine(10) Lemmikraamat ja noorsookirjandus (6)

sh. iseseisev t66 (1 EKAP)

Teemad ja tegevused:
Keelekontaktid (4) I kursus
Sonavara rikastamise viisid (6) I kursus

Telemeedia uudiste vordlus/analiiiis (6) II kursus

Teabeotsing (info leidmine ette antud eesti kirjanike kohta) (4)
Oigekirjaoskuse parandamine ja kinnistamine (2+2) I ja II kursus
Kahe ilukirjandusteose lugemine (12) 111 kursus

sh. praktika |Puudub
Oppemeetodid Rolliming, praktiline harjutus, analiiiis, loovharjutus, tekstiloome, tekstilitkude eristamine ja analiiiis, rithmat6o,
ajuriinnak, moistekaart
Hindamine I oppeaasta iilesanne:
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Hindamisiilesanne ortograafia kohta

1l oppeaasta iilesanne:
Variant I: Erialase ajalehe koostamine (erialane terminoloogia) Variant II: Meedia ja mdjutamine

111 6ppeaasta
Ilukirjandusteose analiiiis

sh. hindekriteeriumid

Mooduli hinne on arvestatud kui dpilane on saavutanud kdik dpitulemused ldvendi tasemel. Opiviljundid on
kirjeldatud lavendi tasemel.

Hinne ,,3“ (rahuldav) - osalemine 50% ulatuses kontakttundides, et tagada Opilase keeleline areng erinevatel
osaoskustel ning kohene tagasiside lavendi omandamise osas, dpetajapoolne abistamine. Suulisest vastusest
selgub, et Opilane moistab loetut rahuldavalt, mdistab loetut osaliselt, {ilesanne on lahendatud osaliselt.
Pohjendused, jareldused ja/vai hinnangud on esitatud osaliselt. Késitlus on pealiskaudne ja/voi laialivalguv.
Motted on kohati ebaselged ja/vdi esineb sisulisi kiisitavusi.

Vastuse iilesehituses on vastuolusid ja/vdi vormistuses on puudujiike.

Hinde ,,4* (hea) saamiseks kasutab Opilane eesmérgipéraselt eesti keelt ja ei tee olulisi digekirjavigu,
teabekirjanduse kasutamisel vajab mdningast juhendamist, néitab iiles soovi saada uusi teadmisi, on viibinud
vihemalt 60% ulatuses kontakttundides, on esinenud moningane kdrvalekalle tihtaegadest kinnipidamisel.
Suulisest vastusest selgub, et dpilane moistab loetut histi, mdistab loetut selle pea- ja iliksikasjades, kuid vastuses
on vdiksemaid puudusi. PGhjendused, jareldused ja/voi hinnangud tulenevad alustekstist. Motted on esitatud
selgelt, vastuse iilesehitus on iildiselt loogiline, kuid vastuse vormistamisel esineb vdiksemaid puudusi.

Hinne ,,5% (vdga hea) eeldab arengut oppimise kidigus, 75% ulatuses tundidest osavottu ning iseseisvust
keeleharjutuste lahendamisel , juhendamist mittevajavat toimetulekut teabekirjanduse kasutamisel, keelelist
kompetentsust erinevatel osaoskustel, on peetud kinni tdhtaegadest. Suulistest vastusest selgub, et Opilane
mdistab loetut viiga histi. Opilane mdistab loetut detailselt ja pdhjalikult. PShjendused, jireldused ja/vdi
hinnangud tulenevad alustekstist ning on ammendavad. Mdtted on esitatud selgelt ja veenvalt. Vastuse lilesehitus
on loogiline ja terviklik.

sh. hindamisiilesanded ja
meetodid

Arutelu ja analiiiis, etteantud iilesannete lahendamine, praktiliste toode sooritamine.
Keel kui suhtlusvahend Venni diagramm (sarnasuste ja erinevuste leidmine), teksti analiiiis, kontrollt66.
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Eesti sdnavara -Praktiline harjutus, kontrollt6o, tekstiloome, tekstiliikide eristamine ja analiiiis, loovtdo.
Meedia ja mdjutamine -Meediateksti koostamine, arvamusartikli kirjutamine, reklaamteksti analiiiis.
Funktsionaalne lugemine ja kirjutamine

Teksti koostamine ja pealkirjastamine, referaadi voi stendiettekande koostamine, vormistamine ja ettekandmine,
analiilis

[lukirjandus kui kunst
[lukirjandusteksti (loetud raamatu) analiilis, alusteksti pdhjal arutluse kirjutamine, retsensiooni koostamine

sh kokkuvétva hinde
kujunemine

Opiviljundite 1...6 hindamiskriteeriumides mirgitud tegevuste hindamine teoreetilise ja iseseisva tdd ning
praktiliste harjutuste kaudu. Oppeprotsessi kiligus rakendatakse kujundavat hindamist, mooduli kokkuvdttev
hinne on mitteeristav. Hinne on ,,arvestatud®, kui on saavutatud koik opivéljundid ldvendi tasemel. Mooduli
hindamisel arvestatakse ka Oppetdost osavattu.

Oppematerjalid

Internet, virtuaalsed keeleabi allikad (www.eki.ee, www.keeleveeb.ee jne) “Eesti keele kdsiraamat”, “Eesti keele
sOnaraamat", "Va0rsonaleksikon"

V. Maansoo "Keeleviit"

T. Erelt "Eesti keele ortograafia” ; L.Villand "Eesti kirjandse litteil"; V.Hennoste "Eesti kirjandus tekstides"
M. Kalda "Tuglasest Ristikivini"

M. Rebane "Eesti kirjandus kutsedppeasutustele" (0pik, toovihik)

Leht, Ojamaa "Viliskirjandus "

R. Neithal "Mis on mis kirjanduses" Hennoste "Eesti romantism"

Annus, Epner, Siivalepp "20. sajandi 1. poole eesti kirjandus"

Nahkur "Kirjandus antiigist renessansini"

Nahkur "Kirjandus barokist romantismini"

"Maailmakirjandus. Antiik. Keskaeg. Renessanss™ e-kursused
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Mooduli maht ~ .
) - (EKAP) Opetajad
Moodul nr. U2 - VOORKEEL —— —
Reet Pédrna, Marjel Einulo, Tiiu
4,5 -
Viisut
Nouded mooduli alustamiseks Puuduvad
Mooduli eesméirk Opetusega taotletakse, et pilane suhtleb Gpitavas voorkeeles argisuhtluses nii kénes kui kirjas iseseisva
keelekasutajana.
Opiviljundid Hindamiskriteeriumid
1. 1. Suhtleb dpitavas vodrkeeles o Kasutab iseseisvalt voorkeelset pdhisOnavara ja tuttavas olukorras grammatiliselt diget keelt
argisuhtluses nii kdnes kui kirjas e Esitab ja pdhjendab lithidalt oma seisukohti erinevates mottevahetustes

iseseisva keelekasutajana; esitab ja
kaitseb erinevates
mottevahetustes/suhtlussituatsioonides
oma seisukohti. e Koostab oma kooli (liihi) tutvustuse

¢ Viljendab end/suhtleb keelekasutuse erinevate osaoskuste kaudu (loeb, kuulab, radgib, kirjutab B1 tasemel)

e Tutvustab vestluse kdigus iseennast ja oma sopra/eakaaslast

2. Kirjeldab voorkeeles iseennast, oma |® Pohjendab kooli ja erialavalikut, hindab oma sobivust valitud erialal t66tamiseks

voimeid ja huvisid, motteid, kavatsusi |e Hindab oma vdorkeele oskuse taset

Ja kogemusi seoses valitud erialaga. |, PShjendab voorkeele dppimise vajalikkust, loob seoseid eriala- ja elukestva oppega

3. Kasutab _V(N)(N)rkeeleoskuse_ ) o Eristab vodrkeelseid teabeallikaid info otsimiseks, kasutab neid ja hindab nende usaldusvéaarsust
arendamiseks endale sobivaid

voorkeele dppimise stratecgiaid ja ¢ Kirjeldab oma kasutatavaid suhtluskeskkondi (nende eeliseid, puudusi ja ohte) ja suhtlemist nendes
teabeallikaid, seostab voorkeeledpet keskkondédes . . o .
elukestva dppega. e Vordleb sihtkeele /emakeele* maa(de) ja Eesti elukeskkonda, kultuuritraditsioone ja —norme

4. Mistab Eesti ja teiste rahvaste e Arvestab sihtkeele konelejate kultuurilise eripiraga
elukeskkonda ja kultuuri ning arvestable Tutvustab (oma eakaaslasele vilismaal) Eestit ja soovitab kiilastada monda sihtkohta
nendega voorkeeles suhtlemisel. e Kirjeldab vodrkeeles oma toopraktikat ja analiiiisib oma osalemist selles

e Tutvustab Opitavas vodrkeeles oma eriala hetkeseisu todturul ja edasidoppimise voimalusi
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5. On teadlik edasidppimise ja toSturul
kandideerimise rahvusvahelistest
voimalustest; koostab to6leasumiseks
vajalikud vodrkeelsed
taotlusdokumendid.

e Koostab voorkeeles tookohale/praktikakohale kandideerimise avalduse, CV/Europassi, arvestab sihtmaa
eriparaga

e Sooritab nédidistodintervjuu vastavalt juhistele.

Teemad, alateemad

1.Mina ja maailm (34)

Enesetutvustus (sh virtuaalsed sdbrad, vodrkeele vajalikkus minu elus) (6) Kooli tutvustus (sh sdpruskool) (10)
Regiooni tutvustus (6) Infootsingu véimalused, allikad ja usaldusvéérsus - 14biv teema Eesti Vabariik (6)

Vilisriikide tutvustused (6)

2.Keskkond ja tehnoloogia (42)

Toitlustamine ja rahvuskook (9) Majutus/ hotelli broneerimine (9)Transport/ piletiautomaadid (6) Tee kiisimine
ja juhatamine vooras linnas (6) Liiklus (litkklusdnnetused, traumad, liiklusmaérgid, kliima jne) (12)

3.Haridus ja t66 (41)

Tookuulutused, CV, avaldus ja motivatsioonikiri (14) Intervjuu tilesehitus, riietus, kehakeel, viisakus jne (10)

Tootamine vélismaal (5) Telefonivestlused (8) Kuupédevad, kellaajad, nddalapédevad, tdhtpaevad (4) Kdik teemad
sisaldavad ka grammatikadpet

sh. iseseisev to0 (1 EKAP)

Teemad ja tegevused:

Oma kooli tutvustus, Eesti ja 1 teise Euroopa riigi vordlus (4)

Kooli tutvustus (2)

Regiooni tutvustus (2)

e paaristoo, situatsiooniilesanne: “Mida peab eestlane silmas pidama, kui ta 1dheb vélismaale?* :

Toointervijuu (6)

Tookuulutused, CV, avaldus ja motivatsioonikiri (2)

(Léabiv teema: info otsimine teabeallikatest, grammatika)

sh. praktika

Puudub
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Oppemeetodid Paarist60, grupitdo, rolliméngud ja suhtlussituatsioonid, info selekteerimine, vordlus, esitlus, analiiiis, intervjuu,
abimaterjalide nagu (elektroonilised) sonastikud ja teatmikud kasutamine, juhendatud iseseisev to0.
Hindamine Mooduli hinne on arvestatud kui dpilane on saavutanud kdik dpitulemused livendi tasemel. Opiviljundid on

sh. iilesanded ja meetodid

kirjeldatud lavendi tasemel.

1 oppeaastal

Hindamisiilesanne Individuaalto.

Koostab kirjalikult ja esitab individuaalselt suuliselt:

Oma kooli tutvustus, Eesti, ja 1 teise Euroopa riigi vordlus késitledes jargnevaid teemasid:

-enda ja tooriihmaliikmete tutvustus

-regiooni, kus kool asub, liihitutvustus

-vordleb kahe riigi elanikkonda (rahvaarv, rahvuslik koosseis, keeled, usundid) ja kultuuritraditsioone

1l oppeaastal

Hindamisiilesanne (2.aasta) Paaristoo.

Situatsiooniilesanne ,,Mida peab eestlane silmas pidama, kui ta 1dheb vélismaale?* - koostab paaristoona
temaatilise rollimédngu. Iseseisva toona otsib loetletud teemade kohta materjali tihe vabalt valitud riigi kohta
(keel, s60k, kliima, raha, riigikord, liikluskord

(0 tolerants), haigused, vaktsiinid, vaatamisviérsused). Kasutab erinevaid teabeallikaid.

11l 6ppeaastal

Hindamistilesanne (3.aasta) Loevad erinevaid tookuulutusi ja valivad vilja endale sobivaima, kirjutavad CV,
avalduse ja motivatsioonikirja, lepib kokku todintervjuu kasutades erinevaid suhtluskeskkondi.

Paarist6o

Valmistutakse toointervjuuks

Modlemad valmistuvad nii intervjueerija kui intervjueeritava rolliks ja esitavad rollimdnguna Kui véimalik, siis
filmitakse ettevalmistusperioodi ja siis analiilisitakse oma arengut.
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sh. hindekriteeriumid

., yahuldav* — dpilane orienteerub sonavaras ja Oppematerjalides ning moodustab iiheselt moistetavaid lauseid,
kus voib esineda erinevaid grammatilisi eksimusi. Kasutab keerulisemate lausete moodustamisel opetaja abi
ning abimaterjale. Kohati esineb vigu sonavara kasutuses, hdidlduses ning kirjapildis, kuid need vead ei muuda
sonade ning lausete iildtdhendust ning motet. Laused on suhtlussituatsioonis voi kontekstis tiheselt mdistetavad.
Saab abimaterjalidega voi lisakiisimusi esitades aru lihtsatest suulistest lausetest, kus on kasutatud mooduli
jooksul 1dbitud teemade sdnavara.

,,hea*“ — dpilane tunneb suurt osa sdnavarast ja orienteerub dppematerjalides moodustades iliheselt mdistetavaid
ning enamasti korrektseid lauseid. Kasutab keerulisemate lausete moodustamisel kohati abimaterjale. Esineb
moningasi vigu hddlduses ning kirjapildis, sdnavara kasutus on lausetes korrektne. Hadlduse ning ortograafia
vead ei muuda sdonade ning lausete iildtihendust ning motet. Laused on suhtlussituatsioonis voi kontekstis
itheselt moistetavad. Saab aru suulisest tekstist, kus on kasutatud mooduli jooksul ldbitud teemade sdnavara,
esitades tdpsustavaid kiisimusi.

,,vdga hea“ - dpilane tunneb sdnavara ning moodustab {iheselt mdistetavaid ning valdavalt korrektse
grammatikaga lauseid. Moodustab iseseisvalt ja ilma abimaterjalideta ka keerulisema konstruktsiooniga lauseid.
Esineb viga vihe vigu hidlduses ning kirjapildis, sOnavara kasutus on lausetes korrektne. Hadlduse ning
ortograafia vead ei muuda sonade ning lausete iildtdhendust ning motet. Laused on suhtlussituatsioonis voi
kontekstis tiheselt mdistetavad ning enamasti grammatiliselt korrektsed. Saab enamasti inglise keelsest suulisest
tekstist aru ilma tapsustavaid kiisimusi esitamata, kui on kasutatud mooduli jooksul 14dbitud teemade sonavara.

sh kokkuvdtva hinde
kujunemine

Mooduli hinne on arvestatud, kui dpilane on saavutanud kdik dpitulemused ldvendi tasemel (rahuldav).

,rahuldav‘ — dpilane orienteerub sdonavaras ja dppematerjalides ning moodustab iiheselt moistetavaid lauseid,
kus vdib esineda erinevaid grammatilisi eksimusi. Kasutab keerulisemate lausete moodustamisel opetaja abi
ning abimaterjale. Kohati esineb vigu sonavara kasutuses, hidilduses ning kirjapildis, kuid need vead ei muuda
sonade ning lausete iildtdhendust ning motet. Laused on suhtlussituatsioonis vai kontekstis tiheselt mdistetavad.
Saab abimaterjalidega voi lisakiisimusi esitades aru lihtsatest suulistest lausetest, kus on kasutatud mooduli
jooksul labitud teemade sonavara. Mooduli hindamisel arvestatakse ka dppetddst osavottu.
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Oppematerjalid

Bill Mascull (2006): Business Vocabuary in Use. Elementary. Second edition. Cambridge University Press.

Stuart Redman, Ruth Gairns (2003): Test Your English Vocabulary in Use. Pre-intermediate and intermediate.
Second edition. Cambridge University Press.

Stuart Redman, Ruth Gairns (1997): English Vocabulary in Use. Pre-intermediate and intermediate. Second
edition. Cambridge University Press.

Bill Mascull (2002): Business Vocabuary in Use. Intermediate. Second edition. Cambridge University Press.

Raymond Murphy (1985,1994): English Grammar in Use. A self-study reference and practice book for
intermediate students with answers. Second edition. Cambridge University Press.

Raymond Murphy (1990): Essential Grammar in Use. A self-study reference and practice book for elementary
students with answers. Second edition. Cambridge University Press.

Liz and John Soars (2011): New headway. Elementary. Student’s Book. Oxford University Press.
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Moodul nr. U3 - MATEMAATIKA

Mooduli maht

(EKAP) Opetajad

5 Anne Saarva

Nouded mooduli alustamiseks

Puuduvad

Mooduli eesmark

Opetusega taotletakse, et dpilane kasutab oma matemaatikateadmisi elus edukalt toimetulekuks

Opiviljundid

Hindamiskriteeriumid

1. Kasutab opitud
matemaatikateadmisi ja oskusi
uutes situatsioonides ning eluliste
iilesannete lahendamisel,
analiilisides ja hinnates tulemuste
toeparasust.

2. Kasutab vajadusel erinevaid
teabeallikaid ning saab aru
erinevatest matemaatilise info
esitamise viisidest.

3. Seostab matemaatikat teiste
Oppeainetega, kasutades dppimisel
oma matemaatikaalaseid teadmisi
ning oskusi.

4. Esitab oma matemaatilisi
mottekdike loogiliselt, viljendades
oma motet selgelt ja tépselt nii
suuliselt kui kirjalikult.

¢ Sdnastab iilesande motte, toob/kirjutab vélja andmed, méérab otsitavad suurused toob/kirjutab vélja vajalikud
seosed ja valemid.

e Kirjeldab lahenduskéiku, vajadusel illustreerib seda joonisega/skeemiga, teeb vajalikud arvutused, vormistab
lahenduskaigu, kontrollib lahenduskéigu digsust.

e Kasutab vajadusel Opetaja koostatud juhendmaterjale ja ndpunéiteid lilesande digeks lahendamiseks.
e Teeb jareldusi tulemuse tdepirasuse kohta, lahtudes igapdevaelust.

e Kasutab vajaliku teabe leidmiseks nii paberkandjal kui ka internetis leiduvaid teabeallikaid.

o Leiab tekstist, tabelist, jooniselt, graafikult, diagrammilt vajaliku info.

e Koostab tabeleid, jooniseid, graafikuid ja diagramme Opitud materjali ulatuses.

e Nimetab jarguiihikuid ja teisendab pikkus-, raskus-pindala, ruumala, mahu, aja-ja rahaiihikuid, arvutab
protsente ja promille.

e Kasutab muutumist ja seoseid késitlevat matemaatikat, vordleb erinevaid suurusi.

e Valib ja kasutab iilesannete lahendamisel {ilesande sisust ldhtuvalt digeid valemeid ja matemaatilisi siimboleid.
o Kasutab analoogiat objektidevaheliste seoste leidmiseks.

e Kasutab loogikat etteantud probleemide lahendamisel ning eristab olulist ebaolulisest.

e Teab ja kasutab matemaatilise statistika ja tdendosusteooria elemente.

o Selgitab matemaatiliste tehete abil loteriide ja laenudega seotud riske.
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5. Kasutab matemaatika voimalusi
enda ja teiste tegevuse tasuvuse
ning jatkusuutlikkuse hindamisel.

e Arvutab bruto- ja netopalka ning mitmesuguseid igapdevacluga seotud tulusid ja kulusid ning teisendab
enamkasutatavaid valuutasid.

o Arutleb sddstmise vajalikkuse iile, toob niiteid tarbimise ja kulutamise tasakaalustamise voimaluste kohta.

Teemad, alateemad
I kursus 2,5 EKAP

Arvutamine

Tehted ratsionaalarvudega; arvuhulgad (naturaalarvud N, tdisarvud Z, ratsionaalarvud Q, irratsionaalarvud I,
reaalarvud R). Umardamine. Arvu absoluutviirtus (mdiste ja geomeetriline tihendus). Tiisarvulise, negatiivse ja
ratsionaalarvulise astendajaga aste (arvu juur). Tehted astmetega. Arvu kiilmme astmed. Arvu standardkuju.
Arvutamine taskuarvutiga. Uhend ja {ihisosa kasutamine; iilesanded hulkade iihendi ja {ihisosa kohta, graafiline
kujutamine. Elulise sisuga tekstiilesanded (raha igapdevane kasutamine, pere eelarve, vahemaad, majapidamine
jms).

Maéétiihikud Maotiihikute vahelised seosed, teisendamine. Elulise sisuga tekstiilesanded. Uhikute teisendamine
teabeallikate kasutamisega. Interaktiivsed testid.

Niitlikustamine (pinna, mahu jms iihikutevahelistest seostest, nditlikke jooniseid voivad dpilased ka ise koostada).
Kodune kontrolltdo (vilumuse tagamiseks ja td6harjumuse kujundamiseks) dppimisoskuse arendamiseks.

Avaldised. Vorrandid ja vorratused

Ratsionaalavaldiste lihtsustamine. Vorre. Vordeline jaotamine. Valemite teisendamine. VOrdeline suurendamine ja
vihendamine (mddtkava, plaan). Lineaarvorrand. Ruutvdrrand. Kahe tundmatuga lineaarvorrandisiisteem.
Arvtelje erinevad piirkonnad.

Lineaarvorratuse maoiste ja omadused ja lahendamine. Lineaarvorratuste siisteem. Elulise sisuga tekstiilesanded.

Protsent
Osa ja tervik, protsent, promill. Elulise sisuga tekstiilesanded.

sh. iseseisev t66 (0,75 EKAP)

Teemad ja tegevused:
Arvude timardamine, astendamine, arvu standardkuju
Teisendab modtithikuid

Vabalt valitud kaardi mootkava arvutus ja lilesannete tegemine kaasopilastele e-poodide toodete kdibemaksu ja
hinnamuutuste protsendi arvutamine
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Oppemeetodid Loeng arutelu, paaristoo, lilesannete lahendamine, riihmat66, praktiline t66 modtkava voi plaani kasutamise kohta.
Infootsing internetist, interaktiivsed testid, peast arvutamine
Hindamine Eristav

Arvutamine: kontrolltdd. Avaldised, vorrandid ja vorratused: kontrolltoo. Protsent ja modtithikud: kontrolltéo

sh. hindekriteeriumid

Arvutamine

(19
”3

(13
”4

(13
995

Arvutab reaalarvudega peast,
kirjalikult vdi taskuarvutiga.
Teostab tehted diges jarjekorras.
Umardab arve etteantud tépsuseni.
Lahendab konspekti/nédidete abil
elulisi tekstiilesandeid

Arvutab reaalarvudega peast ja
kirjalikult.

Teostab tehted diges jérjekorras.
Umardab arve etteantud tépsuseni.
Lahendab iseseisvalt elulisi sonalisi
tiltiptilesandeid.

Arvutab reaalarvudega peast ja
Kirjalikult.

Umardab arve, kasutades ligikaudse
arvutamise reegleid.

Lahendab iseseisvalt ja loovalt elulisi
tekstiilesandeid ja vormistab korrektse
lahenduskaigu

Mboétiihikud

13
”3

(13
”4

(13
”5

Teisendab pikkus-, raskus- pindala,
ruumala, mahu, aja- ja rahaiihikuid.
Esitab tdepiraseid vastuseid 1dhtuvalt
igapdevaelust.

Teisendab tekstilesannetes
mootuhikuid vastavalt teksti sisule.

Koostab ja lahendab elulisi
mootiuhikute teisendamist noudvaid
tekstulesandeid.

Avaldised. Vorrandid ja vorratused.

13
”3

(13
”4

(13
”5

Lihtsustab avaldisi kasutades summa
ja vahe ruudu ning ruutude vahe
valemit, lahendab lihtsamaid lineaar-
vorrandeid ja lineaar-
vOrrandislisteeme ning
normaalkujulisi ruut-vorrandeid .
Lahendab lihtsamaid lineaarvorratusi.

Lahendab vorrandeid lihtsustamise
valemeid kasutades.

Lahendab lineaar-vorrandeid ja
lineaar-vorrandisiisteeme ning
ruutvorrandeid .

Lahendab lineaar-vorratusi ja
vorratuse-siisteeme.

Lahendab vorrandeid lihtsustamise
valemeid kasutades.

Lahendab lineaar-vorrandeid ja
lineaar-vorrandisiisteeme ning
ruutvorrandeid.

Lahendab lineaarvorratusi ja
vorratusesiisteeme.
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Flulisi tekstiilesandeid lahendab
konspekti voi ndidete abil.

Lahendab iseseisvalt ja elulisi
tiitiptilesandeid, vormistab korrektse
lahenduskaigu.

Lahendab iseseisvalt ja loovalt elulisi
tekst-iilesandeid, vormistab korrektse
lahenduskaigu.

Protsent

(13 (13 (13
”3 ”4 ”5

Lahendab iseseisvalt ja loovalt
viahemalt kolme tehtega elulisi
niiskusekadu, lahuse tilesanded, protsentiilesandeid. Vormistab
suuruste muutumise iilesanded). korrektselt lahenduskéigu. Vajadusel
Vormistab korrektselt lahenduskéigu.|pdhjendab saadud tulemust.

Valib erinevate vOimaluste vahel
okonoomsema lahenduskéigu.

Arvutab protsenti (osa) tervikust.
Arvutab tervikut protsendimééra
(osamaiira) ja osa kaudu. Leiab, mitu
protsenti {iks suurus moodustab
teisest.

Arvutab promilli

(nt. alkoholisisaldust veres)
Vormistab korrektselt lahenduskéigu.

Lahendab kolme tehtega elulisi
protsentiilesandeid (néiteks

Teemad ja alateemad
Il kursus 2 EKAP

Trigonomeetria
Pythagorase teoreem. Teravnurga siinus, koosinus, tangens. Tédisnurkse kolmnurga lahendamine.
Elulise sisuga tekstiilesanded.

Jooned tasandil

Punkti asukoha méédramine tasandil. Loigu pikkus, kahe punkti vaheline kaugus, vektori mdiste ja tdhistamine,
vektori pikkus, nullvektor, tihikvektor, vastandvektor, vektorite geomeetriline liitmine. Sirge, parabooli ja
ringjoone vorrandid. Sirge joonestamine vOrrandi jargi. Planimeetria

Tasapinnaliste geomeetriliste kujundite (kolmnurk, ruut, ristkiilik, r66pkiilik, romb, trapets, korrapdrane kuusnurk,
ring) elemendid, imbermdddud ja pindalad. Elulise sisuga tekstiilesanded.

Stereomeetria
Piistprisma, korrapérase piiramiidi, silindri, koonuse ja kera (sfdiri) elemendid, pindalad ja ruumala. Elulise sisuga
tekstiilesanded.

sh iseseisev too (0,5 EKAP)

Eluliste iilesannete koostamine kaasopilastele, jooned igapdevaelus- foto ja sellelt joonte leidmine. Geogebras
tasapinnaliste geomeetriliste kujundite tegemine.
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Oppemeetodid

Loeng-arutelu, iilesannete lahendamine. Test (teooria tundmine), Opiring (iilesannete lahendamine ja koostamine),

praktiline t66 programmiga Geogebra ja wiris.

Hindamine

Eristav

Trigonomeetria: kontrollt6d. Jooned tasandil: kontrollt6o. Planimeetria ja stereomeetria: kontrolltoo

sh. hindekriteeriumid

Trigonomeetria

(19
”3

(13
”4

(13
”5

Oskab korrektselt (teeb joonise,
Kirjutab andmed, valemid ja vastuse)
lahendada konspekti/nédidete abil
(elulisi) iilesandeid kasutades
valemikaarti.

Oskab valemikaardi abil leida digeid
elementidevahelisi seoseid,
iimbermdddu ja pindala valemeid.

Oskab korrektselt (teeb joonise,
kirjutab andmed, valemid ja vastuse)
lahendada (elulisi) tilesandeid
kasutades valemikaarti.

Liigitab tasandilisi kujundeid, oskab
valemikaardi abil leida digeid
elementidevahelisi seoseid,
imbermoddu ja pindala valemeid.
Esitab toepérased vastused ldhtuvalt
igapédevaelust.

Lahendab iseseisvalt (abimaterjale
kasutamata) elulisi iilesandeid
trigonomeetriateadmisi rakendades ja
esitab tdepiraseid vastuseid lahtuvalt
igapdevaelust.

Liigitab tasandilisi kujundeid ja teab
elementidevahelisi seoseid,
timbermoddu ja pindala valemeid.
Lahendab iseseisvalt ja loovalt elulisi
tekstiilesandeid ja vormistab korrektse
lahenduskaigu.

Jooned tasandil

13
”3

(13
”4

(13
”5

Kujutab vektorit tasandil algus- ja
16pp- punkti koordinaatide jargi.
Arvutab vektori pikkust vektori
koordinaatide jirgi.

Joonestab vdorrandi jérgi sirge
tasandil.

Oskab leida vorrandi jirgi sirge,
parabooli, ringjoone ja joone jargi
vOrrandi.

Kujutab vektorit tasandil algus- ja
16pp- punkti koordinaatide jargi.
Arvutab vektori koordinaate.
Arvutab 18igu ja vektori pikkust
algus- ja 16pp- punkti koordinaatide
jargi, vektori pikkust vektori
koordinaatide jargi. Liidab vektoreid
geomeetriliselt.

Joonestab vorrandi jargi sirge,
parabooli.

Kujutab vektorit tasandil algus- ja
16pp- punkti koordinaatide jargi.
Arvutab vektori koordinaate, vektori
algus- ja 1opp- punkti koordinaate.
Arvutab 18igu ja vektori pikkust
algus- ja 1opp- punkti koordinaatide
jérgi, vektori pikkust vektori
koordinaatide jargi.
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Koostab konspekti abil sirge
vorrandi, kui sirge on antud:
kahe punktiga; punkti ja
sihivektoriga; tdusu ja
algordinaadiga; punkti ja tdusuga
ning teisendab iildvorrandiks.

Liidab vektoreid geomeetriliselt.
Joonestab vorrandi jargi sirge,
parabooli.

Koostab sirge vorrandi, kui sirge on
antud: kahe punktiga; punkti ja
sihivektoriga; tdusu ja algordinaadiga;
punkti ja tdusuga ning teisendab
tildvorrandiks, vorrandiks tdusu ja
algordinaadi jérgi.

Planimeetria

13
”3

(13
”4

(13
”5

Teeb tasapinnaliste kujundite
joonised ja lahendab antud
andmetega kujundi pindala ja
iimbermoddu.

Teisendab iihikud ja vormistab
lahenduskiigu korrektselt.

Teeb tasapinnaliste kujundite joonised
ja arvutab kujundite pindala ja
timbermoddu. Lahendab loovalt
elulisi tilesandeid trigonomeetria - ja
planimeetriateadmisi rakendades ja
esitab tdepiraseid vastuseid ldhtuvalt
igapédevaelust.

Stereomeetria

(13
”3

(13
”4

(13
”5

Lahendab néidistilesannete tasemel
elulisi stereomeetria lilesandeid
valemite lehe abi, teeb joonis,
vajadusel teisendab modtiihikuid,
annab vastuse ldhtudes

igapdevaelust. Esitleb iseseisva to0 ja
vastab monele esitatud kiisimusele

Lahendab néidisiilesannete tasemel
elulisi stereomeetria lilesandeid, teeb
joonis, vajadusel teisendab
mootithikuid, esitab vastuse ldhtudes
igapdevaelust. Esitleb iseseisva to0 ja
vastab esitatud kiisimustele

Lahendab elulisi stereomeetria
iilesandeid, esitab pohjaliku
lahenduskaigu, teeb joonis, vajadusel
teisendab mootiihikuid, annab vastuse
lahtudes igapdevaelust, suudab
hinnata vastuse digsust. Esitleb
iseseisva t00 mis on sooritatud
programmiga geogebra ja vastab
koigile esitatud kiisimustele
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Teemad ja alateemad
11 kursus 0,5 EKAP

Toen#Aosusteooria ja statistika

Stindmuse tdendosus, toendosuse summa ja korrutis (sh tdendosus loteriis ja hasartméngudes).

Statistika pShimoisted ja arvkarakteristikud. Statistiline ja variatsioonirida, sagedustabel ja suhteline sagedus,
diagrammid keskvairtus, kaalutud keskmine, mediaan, mood, maksimaalne ning minimaalne element,
standardhdlve. Statistiliste andmete kogumine, slistematiseerimine, statistiline andmetd6tlus.

Majandusmatemaatika elemendid

Raha ja valuuta. Liht-ja liitintress. Laen ja hoiustamine, laenu tagasimakse-graafik. Palk ja kehtivad maksud
Toovotjale ja todandjale. Kdibemaks, hind kdibemaksuga ja kdibemaksuta. Hinnamuutused (soodushind,
hinnatdus jt). Diagrammide lugemine.

sh. iseseisev to0 (0,04 EKAP)

Diagrammide koostamine excelis - 16iming sotsiaalainetega - teemad: majandus ja rahvastik, pere eelarve
koostamine, hindade vordlus e-poodides, kiirlaenufirmade vordlus.

Oppemeetodid Loeng-arutelu, diagrammide lugemine ja koostamine, infootsing, internetis laenu- ja liisingukalkulaatorite
kasutamine, iilesannete lahendamine ja koostamine
Hindamine Eristav. Toendosusteooria ja statistika: kontrolltod. Majandusmatemaatika elemendid: iseseisev t66 + kontrollt6o

sh. hindekriteeriumid

Toenfiosusteooria ja statistika

(13 (13 (13
”3 ”4 ”5

Lahendab tdendosusteooria ja
statistika teooriale baseeruvaid, kuid
loogilist motlemist ja jéreldusoskust
noudvaid probleemiilesandeid.
Koostab statistika iilesandeid excelis
(diagrammidega)

Lahendab tdenédosusteooria ja Lahendada tdenédosusteooria ja
statistika néidisiilesandeid. statistika ndidetele baseeruvaid
Selgitab loteriide ja hasartméngudega|iilesandeid, lahendab statistika
seotud riske. tilesandeid excelis.

Majandusmatemaatika elemendid

(13 (13 (13
”3 ”4 ”5

Teisendab erinevaid valuutasid.
Kasutab sellekohaseid
teabematerjale. Arvutab liht- ja

Loeb tekstis, tabelist, jooniselt
vajaliku info, analiiiisib

seda ja teeb jéareldusi. Teeb excelis
diagramme.

Kasutab infotehnoloogilisi vahendeid
iilesannete lahendamisel. Lahendab
probleemiilesandeid. Esineb avalikult
ja kaitseb oma seisukohti.
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liitintressi; kdibemaksu ja kauba
jaehinda, hinnamuutusi.

Teeb vahet neto- ja brutopalgal, teab
palgaga kaasnevaid makse. Kasutab
palgakalkulaatoreid internetis.
Selgitab laenudega seotud riske,
arutleb sddstmise

vajalikkuse ja kiirlaenude iile. Teeb
vahet erinevatel diagrammidel,
suudab lugeda neilt andmeid.

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

Mooduli hinde saamise eelduseks on koikide arvestuslike tdode sooritamine vihemalt 1dvendi tasemel ja koikide
iseseisvate toode esitamine. Mooduli hinne kujuneb kdikide arvestuslike hinnete aritmeetilise keskmisena.
Mooduli hindamisel arvestatakse ka dppetdost osavattu.

Oppematerjalid

Matemaatika e-kursus Moodles https://moodle.hitsa.ee/course/view.php?id=8075

Oks, A., Taperson, H. Giimnaasiumi kitsas matemaatika I toovihik. Arvuhulgad. Avaldised. Vorrandid ja vorratused. Avita,
2012.

Afanasjeva, H. jt. Giimnaasiumi kitsas matemaatika I. Arvuhulgad. Avaldised. Vorrandid ja vorratused. Avita, 2011.
Afanasjeva, H. jt. Glimnaasiumi kitsas matemaatika II. Trigonomeetria. Avita, 2011.

Afanasjeva, H. jt. Giimnaasiumi kitsas matemaatika III. Vektor tasandil. Joone v&rrand. Avita, 2012.

Afanasjeva, H. jt. Giimnaasiumi kitsas matemaatika I'V. Toendosus ja statistika. Avita, 2012.

Kéngsepp, I. Matemaatikaiilesandeid elust enesest. Kirjastus Ilo, 2009.

Leego, T., Vedler. L., Vedler, S. Matemaatika opik kutsedppeasutustele. Tartu: AS Atlex, 2002.

Leego, T., Vedler, L., Vedler, S. Matemaatika to6vihik kutsedppeasutustele. 1. osa, 2. osa Tartu: Atlex, 2003.
Lepmann, L., Lepmann, T., Velsker, K. Matemaatika 10. klassile. Tallinn: Koolibri, 2000.

Lepmann, L., Lepmann, T., Velsker, K. Matemaatika 11. klassile. Tallinn: Koolibri, 2001.

Lepmann, L., Lepmann, T., Velsker, K. Matemaatika 12. klassile. Tallinn: Koolibri, 2005.

Tdnso, T., Veelmaa, A. Matemaatika 10. klassile. Tallinn: Mathema, 1998.

Levin, A., Tonso, T., Veelmaa, A. Matemaatika 11. klassile. Tallinn: Mathema, 1995.

Tonso, T., Veelmaa, A. Matemaatika 12. klassile. Tallinn: Mathema, 1996.
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https://moodle.hitsa.ee/course/view.php?id=8075

Moodul nr. U4 — U7 - LOODUSAINED (04 - Keemia; U5 - Fiitisika; U6 - Bioloogia; U7 -

Geograafia)

Mooduli maht

(EKAP) Opetajad

Endla Pesti, Elina Sarv, Ulle Toots,

6 Annika Kala, Oskar Noorkoiv

Nouded mooduli alustamiseks

Puuduvad

Mooduli eesmark

Opetusega taotletakse, et dpilane omab loodusteadlikku maailmapilti, viirtustab ja jirgib jatkusuutliku
arengu pohimotteid

Opiviljundid

Hindamiskriteeriumid

1. Moistab loodusainete omavahelisi
seoseid ja eripdra, saab aru
mudelite tdhtsusest, reaalsete
objektide kirjeldamisest

2. Motestab ja kasutab loodusainetes
omandatud teadmisi keskkonnas
toimuvate nihtuste selgitamisel ja
vadrtustamisel ning igapaevaelu
probleemide lahendamise.

3. Maistab teaduse ja tehnoloogia
saavutuste mdju
looduskeskkonnale ja inimesele.

4. Saab aru tiimbritseva keskkonna
mojust inimese tervisele.

5. Leiab iseseisvalt usaldusvéérset
loodusteaduslikku informatsiooni
ja kasutab seda erinevate
iilesannete lahendamisel

Kirjeldab Maa sfaére kui siisteeme ja nendega seotud mudeleid.

Kirjeldab Maa evolutsioonilist arengut, elus- ja eluta looduse tunnuseid.

Kirjeldab abiootiliste tegurite toimet organismidevahelisi suhteid ja looduses toimivaid aineringe.
Kirjeldab organismide ehitust, aine- ja energiavahetust, paljunemist ja arengut (eristab rakutiitipe).

e [seloomustab inimese keemilist koostist ja moistab parandumise seaduspérasusi.

Kirjeldab mehaanika néhtusi ja kasutab selleks digeid fiiiisikalisi suurusi ja moisteid.

Kirjeldab korrektsete mdistete ja flilisikaliste suurustega elektromagnetismi nédhtusi ja nendevahelisi seoseid.
Iseloomustab soojusenergia muutmise viise, ndhtusi, seaduspérasusi.

Kirjeldab digete fiiiisikaliste suurustega ja moistetega valguse tekkimise, levimise ja kadumise néhtusi.
Kirjeldab tdhtsamaid mikromaailma mudeleid, tuumareaktsioone ning radioaktiivsus seaduspérasusi.

Kasutab keemiliste elementide perioodilisustabelit ja iihendite molekulaarmudeleid mikromaailma kirjeldamisel
ja ainete omaduste selgitamisel.

Selgitab evolutsiooni kulgu ning seostab protsesse looduses néhtavaga.

¢ Nimetab majandustegevusega kaasnevaid looduskeskkonna probleeme.

Selgitab loodus- ja sotsiaalkeskkonnas omavahelisi seoseid ja probleeme.
Vordleb erinevate piirkondade kliima, mullastiku, taimestiku ja loomastiku omavahelisi seoseid.
Vordleb looduslikke ja tehismaterjale ning nende omadusi.
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e Selgitab tervisliku toitumise pohimotteid.

o Selgitab nakkushaiguste véltimise voimalusi.

¢ Kirjeldab orgaaniliste ja anorgaaniliste ainete toimet inimestele ja keskkonnale.

¢ Kirjeldab inimese arengut ja tervislikku seisundit sdltuvalt sotsiaalsest, majanduslikust vdi looduskeskkonnast.

e Nimetab loodusteaduste ning tehnoloogia arengu positiivseid ja negatiivseid ilminguid ning vordleb erinevaid
eetilis- moraalseid seisukohti ning nende usaldusvaarsust.

¢ Kirjeldab ja toob niiteid loodusteaduste, tehnoloogia ja tihiskonna vahelistest seostest.
¢ Kirjeldab teaduse ning tehnoloogia vdimalusi ja piiranguid iihiskonna heaolu ja majanduse arengu tagamiseks.
¢ Kirjeldab oma elukoha (loodus) keskkonda, uurides ja analiilisides seal erinevaid probleeme.

e Leiab ja kasutab erinevaid usaldusviirseid teabeallikaid loodusteaduslike {ilesannete ja probleemide
lahendamisel.

¢ Koostab erinevate andmete pdhjal tabeleid ja graafikuid.

¢ Kirjeldab ja kohandab korrektsete 1ahteandmetega antud tilesandele dige lahendusmudeli ning fikseerib otsitavad

suurused, kasutab digesti mdotiihikute siisteeme.
e Teostab Oigesti arvutused, kontrollib saadud tulemust ning vormistab iilesande vastuse korrektselt.

Teemad, alateemad

Universum ja selle kujunemine. Maakera kui siisteem (G), universumi evolutsioon (B;G), astronoomia, kehad,
nende modtmed ja mdotiithikute siisteemid ja teisendamine (F)

Mikromaailm ja aineehitus .Aatomi ja molekuli ehitus ja mudelid (K B), Mikromaailma ehitus (K F), Organism
kui tervik. Orgaanilised ained eluslooduses (B K), organismide ehitus ja talitus (B),

Loodusteaduste rakendusvoimalused. Loodusteaduste rakendusvdimalused tehnoloogias ja majanduses (B K).

Keskkond ja keskkonnakaitse. Majanduskeskkond (G). Elukeskkond, selle siisteemida ja kaitse (B G).
Tehnoloogiline ehk tehiskeskkond (K F)

sh. iseseisev t60 (1 EKAP)

Teemad ja tegevused:

Koostab iilevaate oma kodukoha elusloodusest ja selle eriparast arvestades bioloogilisi ja geograafilisi aspekte.

165




Arvutusiilesannete lahendamine mehaanika ja elektromagnetismi kohta.

Tanapéeva puhastusvahendite kasutamine, nende koostis ja moju tervisele.

sh. praktika |Puudub
Oppemeetodid Loeng, demonstratsioon, referaat, Oppekéik, arutlus, essee, iilesannete lahendamine, paarist60, rithmatoo, test,
probleemdpe, video, esitlus, kaaslaste hindamine, enesehindamine.
Hindamine MITTEERISTAV

sh hindamisiilesanded ja-
meetodid

Rithmat60; esitlus; kontrollt66; aruande koostamine

Eelduseks on dpilase osalemine dppetdds ja iseseisvate todde tihtaegne esitamine Oppeprotsessis toimub ldbivalt
kujundav hindamine.

Hindamisiilesanne 1 I kursus
Esitluse koostamine ja esitlemine: Maakera ja elu teke ning areng

Hindamisiilesanne 2 I ja II kursus
Kombineeritud kontrollt66 mehaanika ja elektromagnetismi kohta

Hindamisiilesanne 3 I ja II kursus
Koostab ja esitab meeskonnatoona kokkuvdtte, kuidas klimaatilised tingimused ja keskkond mdjutavad
tehnoloogilist arengut ning inimeste toitumist ja tervist

Hindamisiilesanne 4 I1I kursus

Osalemine oppekaigul priigilasse ja koostab aruande jadtmete litkidest (plastik, klaas, paber, ehitusmaterjal,
elektroonika ja muu kodutehnika, kemikaalid, biojddtmed) ja nende edasistest kasutusvdimalustest ldhtudes
loodusressursside piiratusest

sh hindekriteeriumid

Puuduvad

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

Mooduli kokkuvdttev hinne on mitteeristav. Hinne on ,,arvestatud®, kui on saavutatud kdik opiviljundid lavendi
tasemel, sh tdidetud iseseisvad t66d. Mooduli hindamisel arvestatakse ka dppetodst osavottu.
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Oppematerjalid

Fiitisika opik kutsekoolidele. E.Pargmée Tartu 2002 Fiiiisika késiraamat. K.Tarkpea, H.Voolaid TIn. 2002 Fiiiisika
tehnikumidele. L.Zdanov. TIn. 1980 Fiiiisika (ruum, aeg, aine, joud). T.Lukki TIn. 2001 Koolifiiiisika kdsiraamat.
O.Kabardin TIn. 1986 Kleines Formellexikon. Ing. A.Arndt Berlin 1977 Schiilerduden. Die Physik. Mannheim
1989 Fiiiisika tilesannete ja kiisimuste kogu tehnikumidele TIn. 1985 Fiiiisika tilesannete kogu keskkoolile.
M.Kask, M.Reemann Tln. 1992 Ulesandeid fiiiisikast. B.Kogan TIn. 1976 Fiiiisika pdhikursus. D.Halliday,
R.Resnick, J.Walker Clevelandi Osariigi Ulikool 2008/ tdlge eesti keelde 2012

,,Uldmaateadus giimnaasiumile” 2004; Uldmaateaduse t6dvihik 2004; kogumik

»(Geograafia riigieksamiks”; Loodusgeograafia I, II, Il ja IV ; ,,Planeet Maa sinu taskus” 2008; ajakiri ,,Geo”;
ajakiri ,,Eesti Loodus”; Regio dppemapid, erinevad atlase kaardid; National Hurricane Center kodulehekiilg;
Google Earth programm; U.S

Geological Survey kodulehekiilg; Vulkaanide maailma kodulehekiilg;
http://sklaos.onepagefree.com/?id=2440&onepagefree=7kq3kit3glob8eil28I3ha61k3 ;
http://geograafia.mgm.ee/?page_id=43 ; www.koolielu.edu.ee; www.geo.ut./kooligeograafia,;
http://et.wikipedia.org/wiki; http://geoportaal.maaamet.ee/ ; http://inspire.maaamet.ee/ ; https://maps.google.ee/ ;
http://www.maakaart.ee/index.php/component/content/article/47-eestikeelne-maailmakaart ;

,, Keemia dpik kutsedppeasutusele* E. Kiilanurm 2003; ,, Uldine keemia ,, H. Karik 1994; ,, Orgaaniline keemia
11. klassile* A. Tuulemets 1998; ,,Keemia liihikursus giimnaasiumile ,, N. Katt 2003; ,,Keemia t66vihik
kutsedppeasutusele® E. Kdo 2004; ,,Uldine ja anorgaaniline keemialO. klassile* V. Past 1997 www.cemicum.com
101 keemia katset; Google lehekiiljed: http://et.wikipedia.org/wiki/orgaaniline-keemia;
http://et.wikipedia.org/wiki/anorgaaniline-keemia; www.koolielu.ee/info/iildine-ja-anorgaaniline-keemia
Bioloogia: dpetaja koostatud dppematerjalid; “Bioloogia ja geograafia raudvara® Lars Trunin 2012;
,Keskkonnakaitse* Vello Keppart 2006,“Suurest paugust inimeseni* Koolibri 1997; ,,Evolutsioon‘ Koolibri 2001;
Bioloogia lithikursus giimnaasiumile Avita

2003 Bioloogia giimnaasiumile I- 11 osa Eesti Loodusfoto 2006; Bioloogia I Avita 2002; Bioloogia Il -1 Avita
2008; Bioloogaia Il - 2 , Avita 2009; ajakiri ,,Eesti Loodus*, ajakiri ,,Imeline teadus®,,ajakiri ,,National
Geographic* www .koolielu.ee/info/iildine

167



http://sklaos.onepagefree.com/?id=2440&onepagefree=7kq3kit3glob8eil28l3ha61k3
http://sklaos.onepagefree.com/?id=2440&onepagefree=7kq3kit3glob8eil28l3ha61k3
http://geograafia.mgm.ee/?page_id=43
http://geograafia.mgm.ee/?page_id=43
http://www.koolielu.edu.ee/
http://www.koolielu.edu.ee/
http://www.geo.ut./kooligeograafia
http://www.geo.ut./kooligeograafia
http://www.geo.ut./kooligeograafia
http://et.wikipedia.org/wiki
http://et.wikipedia.org/wiki
http://geoportaal.maaamet.ee/
http://geoportaal.maaamet.ee/
http://inspire.maaamet.ee/
http://inspire.maaamet.ee/
https://maps.google.ee/
https://maps.google.ee/
http://www.maakaart.ee/index.php/component/content/article/47-eestikeelne-maailmakaart
http://www.maakaart.ee/index.php/component/content/article/47-eestikeelne-maailmakaart
http://www.maakaart.ee/index.php/component/content/article/47-eestikeelne-maailmakaart
http://www.maakaart.ee/index.php/component/content/article/47-eestikeelne-maailmakaart
http://www.maakaart.ee/index.php/component/content/article/47-eestikeelne-maailmakaart
http://www.maakaart.ee/index.php/component/content/article/47-eestikeelne-maailmakaart
http://www.cemicum.com/
http://www.cemicum.com/
http://www.koolielu.ee/info/üldine
http://www.koolielu.ee/info/üldine

Moodul nr. U8 — U13 - SOTSIAALAINED (U8 - Ajalugu; U9 - Uhiskonnadpetus; U10 -
Inimesedpetus; U11 - Kehaline kasvatus; U12 - Inimgeograafia; U13 - Riigikaitse)

Mooduli maht

(EKAP) Opetajad

Katrin Kurvits, Vello Aleksejev,

[ Andres Viksi, Endla Pesti

Nouded mooduli alustamiseks

Puuduvad

Mooduli eesmark

Opetusega taotletakse, et §pilane mdistab iihiskonna arengu péhjuslikke seoseid, teeb teadlikke valikuid
seonduvalt iseenda ja sotsiaalse keskkonnaga, lihtub iihiskonnas kehtivatest viirtustest ja
moraalinormidest ning toimib kdlbelise ja vastutustundliku iihiskonnaliikmena. Opilane on Eesti Vabariigi
lojaalne kodanik

Opiviljundid

Hindamiskriteeriumid

1. Omab adekvaatset enesehinnangut
ning teadmisi, oskusi ja hoiakuid,
mis toetavad tervikliku ja
terviseteadliku inimese kujunemist.

2. Omab arusaama esinevatest
nihtustest, protsessidest ja
konfliktidest iihiskonnas ning nende
seostest ja vastastikusest mojust.

. Moistab kultuurilise mitmekesisuse
ning demokraatia ja selle kaitsmise
téhtsust ning jatkusuutliku arengu
vajalikkust, aktsepteerides erinevusi:

. Hindab iildinimlikke védrtusi, nagu
vabadus, inimvaarikus,
vordoiguslikkus, ausus, hoolivus,
sallivus, vastutustunne, diglus,

¢ Analiiiisib juhendamisel enda isiksust ja kirjeldab enda tugevusi ja norkusi, 1dhtudes erinevatest rollidest ja

kohustusest tihiskonnas.
Analiitisib iiksikisiku, perekonna ja erinevate institutsioonide rolli iihiskonna arengus.
e Nimetab ja teab terviseriske ning voimalikke vigastusi, kirjeldades nendele reageerimist ja ennetamise voimalusi.

Tegeleb teadlikult ja voimetekohaselt tervisespordiga, treenides sobiva koormusega ning sooritab
treeningujédrgselt taastumist soodustavaid harjutusi. 5.Selgitab niitidisithiskonna kujunemist, struktuuri ja
korraldust.

Maéératleb Eesti ajaloo olulisemad pddrdepunktid siindmused muinasajast tinapédevani, paigutades tdhtsamad
Eesti ajaloo ja kultuuri stindmused digesse ajaperioodi ja Euroopa ning maailma ajaloo konteksti.

Selgitab, millised muutused on toimunud taasiseseisvumisjdrgses Eesti majanduses, digusruumis,
valitsemiskorralduses, riigikaitses ja kultuurielus, eristades pdhjusi ja tagajérgi.

Toob asjakohaseid néiteid sotsiaalainetes kasitletavate ja tihiskonnas esinevate nidhtuste omavaheliste seoste
kohta.

Acrutleb teiste rahvaste kommete, traditsioonide ja religiooni ning nende omavaheliste konfliktide teemadel.
Iseloomustab demokraatliku valitsemiskorralduse toimemehhanisme Eesti ja Euroopa Liidu niitel.
Selgitab Eesti rolli NATOs, ELs ja UROs.
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iIsamaalisus ning lugupidamine
enda, teiste ja keskkonna vastu

¢ Kirjeldab Eesti riigikaitse strateegiat, lilesehitust ja ressursse.

e Demonstreerib grupi koosseisus seisanguid, pdordeid ja rivisammu ning kontrollib juhendamisel relva ohutust
ning kustutab tulekolde. 15.P6hjendab inimeste ja riikide jatkusuutliku kditumise vajalikkust.

¢ Analiiiisib teabeallikate abil riigi majanduse struktuuri ning panust maailma majandusse.

¢ Tunneb tleilmastumise majanduslikke, poliitilisi, sdjalisi ja kultuurilisi tahke, nimetab erineva arengutasemega
riike.

e Analiilisib kaartide ja statistiliste andmete pohjal riigi vdi regiooni rahvaarvu muutumist, rahvastiku paiknemist
ja soolist, vanuselist struktuuri.

enda asukohta kaardil, kasutades koordinaatide siisteemi, mdddab vahemaid ja méérab asimuuti.

e Selgitab inimdiguste olemust ja nende vajalikkust, analiiiisib inimdiguste tdhenduse muutumist 20.-21. sajandil
ning toob niiteid liksikisiku pdhidiguste muutumisest ajaloo véltel.

e Selgitab enda digusi ja kohustusi kodanikuna.

¢ Orienteerub digusaktides, kasutades erinevaid infokanaleid.

e Kasutab kontekstis sotsiaalainete pdhimdisteid.

e Nimetab erinevaid julgeolekuriske, sh Eesti VVabariigile ning selgitab nende maandamise voimalusi.

Teemad, alateemad

Mina ja tervis Kehalise aktiivsuse téhtsus ja mdju. Koormuse arvestamine kehalisel tegevusel. Vigastuste
viltimine sportimisel, ohutusnduded erinevate spordialade puhul. Erinevad treeningud ja teadmised iseseisvalt
sportimiseks Kooli ja 1dhikonna sportimisvoimalused. Mitmekiilgsuse arendamine spordis. Kehaliste voimete
arendamine. Taastumise vajalikkus. Taastumine spordis. Kalorid ja tervislik toitumine, terviseriskid. Soltuvusained
ja nendega kaasnevad riskid. Suhted. Suhete areng. Seksuaalkasvatus. Konfliktid ja nende lahendamine. Minapilt,
enesehinnang ja vaimne tervis. Inimese areng ja elukaar. Ealised isedrasused. Inimestevahelised erinevused. Teiste
rahvaste kombed, traditsioonid.

Mina teise iihiskonna liikmena - erinevad riigid ja iihiskonnakorraldused Uhiskonna areng ja
moderniseerumine, info- ja teadmusiihiskonna kujunemine. Niiiidisiihiskonna kujunemine.
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Uhiskonnaelu reguleerivad normid ja viirtused. Arengumaad ja arenenud riigid. Taasiseseisvumisjirgne Eesti.
Tdnane Eesti tihiskonnakorraldus. Poliitilised ideoloogiad. Demokraatliku riigi valitsemiskorraldus. NATO, EL ja
URO ning Eesti seotus nende organisatsioonidega.

Minu perekond/sugulased/tuttavad taasiseseisvunud Eestis Perekonna moiste ja kujunemine. Perekonna
iilesanded ja vormid. Soorollid perekonnas. Perekonna roll ithiskonnas. Kooselu ajalugu ja niiiidisaegse perekonna
kujunemine. Eluolu ndukogude perioodil, taasiseseisvunud Eestis ja tinasel pieval. Uleminek plaanimajanduselt
turumajandusele, omandireform perekonna kontekstis. Muutused kultuurivaldkonnas.

Minu digused ja kohutused Inimdiguste olemus ja vajalikkus, tihenduse muutumine 20.-21. sajandil. Opilase
oigused ja kohustused ldhtuvalt seadusandlusest (pohiseadus, lastekaitseseadus jt seadused, kooli sisekorra- ja
dppekorralduseeskiri jne). Oigusriigi pdhimdtted. Kodu ja perekonnaelu, pereliikmete vajadused ja viirtused. Eesti
Vabariigi pohiseadus ja riigiaparaadi imberkujundamine. Erakondade teke ja areng ning erisused.

Teekond libi aja Ajaloo periodiseerimine. Euroopa ja maailma ajalugu. Ajalooallikad ja allikakriitika.
Arheoloogia ja ajalooteadus. Eesti miluasutused ja seal leiduvad ajalooallikad. Eesti muinasaeg. Eesti keskaeg.
Sddade periood (Liivi sdda, Pohjasdda, sdjad Euroopas ja nende mdju siinsetele aladele). Eesti erinevate riikide
voimu all (Poola aeg, Rootsi aeg, Vene aeg). Eesti vabariigi tekkimine ja areng Il maailmasdda ja eestlaste erinevad
saatused Noukogude okupatsioon. Taasiseseisvumine.

Majandus ja rahvastik Rahvastiku muutumine ajas ja selle pdhjused. Uleilmastumine. Immigratsioon. Té&hdive.
Riigi ja maailma majandus Jétkusuutlik areng. Uksikisik turumajanduskeskkonnas. Kaardi kasutamine. Asukoha
méédramine kaardil.

Riigikaitse teemapéevad Ajateenistus. Esmaabi Kaitsevée iildfiitisiline test Riigikaitse institutsioonid (sh
Kaitseliit, Naiskodukaitse, noorteorganisatsioonid). Riigikaitse taastamine. Vabadussdda, I maailmasdda, II
maailmasdda. URO, NATO, ja EL asutamise pdhjused ja funktsioonid ténasel pieval. Riigikaitsestrateegia
iilesehitus ja ressursid.

Julgeolekuriskid ja hiadaolukorrad. Kriiside tekkimine, soja ja méssu erinevused

sh. iseseisev too (1,5 EKAP)

Teemad ja tegevused:

Mina ja tervis Treeningpdeviku tditmine ja iseseisev treenimine

Minu perekond Tabeli tditmine ja analiilis
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Riigikaitse Opimapi koostamine

Mina ja tervis Treeningpédeviku tditmine ja iseseisev treenimine

Minu digused ja kohustused Essee ja/vdi moistekaart Teekond 1dbi aja Riihmatoona lauaméng, t66 tekstidega
Mina ja tervis Treeningpédeviku tditmine ja iseseisev treenimine

Mina teise iihiskonna litkkmena Projekti koostamine riihmatodna

Majandus ja rahvastik Graafikute koostamine

sh. praktika

Puudub

Oppemeetodid

Praktilised harjutused, arutelu, juhtumianaliiiis, litkumismingud, rolliméng, rithmatdd, paaristd, intervjuu, loeng,
teksti analiilis, Oppefilmide vaatamine ja analiilisimine

Hindamine

sh hindamisiilesanded ja-
meetodid

I kursus

Mina ja tervis Koostatud elustiile kajastav treeningpédevik 4 pdaeva kohta. Pdevikule lisatud jareldused, kus dpilane
nimetab koos pohjendustega oma tervisekditumise kdige suuremad eksimused analiilisitud perioodil ning mida
peaks tegema oma tervisekditumise parandamiseks.

Minu perekond

Taidetud tabel erinevate nihtuste kohta iihiskonnas kindlatel aastatel. 3-4 tabelis esitatud mdddiku puhul on eraldi
vélja toodud, miks asjad on muutunud (pShjendused vormuvad klassi arutelu kdigus). Lisatud on kirjeldus dpilase
stindimise péeval

Eestis toimunud stindmustest {ihe ajalehe pdhjal. (Analiiiisitud on isiklikku/mina ja perekonna rolli iihiskonnas.)

Teekond libi aja

Rithmatdona valmib lauaméng, risttabel, nditus, etendus vms Eesti ajaloo kohta, mis hdlmab perioodi muinasajast
tdnapdevani. Rithmatdo tulemis on rohutatult vélja toodud Eesti ajaloo pdordepunktid. Rithmat6o tulemi
valmimise tegevuste kohta on igal dpilasel individuaalne logiraamat vdi blogi, soovitavalt elektroonilisel kujul,
kust ndhtub tema panus projekti valmimisse nii individuaalselt kui ka grupi litkmena. Koostamisel on kasutatud
erinevaid allikaid, kasutatud allikad on viidatud.
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Il kursus
Riigikaitse Koostatud on dpimapp, mille vahel on té6lehed ja eneseanaliiiis, mida ma dppisin. Osalemine laagris
1 kursus

Mina teise iihiskonna liikmena

Rithmatdona valminud projekt ,,Mina teise iihiskonna litkmena®, selle esitlus. Esitluses on ldbivalt kajastunud
vordlus Eestiga

(mis on meil hésti, mis meil voiks vorreldes uuritud riigiga paremini olla koos pdhjendustega. Kasutatud vahemalt
5 erinevat allikat.

Majandus ja rahvastik

Rithmatdona graafikute koostamine Eesti ja vordlusena tihe Euroopa riigi rahvastikuprotsesside kohta. Graafikutel
kajastuvad Eesti ja valitud riigi olulisemad rahvastiku muutuse trendid viimase saja aasta jooksul ning jargmise
kolmekiimne aasta perspektiivis. Koostatud 5 ettepanekut vastava ala ministrile rahvastikupoliitika ja
majandusprotsesside muutmiseks iihiskonnas tulenevalt rahvastiku muutumise trendidest

Minu 6igused ja kohustused

Essee valitud kaasuse pohjal, kus kdikidele kaasuse pShjendustele ja selgitustele on leitud dige seadus ja selle
paragrahvid; essee pikkus on vihemalt 1 A4.

Opilane on osalenud niidisprotsessi ettevalmistamisel ja libiméingimisel.

Koostatud on moistekaart teemal “Minu digused ja kohustused”, kus iga analiilisitud rolli puhul on vilja toodud
vihemalt viis digust ja viis kohustust. Rollid: laps, dpilane, Eesti riigi kodanik, tulevane lapsevanem (tulevane
toOvotja/todandja).

sh hindekriteeriumid

Puuduvad

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

Mooduli kokkuvdttev hinne on mitteeristav. Mooduli hindamisel arvestatakse ka dppetddst osavottu.

Hinne on ,,arvestatud®, kui on saavutatud koik dpiviljundid ldvendi tasemel, sh tdidetud iseseisvad t66d

Oppematerjalid

Mina ja tervis
Perekonnadpetus. Gilimnaasiumi inimesedpetuse Opik. Inger Kraav, Katrin Kullasepp, Margit Kagadze.

“Turvalise armastuse nimel” metoodiline Oppematerjal noortega téotavatele spetsialistidele.
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Tervise Arengu Instituudi poolt koostatud toitumisalased broziiiirid http://www.toitumine.ee;
http://www.terviseinfo.ee,http://www.alkoinfo.ee http://www.narko.ee

Liihifilm ,,Motteaine* — lisainfo filmist

Liihifilm ,,Suits* — lisainfo filmist

Film Nime poolest voitja (2001) Peep Vehm Réédkimata lugu — {liksteist aastat hiljem

Pink, A. ja Pink, J. 2006. Kodune kaloriraamat. Kerge on olla kerge

Kokassaar, U; Lill, A; Zilmer, M. 2012. Normaalse s60mise kursuste kdsiraamat. Harro, J. 2005. Uimasti ajastu.
Jalak, R.2006. Tervise treening.

Jalak, R.2006. Enesetestimise késiraamat.

Weineck, J. ja Jalak, R. 2008. Kehalised voimed ja organism.

Teekond libi aja

Usundid ( Silmaringi Teatmik), Philip Wilkinson, Varrak, Tallinn 2009

Maailma Usundid. Christopher Partridge, Eesti Entsiiklopeediakirjastus, 2006 Maailmareligioonid. Markus
Hattstein, Koolibri, 2007

Religioonide Atlas. Brigitte Dumortier,Madelaine Rouvillois, Ténapéev, 2010

Eesti kultuuriloo dppematerjal (2013)

11 000 aastat hiljem. Tasane tulek (2008)

Ajalik ja ajatu. Tule ja mddgaga, 2 (2006)

Saatesari Eesti aja lood

Film ,,Siniméed* (2006)

Film ,,September* (2010).

Eesti Muuseumide Infokeskus

Rahvusarhiiv

Mina teise iihiskonna liikmena — erinevad riigid ja iihiskonnakorraldused Kodaniku raamat. Heiki
Raudla.Tallinn 2002 Siseministeerium.

Uhiskonnadpetus Giimnaasiumidpik.Katrin Olenko ja Anu Toots, Koolibri, 2005
Uhiskonnadpetus. Maidu Varik, Koolibri, 2006

Valmistume Uhiskonnadpetuse Riigieksamiks Ulesanded. Mai Kahru, Ilo, 2009

Valmistume Uhiskonnadpetuse Riigicksamiks Raudvara. Mai Kahru, Ilo, 2009

Valmistume Uhiskonnadpetuse Riigieksamiks 2011. Mai Kahru, TEA Kirjastus, 2010
http://filmikogu.maailmakool.ee/
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http://www.tai.ee/valjaanded/trukised-ja-infomaterjalid?limit=10&filter_catid=17&filter_year=0&filter_typeid=7&filter_languageid=3&filter=&filter_order=p.publish_year&filter_order_Dir=DESC
http://www.tai.ee/valjaanded/trukised-ja-infomaterjalid?limit=10&filter_catid=17&filter_year=0&filter_typeid=7&filter_languageid=3&filter=&filter_order=p.publish_year&filter_order_Dir=DESC
http://www.toitumine.ee/
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http://www.youtube.com/watch?v=2WbcMsMXU3A
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http://www.youtube.com/watch?v=rZL5yD248As&list=UUCK-yuunNb27gmwUQPk-JQA&index=3&feature=plcp
http://www.youtube.com/watch?v=rZL5yD248As&list=UUCK-yuunNb27gmwUQPk-JQA&index=3&feature=plcp
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http://www.terviseinfo.ee/valdkonnad/tubakas/juhendmaterjalid/luhifilm-qsuitsq-noortele
http://www.youtube.com/watch?v=jVgD1EiWJ34
http://www.youtube.com/watch?v=jVgD1EiWJ34
http://www.reporter.ee/2010/11/17/raakimata-lugu-hiv-positiivne-vika-loobus-poja-tuleviku-nimel-emaoigustest/
http://www.reporter.ee/2010/11/17/raakimata-lugu-hiv-positiivne-vika-loobus-poja-tuleviku-nimel-emaoigustest/
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http://www.reporter.ee/2010/11/17/raakimata-lugu-hiv-positiivne-vika-loobus-poja-tuleviku-nimel-emaoigustest/
http://www.eays.edu.ee/aja/index.php/ajalooopetus/ajalugu/126-eesti-kultuuriloo-oppematerjal-eaus-2013
http://www.eays.edu.ee/aja/index.php/ajalooopetus/ajalugu/126-eesti-kultuuriloo-oppematerjal-eaus-2013
http://arhiiv.err.ee/vaata/11-000-aastat-hiljem-tasane-tulek
http://arhiiv.err.ee/vaata/11-000-aastat-hiljem-tasane-tulek
http://arhiiv.err.ee/vaata/ajalik-ja-ajatu-tule-ja-moogaga-2
http://arhiiv.err.ee/vaata/ajalik-ja-ajatu-tule-ja-moogaga-2
http://arhiiv.err.ee/otsi/eesti%20aja%20lood
http://arhiiv.err.ee/otsi/eesti%20aja%20lood
http://arhiiv.err.ee/vaata/september
http://arhiiv.err.ee/vaata/september
http://www.muuseum.ee/
http://www.muuseum.ee/
http://www.ra.ee/
http://www.ra.ee/
http://filmikogu.maailmakool.ee/
http://filmikogu.maailmakool.ee/

Koostéds MTU Mondoga valminud Vikerraadio saateid “Mdistes ilma ja inimesi” saab jirele kuulata -
http://mondo.org.ee/kuula-huvitajat-2/

Minu oigused ja kohustused

Riigikohtu kaasuskonkursi 2013. aasta kogumik

Riigikohtu kaasuskonkursi 2012. aasta kogumik

Riigikohtu kaasuskonkursi 2010. aasta kogumik

Maailma konstitutsioonide veebileht

Eesti Vabariigi Pohiseadus

Riigi Teataja

Votmekompetentsused iihiskonnadpetuses. Kédsiraamat keskkoolile

Maailma majandus ja rahvastik

Rahvastiku vdimalikud arengutrendid 2012-2030 http://pub.stat.ee/px-
web.2001/Database/Majandus/databasetree.asp http://pub.stat.ee/px-web.2001/Database/Rahvastik/databasetree.asp
https://www.eesti.ee/est/riik/rahandus_ja_riigieelarve/ http://www.fin.ee/riigieelarve-ja-
majandusulevaated/?searchCurrent= Globaliseeruv maailm: http://1maailm.ee/gm/ http://www.maailmakool.ee/
Riigikaitse nidal

Riigikaitsedpik (2012) Riigikaitsedpetus

Hidaolukorra seadus
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http://www.riigikohus.ee/vfs/1247/2012kogumik.pdf
http://www.riigikohus.ee/vfs/930/kaasuskonkurss_RK90.pdf
http://www.riigikohus.ee/vfs/930/kaasuskonkurss_RK90.pdf
http://koit.pri.ee/
http://koit.pri.ee/
http://pohiseadus.ee/
http://pohiseadus.ee/
https://www.riigiteataja.ee/
https://www.riigiteataja.ee/
http://www.jti.ee/public/VOICE_School_Manual_Estonian.pdf
http://www.jti.ee/public/VOICE_School_Manual_Estonian.pdf
https://www.siseministeerium.ee/public/KOV-indeks_2011_rahvastiku_aruannne.pdf
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http://www.kaitseministeerium.ee/files/kmin/img/files/webiversioon_riigikaitse6pik_2012.pdf
http://www.kaitseministeerium.ee/files/kmin/img/files/webiversioon_riigikaitse6pik_2012.pdf
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Mooduli maht ~ .
. . .. . Opetajad
Moodul nr. U14 - U15 - KUNSTIAINED (014 - Kunst; U15 - Muusika) (EKAP)
15 Piret Tonisson-Sirk, Agnes Kurg

Nouded mooduli alustamiseks

Puuduvad

Mooduli eesmark

Opetusega taotletakse, et dpilane kasutab kunstialaseid teadmisi ja kogemusi elukvaliteedi tdstmiseks ning
isiksuse mitmekiilgseks arendamiseks.

Opiviljundid

Hindamiskriteeriumid

1. Omab ettekujutust kunstiliikidest ja
muusikazanritest.

2. Tunneb kunsti ja muusika
paigutumist ajateljele.

3. Tunneb maailma ning Eesti kunsti ja
muusika olulisi teoseid ning seostab
neid ajalooga.

4. Analiiiisib oma suhet kultuuriga
lahtudes kogemuslikust eelistusest.

5. Kasutab kunsti ja muusikat
elukvaliteedi tostmiseks ja isiksuse
arendamiseks

6. Viljendab ennast ldbi loomingulise
tegevuse

Vordleb niidete alusel erinevaid kunstiliike ja muusikazanreid.

Mairab kunsti ja muusikakultuuri ajastuid ajateljel.

Tutvustab Eesti kunsti ja muusika eripéra ja tihtteoseid.

Uurib ja kirjeldab kunsti ja muusikateoste ajaloolist ja kultuuriloolist tausta .

Koostab oma Eesti lemmikteostest virtuaalse kogu (3 kunstiteost + 3 muusikateost), asetab valitud teosed ja
nende autorid ,,suuremasse pilti”, analiilisides nende suhet vastava ajastu ja teiste autoritega ning esitleb seda.

Kirjeldab kogetud kunsti ja muusikaelamust ja/vdi omaloomingu eelistusi.

Maistab ja esitleb iihte enda jaoks tdhendusrikast muusika voi kunstiteost ja pohjendab oma valikut, kirjeldades
selle emotsionaalset moju endale.

Teemad, alateemad

Kunstiliigid ja muusikazanrid

Kehakunst, graffiti, tegevuskunst, elektrooniline kunst, disain. Muusikamaastik minevikus, tdnapdeval,
tulevikus. Audio- ja visuaalse kunsti seosed. Kultuur elukvaliteedi tdstjana. Rahvakunst ja —muusika identiteedi
kujundajana.
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Vanaajast tinapéeva

Muusika ja kunsti roll inimkonna arengus. Ajastud ja kultuurilugu. Gootika Eestis. Mitmehdilsuse kujunemine,
noodikiri.

Renessanss. Triikipress ja maadeavastused, arhitektuur. Poliifoonilise muusika areng, ilmalik laul. Barokk kunstis
ja muusikas. Klassitsism ja romantism. Instrumentaalmuusika areng.

Rahvuslikkus. 19. ja 20. Sajand meil ja mujal. Eesti kunst ja muusika

sh. iseseisev t60 (0,25 EKAP)

Koostab opimapi - illustreeritud leksikoni - kogu labitud teemade 16ikes ,mis on Opilase eneseanaliiiisi osaks.

sh. praktika [Puudub
Oppemeetodid visuaal- ja audioesitlusega loeng; praktiline tegevus (muusika kuulamine); kontsertesitluse kuulamine vaatlus;
jalutuskaik-seminar tutvustamaks ajastute ilminguid keskkonnas; arutlus
Hindamine Mitteeristav

Eelduseks mooduli hinde kujunemisel on dpilase osalemine dppetdos

Hindamisiilesanne 1
Oppeprotsessi kdigus koostada illustreeritud leksikon

Hindamisiilesanne 2

Esitluse koostamine ja esitlemine: dpilase poolt valitud ajastu kunstiliigi ja muusika stiili néitel, kasutades audio-
visuaalset esitlust vdimaldavaid IKT vahendeid

sh hindekriteeriumid

Puuduvad

sh hindamismeetodid

Opimapp, esitlus

sh kokkuvotva hinde |Mooduli hinne kujuneb tunnist osavotu, Opimapi esitamise ja esitluse ettekandmise tulemuse jargi. Mooduli
kujunemine |hindamisel arvestatakse ka dppetddst osavottu.
Oppematerjalid Muusikadpetuse dppematerjalid:
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K.Spence “Raamat muusikast*;

J Jiirisson “Vanast muusikast™ ,*“Palestriinast Bachini; I.Kull “Muusikaajalugu*, M.Kaldaru ,,Muusikaajalugu
glimnaasiumile*

T.Siitan* Ohtumaade muusikaajalugul®.
Kunstidpetuse dppematerjalid:
Leesi, L. Kunstilugu koolidele. Avita 2001

Opetaja koostatud PowerPoint esitlused iildise kunstiajaloo kuulsamatest teostest, kaasaegsest kunstist. Niiteid
YouTubest erinevate vahendite ja tehnikate kasutamisest.
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